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Občas se to stává. Občas píše čtenář o potřebě objektivních recenzí. Ob- 
čas hovoří někdo z počítačové firmy o potřebě objektivních recenzí. 
^Jenže je tu malý háček. Objektivní recenze je protimluv. Platí to ve 
všech časopisech. Každý recenzent je nutně závislý na svých předchozích 
zkušenostech a zážitcích. Platí to o článcích v re:view; platí to i o recenzích 
softwaru a hardwaru. Samozřejmě, že míra subjektivity ve filmové recenzi 
je vyšší než v recenzi (například) kancelářského balíku nebo notebooku. 
Vždyť film působí na city, tedy na velmi privátní sféru, zatímco software či 
počítač je jenom pracovní pomůcka, jejíž přínosy se dají alespoň částečně 
objektivně zhodnotit. Ale i v recenzi kancelářského balíku je její autor ovliv- 
něn dosavadními zkušenostmi, očekáváními, prostředím, ve kterém se po- 
hybuje, a dalšími vlivy. Naprosto objektivní by byl suchý popis funkcí 
a technických parametrů — a i tady záleží na jejich výběru, řazení, případ- 
ném porovnání s konkurencí a výběru toho, kdo vlastně konkurencí je. Jak- 
mile se v článku objevuje hodnocení na škále líbí-nelíbí, vyhovuje-nevyho- 
vuje, jde o názor autora, a ten je vždycky subjektivní. Čím vyšší míra 
vlastního názoru, tím vyšší míra subjektivity. 



Mýtus objektivity 


Samozřejmě existují parametry, které lze měřit naprosto exaktně. Tako- 
vých parametrů je spousta. Jenže v reálném životě téměř nikdy o jednotli- 
vé parametry nejde. Osobní počítače se dávno montují z unifikovaných 
součástí, které vyrábí pár továren, obvykle kdesi na Dálném východě. (Pa- 
matujete se na scénu z filmu Armagedon, v níž ruský inženýr mlátí do počí- 
tačů v americké raketě a na námitku, že jim přece nemůže rozumět, opáčí 
„Americké počítače, ruské počítače, všechno to je Tchaj-wan“?) Záruka, 
značka, jedno-dvě tlačítka navíc nebo prostě jen dobrý pocit z používání 
může pro někoho být mnohem důležitější než špičkový výkon. 

Obdobná situace panuje v softwaru. Pokud chcete standardně zpraco- 
vávat text, je z hlediska funkcí, které textové editory nabízejí, víceméně 
jedno, po kterém z nich sáhnete. 

Sebepřesněji naměřené detailní informace nemusejí nic říkat o tom, ja- 
kým způsobem se daná věc ovládá, jak se s ní pracuje, jaký dojem na re- 
cenzenta zanechala. A přitom v dnešním světě, v němž se rozdíly mezi 
jednotlivými výrobci čím dál více stírají, jsou dojmy důležitější než kdy dří- 
ve. Výsledný dojem je vytvářen směsí jen těžko objektivně měřitelných rysů. 
Příjemné ovládání, možnost využít dosavadní dovednosti obsluhy, vzhled 
tlačítek a menu, materiál a barevnost výrobku, to všechno hraje ve výběru 
roli. 

Ale to neznamená, že není možné být spravedlivý. Objektivita je něco ji- 
ného, než poctivost a měření rovným metrem. Tytéž stejně dlouhé informa- 
ce mohou vyznít velmi odlišně v závislosti na tom, jaká bude jejich prezen- 
tace, v jakém pořadí a kontextu budou uvedeny. 

Tohle je důležité si stále uvědomovat, jak pro autory, tak pro čtenáře. 
Autoři se pak takovým nástrahám dokáží vyhnout — pokud samozřejmě 
chtějí dělat poctivou práci. A čtenáři? Ti pak dokáží rozeznat dobrý časo- 
pis od těch ostatních. 
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VirtualReScan 1 " 


Bezpapírová kancelář, 

čili Document management snadno a rychle 

Ideálem dnešní doby je převod snad veškeré dokumentace, veške- 
rých možných znalostí, zpráv a informací do elektronické podoby. 

Důvody (úspora místa, větší trvanlivost a rychlejší dostupnost, 
snadné kopírování a zasílání) jistě není třeba příliš rozvádět. Tech- 
nologie a postupy, které to umožňují, dostaly souhrnný název 
bezpapírová kancelář, ale nepochybně ještě nějakou dobu potrvá, 
než se tento ideál bezezbytku uskuteční. Oblast správy elektronic- 
kých dokumentů je velmi rozsáhlá a souvisí s řadou jiných disciplín 
— zahrnuje jak skenování, úpravy obrazových dokumentů, OCR, tak 
otázky kolem zpracování textu a DTP. Stěžejní pro ni jsou i problé- 
my efektivní organizace, katalogizace, archivace a vyhledávání 
dokumentů, a konečně i otázky výstupů z databází či archivů doku- 
mentů. Na tomto CD přinášíme průřez dnešními softwarovými pro- 
středky snad všech zmíněných typů. 

Do Servisu pro desktop jsme vybrali tři velmi dobře hodnocené 
souborové manažery či katalogy, což vlastně s výše zmíněným té- 
matem také souvisí. 

V Extenzi přinášíme tradičně novinky, o kterých pojednávají články 
březnového čísla. Tentokrát byla tak rozsáhlá, že nebylo možné za- 
plnit sekci Internet a Hry. 

Hudební rozhovor s „mužem vzadu", všestranným bubeníkem Ja- 
nem Nohou, je opět doprovázen skladbami ve formátu MP3, a to 
hned osmi. 


konfigurace 

Konfigurace: Pentium 90, Windows 9x nebo NT 4.0, 2000 
grafika 800 x 600, 16,7 mil. barev, zvuková karta, myš, CD-ROM mechanika 


instalace a ovládání 
Program CD SWN se nijak neinstaluje. Po vložení do mechaniky by se měl 
spustit buďautomaticky, nebo po kliknutí na soubor SWN_03_2002.exe. 
Program se normálně ovládá myší, jediná funkční klávesa je „Esc", 
která jeho běh ukončí. Cédéčko je (mírně) ozvučeno, takže si 
nezapomeňte pustit zvuk. Bližší informace najdete v souboru readmel.txt, 

umístěném v kořenovém adresáři CD. 


Logo 

Malé logo cédéčka umístěné u některých článku označuje, že daný text má 
rozšíření na aktuálním CD. Zpravidla jde o zkušební verzi, ukázku, tech- 
nické podrobnosti apod. Protože pojem „rozšíření" je značně široký, zvo- 
lili jsme pro zjednodušení orientace dvě barevné varianty: 

<T> modrá - na CD se nachází plná nebo zkušební verze programu 

zelená - na CD naleznete dodatečné informace k tématu, nejčastěji 
produktové specifikace, dokumentaci, obrázky apod. 

Platí, že modré logo má přednost před zeleným, takže je-li na CD k jedno- 
mu produktu více věcí včetně demoverze, označujeme jej pouze modře. 
Podrobnosti hledejte na CD v sekci „SWN et...". 



Firma Dicom představuje na CD technologii 
Kofax VirtualReScan. 


téma 


Pojem „dokument" je poměrně široký, může jít: 
vlastně o jakoukoliv formu záznamu informací; 
blok textu, graf, obrázek, tabulku, zvukový záz- 
nam, téměř o jakoukoliv strukturu dat. V přísluš- 
ném oddílu naleznete postupy, jak tvořit 
dokumenty PDF z kterékoliv aplikace Windows 
prakticky freewarovou cestou, např. s pomocí 
Ghostscriptu. Velmi důležitou oblastí je archivace 
a organizace dokumentů pro jejich třídění a poz- 
dější používání. Zde existuje celá řada typů data- 
bází, organizérů nebo katalogů, které nahrazují 
prosté zařazování dokumentů do složek a podslo- 
žek na disku možnostmi indexování nebo systé- 
mem klíčových slov. Řada z těchto aplikací je 
zajímavá jednotným přístupem (a stylem práce) 
k často velmi různým typům dokumentů, což 
agendu tohoto typu usnadňuje. Pro zájemce 
o podrobnější studium této problematiky dopo- 
ručujeme dvě knihy o správě dokumentů, přítom- 
né na tomto CD. 

Acrobat Reader 5.0.5 (with Search and Accessibi- 
lity) • AFPL Ghostscript 7.04 • ArdtUp 2.3 Freely 
(Document management systém) + PDF Machine 
4.9 • Archive Power SB 1.5 • Archivista 4.16 (e) 

• Catalogue 2.1 • Columbus 2.4b — free docu- 
ment management • DocOrganizer 2.0.17 

• DocScan Pro 4.0 • Document Imaging in the 
New Millennium • DocuTrack 3.9 • Easy Catalog 
2001 A • eDocPlus3.0 • Faster Find Filé Indexer 

1.0 • Free PDF v0.95 Public Beta • GSview 4.2 

• HomeVault Document Management System 

1.00 • Infodex Pro v4.02 • MakePDF 2.1 

• Megaview 5.35 * Personál Knowbase v. 2.0.4 

• Photocopier 2.25 • QDocs Document Manage- 
ment 1.0.59 • Quotation 0rganizer2.0 • Red- 
Mon — Redirection Port Monitor 1.7 • Signifile 
Singleuser 1.1 • Smart Pix Manager 5.35 • Soft- 
CAT 1.21.02 • The Document Management Con- 
tinuum (Stephen J. Gilheany) 


servis pro desktop 


Přinášíme nový Windows Commander 5.0, novou 
verzi katalogu souborů Where is it? a multime- 
diální organizér Idex. 

Idex v3.04 • Wherelslt? 3.25 + Wherelslt? 

Lite 3.02 • Windows Commander 5.00 
(32- a 16bitový) 


navrhujte, namítejte, mailujte: cdrom@softnov.cz 
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fax: (02) 684 10 73,(02) 684 10 74 
e-mail: redakce@softnov.cz 

anebo přímo na adresy autorů uvedené u jednotlivých článků 


Omluva 

(SWN 2/2002, Sir. 61) 

Vážení čtenáři, v recenzi digitálního 
fotoaparátu se mi nepodařilo uhlídat 
našeho neposedného redakčního 
šotka, a tak zatímco jsme udělovali 
ocenění „Produkt měsíce 11 za kvalitu 
jdoucí ruku v ruce s velmi dobrou ce- 
nou, jednička v řádu tisíců byla nahra- 
zena devítkou a z velmi dobré ceny 
41 .990 Kč byla rázem cena ostudně 
o 8.000 korun vyšší. V tabulce technic- 
kých parametrů dále šotek zašantročil 
údaj o tom, že ručně lze nastavit citli- 
vost na 50, 100, 200 anebo 400 ISO. 

Ze zbylého údaje automatického na- 
stavení v rozsahu 50- 100 ISO si tak 
mnohý z vás mohl vyvodit nesprávný 
závěr, že PowerShot G2 více jak 100 
ISO neumí, a to by bylo samozřejmě 
velmi špatné. Vám i firmě Canon CZ se 
tímto co nejupřímněji omlouvám. 

Michael Málek 

Jak společnost Diderot 
napaluje hlupáky 

Vloni jsem psal víceméně pochvalnou 
recenzi o Encyklopedii Diderot 2001, 
verzi letošní popsal Slávek Rydval, 
jenž slovy spokojenosti také nešetřil. 
Protože funkčnost loňské verze skonči- 
la s první vteřinou Nového roku, řekl 
jsem si, že neprohloupím, pořídím-li si 
verzi novou. Časové omezení jsem při- 
pisoval tomu, že encyklopedie vyšla 
jako příloha počítačových časopisů 
a redakce asi neměla dost peněz na tr- 
valou licenci. Na webových stránkách 
firmy Diderot jsem našel potřebný for- 
mulář a do Plzně jsem poslal objed- 
návku dvou CD Encyklopedie Diderot 
2002 za 280 Kč. 

Plzeňská expedice však dodnes 
nezareagovala, takže jsem se vydal do 
sídla pražské pobočky Diderotu v Ječ- 
né ulici — encyklopedie je opravdu věc 
užitečná. Jaké ale bylo moje překvape- 
ní, když mi dvě prodavačky sdělily, že 
mohu dostat pouze verzi se třemi cé- 
déčky! Na tom třetím sice není Svět 
2001, jsou tam multimediální přílohy, 
přesto jsem se vztekal, že ke své práci 
žádné animace nepotřebuji. Do debaty 
se vložil i jednatel společnosti RNDr. 
Matějka, který mi obsáhle vysvětloval, 


že tyto doplňky tam musí být kvůli 
školní výuce, plynule přešel do objas- 
ňování „skvělých 11 vizí společnosti do 
budoucnosti a svými výklady mě 
obšťastňoval dobře půl hodiny. Nako- 
nec jsem byl tak dezorientován, 
že jsem vytáhl pětistovku a koupil si 
encyklopedii i s nechtěným třetím CD. 

Největší překvapení však mělo te- 
prve přijít — až doma jsem si totiž 
bedlivě přečetl zadní stránku obalu 
a s hrůzou jsem zjistil, že „pro zajištění 
aktuálnosti aplikace je funkčnost této 
verze časově omezena a končí 31 . 12. 
2002“! Nelenil jsem a zavolal doktoru 
Matějkovi, jak je možné, že mě stálo 
pět stovek něco, co po jedenácti měsí- 
cích můžu vyhodit. Pan Matějka se ve- 
lice podivil mé neznalosti, neboť to prý 
„bylo publikováno v odborné literatu- 
ře 11 ! Zřejmě si kupuji literaturu špatnou, 
skutečně jsem o tom nikde nečetl 
(ostatně ani Slávek Rydval se o časo- 
vém limitu nezmiňuje). 

Zkusil jsem tedy encyklopedii vrá- 
tit, ač bylo jasné, že mám jen malou 
naději. Taky ano — prodavačka začala 
tvrdit, že na tuto okolnost přece upo- 
zorňují každého zákazníka. Pozname- 
nal jsem, že jsem byl patrně výjimkou 
z pravidla, ale ona neustále opakovala 
lživé tvrzení o mém upozornění a odvo- 
lávala se na svědectví kolegyně, která 
byla tehdy přítomna. 

Moje hloupost — ať se Diderot 
těmi penězi třeba zalkne. Jen by mě 
zajímal názor odborníka na § 6 zákona 
č. 634/1992 Sb. na ochranu spotřebite- 
le. Tento paragraf se nazývá „Zákaz 
diskriminace spotřebitele 11 a praví: 

„Prodávající se nesmí při prodeji 
výrobků a poskytování služeb chovat 
v rozporu s dobrými mravy; zejména 
nesmí žádným způsobem spotřebitele 
diskriminovat. 11 

Zaměstnanci společnosti Diderot 
mají očividně svérázné představy 
o dobrých mravech a diskriminaci — 
na závažný nedostatek výrobku jsem 
upozorněn nebyl, ale je to tvrzení proti 
tvrzení, tudíž mám smůlu. Podobné 
obchody lze uzavírat zřejmě jen 
s magnetofonem v kapse, i tak ale 
není jisté, zda by nahrávka obstála jako 
důkaz. 

Jiří Wagner 


Důležitá je volba 

(SWN 2/2002, Str. 1) 

Vážený pane šéfredaktore, 

Váš úvodník je přesně o tom, co 
souvisí s netechnickými aspekty celé 
problematiky identity na Internetu. 

Stejně tak vážení svobody a po- 
hodlí je přesné. Když budu cesťák, kte- 
rý létá letadlem 4x týdně, nebudu mít 
problém s tím, že mě letištním systé- 
mem po příjezdu na letiště identifikuje, 
odbaví, pošle mi na moje zařízení číslo 
přepážky, a pokud nemám zavazadlo 
k odbavení, stačí mi přijít na letiště 
15 minut před odletem. Ani mě nena- 
padne přemýšlet o tom, že systém ví, 
kde se pohybuji, bude to pro mě vý- 
hodné. 

Vedle toho je zde business, a ten 
vždy tlačil technologie dopředu, byť to 
bylo na úkor svobody, volnosti a po- 
dobných vymožeností. 

V souvislosti s řešením identity je 
však zcela zásadní, abychom my uži- 
vatelé měli volbu při výběru svého 
„správce identity 11 a aby tito správci 
identity museli na trhu velice tvrdě 
o svoje zákazníky bojovat prostředky, 
jako je spolehlivost, důvěra, věrohod- 
nost apod., které technicky vyřešit ne- 
lze. 

Problém zneužívání dat souvisejí- 
cích s identitou pochopitelně bude 
jedním z nejsložitějších problémů, nic- 
méně právní systémy takových zemí, 
jako je USA, kde ochrana individuál- 
ních práv stojí hodně vysoko, budou 
mít precedenty, které většinu potenci- 
álních pachatelů či zneuživatelů odra- 
dí. Navíc jsem přesvědčen, že pro 
řadu „vytěžovatelů 11 těchto a souvisejí- 
cích informací budou zajímavá spíš 
skupinová data než data individuální — 
mám na mysli to, že pro obchodníka 
není zajímavé najít jednoho konkrétní- 
ho Malinu, který se zajímá např. o dra- 
hé doplňky do svého auta, ale po- 
třebuje najít celou skupinu, která má 
charakteristiky potenciálního zákazní- 
ka. Následně zase nastupuje pohodlí, 
protože mi nepřijde anonymní nabídka 
na zemědělské stroje pro farmáře, ale 
krásně cílená nabídka na doplňky do 
auta, která mě zajímá, a nikoli obtěžu- 
je. Mimochodem jsem přesvědčen, že 
právě v tomto bodě spočívá největší 


omyl skalních pseudoochránců indivi- 
duálních dat, protože řada oněch indi- 
viduálních dat je u onoho jednoho 
normálního — bezúhonného — člověka 
naprosto nezajímavá, a to i ve vazbě 
na to, co dělá, kupuje, sleduje či jí, 
prostě protože samy o samotě nepřed- 
stavují žádný podstatný prostředek pro 
generování nějakého zisku. Ale stejně 
to asi bude tak, že společnost se zase 
sehne před technologií, tak jako to je 
od pravěku. Oheň, písmo, kolo, dyna- 
mit, pára, rádio, televize, atom atd.; 
každý z těchto fenoménů změnil svět 
a způsob života lidí tak, že v momentě 
jejich objevení se to lidem zdálo ne- 
možné. 

S úctou Jaroslav Malina 

Pěkný číslo 

(SWN 2/2002) 

Tak jsem četl ten rozhovor s Kovářem 
a je zajímávej. I jinak je to pěkný číslo. 
Hacker byl roztomilej a nainstaloval 
jsem ZoneAlarm. Taky mě dost pobavi- 
ly dopisy na tučňáka... 

Honza Hromas 

Platle daně správně! 

(CD SWN únor 2002) 

Chápu, že jste šablony pro daně pou- 
ze přebírali od Microsoftu, ale rozšiřo- 
vat jako pomoc lidem na daně roku 
2002 v únoru 2002 formuláře z roku 
2000 je trochu hloupé, minimálně ten 
asi u vašich čtenářů nejčastější typ 
B pro fyzické osoby se docela podstat- 
ně změnil a představte si, že by vám 
někdo věřil... 

S pozdravem Pavel Trkal 

Vážený pane, 

zpráva o nečekané změně těchto for- 
mulářů zazněla v TV několik dní potom, 
co mělo naše únorové CD redakční 
uzávěrku. Je nám to velice líto, ale 
uvedli jsme verze, které byly ve chvíli 
uzávěrky aktuální a k sehnání. Je to 
smůla, mrzí nás to, ale tato věc byla 
asi velkým překvapením pro všechny 
a navíc proběhla na poslední chvíli... 
Aktuální verze můžete zkusit najít na 
webové adrese, kterou jsme u dané 
položky uvedli. 

S pozdravem Pavel Vachtl, 
CD příloha SWN 
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Petr Koubský 

pkoubsky@ softnov.cz 




Tak prý budeme mít ministerstvo informatiky. 

Jako člověk, který se léta slovem i písmem snaží, 
aby stát vzal počítače, sítě a telekomunikace na 
vědomí, bych měl mít radost; nemám. Návrh 
předložila politická strana, jejíž vláda se jako 
první v historii začala vůči našemu oboru chovat 
racionálně, a dosáhla tak nevelkých sice, přesto 
viditelných úspěchů. Měl bych sociálním demo- 
kratům možná zase zatleskat; neudělám to. Je- 
jich političtí konkurenti jsou prý rovněž pro nové 
ministerstvo, i když to zatím neříkají nahlas. Víc 
by se mi líbilo, kdyby ten nápad podrobili zevrub- 
né kritice. Zaslechl jsem dokonce už jména kan- 
didátů na ministerskou židli, vesměs jde o osoby 
rozumné, pracovité a čestné — pokud to dovedu 
posoudit. Přesto se mi celá ta myšlenka ne a ne 
líbit. Proč? 

Na zřízení ministerstva informatiky — říkejme 
mu zatím tak, i když se asi bude jmenovat trochu 
jinak — jistě není nic vysloveně špatného. Slou- 
čení stávajících agend Úřadu pro veřejné infor- 
mační systémy, telekomunikační části minister- 
stva dopravy a spojů a pár lidí z Úřadu vlády pod 


nost školní výuky, nabídnout interdisciplinární po- 
hled. A dál: počítače ve škole mohou napomáhat 
rozvoji tvořivosti, týmové práce, kritického ověřo- 
vaní faktů a většině dalších praktických intelektu- 
álních dovedností. Proč tomu tak většinou není? 
Zakazuje to školám někdo? Ne; prostě nemají 
dostatek tvořivých učitelů a podpory všeho druhu 
pro ně. 

Nechci malovat čerta na zeď, ale obávám se, 
že s ministerstvem informatiky to bude podobné 
jako s počítačovou učebnou na průměrné střední 
škole: odmyká se na dvě vyučovací hodiny, aby 
se tam žáci učili zpaměti menu textového editoru, 
pak se zase zamkne a jde se na němčinu, kde 
paní učitelka píše slovíčka křídou na tabuli. . . , mís- 
to aby žákům uložila samostatně a po dvojicích 
napsat esej v němčině na dané téma, fakta si na- 
jděte na webu a slovíčka kde chcete, je přece 
jednadvacáté století. 

Ministerstvo, podobno takto provozované 
učebně, bude určitě vydávat hojná metodická 
doporučení. Sdělí slavnostně všem resortům, co 
to je HTML a že jej mají používat. Bude pořádat 




Nové lidi, ne 
nové ministerstvo! 


jednu střechu dává smysl: ušetří se, úředníkům 
se zjednoduší práce. Čím se však budou na 
svém novém ministerstvu zabývat a v jaké vý- 
sledky jejich práce lze doufat? Obávám se, že 
samostatné ministerstvo informatiky ještě víc 
podtrhne a zafixuje představu, kterou má o IT jak 
většina státních úředníků, tak průměrný občan: 
že totiž jde především o samostatný obor, jedno 
z mnoha odvětví národního hospodářství. Za so- 
cialismu jsme jeden čas měli například minister- 
stvo lehkého strojírenství, teď tedy budeme mít 
ministerstvo informatiky: inu, je jiná doba. A co je 
horšího, tuhle mylnou představu bude samo mi- 
nisterstvo podporovat svou existencí, svou čin- 
ností, svou nevyhnutelnou snahou zdůvodnit 
existenci a význam sebe sama. 

A přitom je to úplně špatně. Informatika v pod- 
statě vůbec není obor, ale nástroj umožňující roz- 
voj všech oborů. Tohle si uvědomuje velmi málo 
lidí, plánovače nových ministerstev nevyjímaje. 

Hezky se to dá vysvětlit na využití počítačů 
ve školách. Většina škol je dnes používá hlavně 
nebo převážně k výuce výpočetní techniky. 
Zdánlivě to je jediná možnost, ve skutečnosti 
však nesmysl a ukázka nepružného uvažování. 
Pomocí počítače — dokonce i kdyby nebyl připo- 
jen k Internetu, a což teprve, když je — se dá vy- 
učovat zeměpis, historie, cizí jazyky, přírodní vě- 
dy a jakýkoli další předmět, který jen najdete 
v rozvrhu. A dál: počítač a jeho rozumné využití 
může pomoci překonat škodlivou rozškatulkova- 


průzkumy, zda je internetový terminál k mání na 
nádraží, a co brání podnikatelům, aby se věno- 
vali e-byznysu. Ostatní resorty budou zatím fun- 
govat tak, jako dosud, s počítači i bez nich. Mi- 
nistr informatiky, nevybaven pravomocemi ani 
politickou zkušeností, bude na dobré cestě stát 
se vládním otloukánkem a směšnou politickou fi- 
gurkou. 

Takže — mně se zdá, že ministerstvo informa- 
tiky nepotřebujeme. Co potřebujeme, jsou osví- 
cení, vzdělaní a moderně uvažující úředníci na 
všech ministerstvech. Úředníci, kterým se nemu- 
sí nařizovat, aby zřizovali webové podatelny — 
bude to pro ně samozřejmost, protože jiný styl 
práce bude cizí jim samým. Úředníci pracující 
pro vládu, která ví, jaký letopočet máme, a doká- 
že tomu přizpůsobit fungování veřejné správy ja- 
ko celku vůči podnikatelům i občanům. 

Technika i znalosti pro splnění takového úkolu 
jsou k dispozici. Kupodivu i peníze by se asi daly 
sehnat, už proto, že ve správně postaveném mo- 
delu může nést většinu nákladů privátní sféra; 
státní rozpočet by jen něco přidal. Co chybí, jsou 
kvalitní lidé a hlavně vůle doopravdy s problé- 
mem pohnout. 

Příslib ministerstva informatiky mě nechává 
zcela chladným. Zato by mě zaujala politická 
strana, jež by před volbami předložila rozumný 
plán, jak dostat do veřejné správy na úřednická 
místa všech úrovní kvalifikované, tvořivé a mo- 
derně uvažující lidi. 
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Václav Větvička 


( n a c o myslí) 

vvetvicka@ softnov.cz 


Vždy ve chvíli, když už všechno vypadá na 
to, že se Microsoftu podaří ustát nebezpeč- 
nou situaci, zašťourá do toho někdo jiný 
a začínáme zase znovu. Nejdříve devítka 
vzpurných států odmítla vyrovnání, které na- 
bídla bezpáteřná americká administrativa, 
a rozhodla se pokračovat v soudním sporu. 
Potom nečekaně odmítly miliony drobných 
sudičů mimosoudní vyrovnání, které v pod- 
statě neznamenalo nic jiného nežli další zis- 
ky v kasách v Redmondu. A minulý týden vy- 
užila firma AOL Time Warner neodvolané 
rozhodnutí soudce Jacksona, který Microsoft 
vyhlásil za monopol, a zažalovala Microsoft 
o 10 miliard za škody, které jeho obchodní 
prakticky způsobily firmě Netscape. 

Ne, že opravdu dojde k nucenému rozdě- 
lení Microsoftu na Baby Bills, jak to v jedné 
chvíli vypadalo. To spíš bude Microsoft 
donucen, aby sáhl na to, co je mu 


notlivými státy. Sáhněme Microsoftu na 
típek tam, kde ho to bude nejvíce mrzet, tj. 
na peníze. Takových 10 miliard zní tak ako- 
rát, firemní kase se peníze za 7 měsíců vrátí 
a státní kasy je přivítají. Navíc rozhodnutí, že 
se pokuta bude při opakování výrazně zvět- 
šovat, by mohla Microsoft udržet na uzdě lé- 
pe než co jiného. 

Dnešní technologie směřuje dopředu tak 
rychle, že legální systém nedokáže nic jiné- 
ho nežli reagovat na minulost. Hlavní pro- 
blém celé kauzy Microsoft není nic jiného 
nežli to, jak málo má společného s tím, co 
Microsoft dělá dnes a co bude dělat zítra či 
za měsíc. Potřebujeme způsob, jak tyto pro- 
blémy řešit, dokud je stále ještě šance udr- 
žet konkurenci naživu. A to znamená, že ně- 
kdo se musí Microsoftu neustále dívat na 
prsty a někdo bude mít kompetenci okamžitě 
zasáhnout bez nekonečných bojů armád 



Bude mít 
Microsoft 


klid? 


nejposvátnější, tedy do měšce uchovaného 
na nejhorší případy. V tom měšci není málo, 
celých 36 miliard dolarů, a pokud můžeme 
věřit Ralphovi Naderovi, není ničím jiným, 
nežli fintou na to, aby Microsoft a jeho akcio- 
náři platili minimum daní. Microsoftu se totiž 
podařilo něco neuvěřitelného, přes desetiletí 
mamutích zisků ještě nezaplatil svým akcio- 
nářům ani cent dividend. 

Co by se tedy mělo stát? V privátních 
sporech by mělo dojít jednak k mnohem vět- 
šímu vyrovnání, minimálně 3 miliardy by mě- 
ly být odpovídající sumou, což navíc ve chví- 
li, kdy se měsíční zisky pohybují kolem 1 ,5 
miliardy, není zase tak moc. A místo do škol, 
kde by nedošlo k ničemu jinému než k potla- 
čení vlivu Applu, by peníze měly jít na něco 
potřebnějšího, od zdravotnictví až po obranu 
proti terorismu. V každém případě by měl 
Microsoft platit na prkno penězi, a ne softwa- 
rem. A pokud by mělo být spravedlnosti uči- 
něno skutečně zadost, odměny právníků by 
se měly snížit. Už takhle se ukázalo, že práv- 
níci kašlou na zájmy svých klientů, vždyť jimi 
navržené vyrovnání bylo z pohledu soukrom- 
níků tak nesmyslné, že ho zamítl samotný 
soudce. 

Ve federálním sporu nepotřebujeme se- 
znam toho, jak bychom Microsoft co nejvíce 
zranili, který v poslední době koluje mezi jed- 


právníků, kteří celou záležitost akorát zamlží 
a natáhnou do nekonečna. 

Celý dohled samozřejmě nesmí být na- 
tolik neohrabaný a těžkopádný, aby brzdil 
progres a inovaci, která v Microsoftu samo- 
zřejmě musí pokračovat. Patřičný dohled 
by na druhé straně chránil firmu před neko- 
nečným proudem neustálých žalob. Roz- 
hodně by nebylo dobré Microsoft nějak 
svázat tunou omezení nebo celou společ- 
nost učinit méně kompetitivní. Na druhé 
straně je však nutné dohlížet na to, aby hrál 
podle pravidel, aby tedy nemohl svojí va- 
hou a finanční silou určovat ceny produktů 
a licencí, jak to vidíme dnes, doslova kam 
se podíváme. 

Je mi jasné, že existují tisíce důvodů, 
proč se něco takového stát nemůže a proč 
se to také nestane. Hlavním z důvodů, proč 
v dnešní šlamastyce jsme, je to, že Micro- 
soft již nemá patřičnou konkurenci, právě 
proto, že ho nikdo neplácal přes prsty ve 
chvíli, kdy to ještě šlo. Představa giganta 
z Redmondu, který se stará spíše o výsle- 
dek soudních sporů než o inovaci produktů, 
rozhodně není příjemná. Pokud však nedo- 
jde k nějakému opravdovému rozhodnutí, 
Microsoft se ze soudních sporů nevyhrabe 
a ani on, ani veřejnost se spravedlnosti ne- 
dočká. 
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Roman Staněk 

nonnan. stanek@auton.softnov.cz je 
zakladatelem a ředitelem firmy Systinet 


Potřebujeme především vybudovat fungující 
ekosystém. Tak takhle jsem před třemi lety 
odpověděl na otázku, jak povzbudit interne- 
tové podnikání v Česku. Podařilo se to? 

Začnu konstatováním, že zatím ne. A tím 
nechci říci, že neexistuje snaha — ale jako 
každý ekosystém, i tento vytváří uzavřený ko- 
loběh, který je těžké nastartovat. Co nám te- 
dy chybí a kde začít? Osamocené akce ne- 
mají příliš smysl, a tak bude potřeba pomalu 
pracovat na řadě problémů. 

Myslím si, že základním a podmiňujícím 
faktorem je existence podnikatelsky aktivní 
vysoké školy. Příkladem může být Massachu- 
setts Institute of Technology (MIT) — budova, 
kde píši tento článek, patří shodou okolností 
právě MIT. Systinet teď sídlí v Cambridge 
Innovation Center (CIC — ^MBEEE3), které 
začínajícím firmám nabízí kanceláře s plným 
zázemím. Na chodbách jsem po několik 


kují v Silicon Valley, Routě 128 nebo 
Austin, TX, je jasný. Kvalita prostě vyža- 
duje koncentraci a specializaci. Start-up 
ekosystém, má-li být úspěšný, potřebuje 
specializované služby (média, právní sy- 
stém, venture kapitál, PR agentury atd.) 
koncentrované do jednoho místa, a to nej- 
lépe v blízkosti univerzitního prostředí. Bez 
nich se nám „Silicon Hill“ a nebo „Silicon 
Park“ těžko podaří vybudovat... 

Řada lidí by asi dala na první místo stát- 
ní podporu, ale u mě je určitě na místě po- 
sledním. Úspěšný start-up se nemůže spo- 
léhat na stát — existuje však několik míst, 
kde by státní podpora určitě nemusela 
uškodit. Jedním příkladem je podpora 
exportně zaměřených firem. Irské, anglické 
a další firmy tady ve Státech nemusí hledat 
kanceláře — např. Irsko podporuje v Sili- 
con Valley centrum pro irské start-upy. 


r 

_ 



Časový posun: 
jen šest hodin? 


měsíců potkával kolegy z firmy Ember 
(^^ESESEES)- Její zakladatel odešel z MIT 
a firma několik měsíců působila v CIC. Před 
týdnem získali financování, a tak se všichni 
odstěhovali do vlastního. Hezký příklad pro- 
pojení vysoké školy a podnikání. Zajímalo 
mě, jak dlouho bude prostor po nich prázd- 
ný. Druhý den tam byl start-up zaměřený na 
lasery! Myslím, že ještě nemají jméno. . . 

Školy jako MIT nebo Stanford nemáme 
a hned tak mít asi nebudeme. Sám jsem ab- 
solvoval několik jednání s představiteli vyso- 
kých škol. Odtržení od podnikatelské reality 
je tam patrné na každém kroku. Některé akce 
pořádané VIP (EEEgESSU) by však mohly 
věci pomoci. 

Neexistence „exitu" je dalším důležitým 
faktorem. Bez možnosti exitu nemohou 
úspěšně pracovat venture Capital firmy, které 
získávají peníze od velkých institucionálních 
investorů jenom na určenou dobu. To, že 
v Česku není více VC, je mimo jiné důsledek 
toho, že nemají komu svůj podíl v české firmě 
prodat. O pražské burze zde asi nemusím ani 
psát. Exit však neznamená jen IPO. Kolik je 
příkladů, kdy zavedená česká firma koupila 
start-up a umožnila investorům možnost exi- 
tu? 

Dalším chybějícím bodem je specializa- 
ce. Důvod, proč se počítačové firmy shlu- 


Takže až se příště bude česká vláda 
dohadovat, kam umístit devizy z privatizace, 
mám návrh: Cambridge Innovation Center 
hledá vládní sponzory. Bylo by hezké tady 
vidět více českých firem! Nedávno byla 
v českém parlamentu diskuse o „high-tech" 
podnikání a překvapivě tam měl nejrozum- 
nější názory poslanec za komunistickou stra- 
nu. Takže od státu se asi ničeho nedočká- 
me... 

Dalším příkladem efektivního zapojení 
státní podpory je fond, který sídlí na našem 
patře. Peníze do něj přidala americká vlá- 
da v poměru 1 :2. Na každý privátní dolar 
připadají dva dolary vládní. Žádný úředník 
na světě nerozumí podnikání, a tak je ame- 
rická administrativa pouze pasivním inves- 
torem, který se ovšem podílí na zisku 
fondu. Tato struktura nicméně vyžaduje 
alespoň základní pochopení práce inves- 
tičních fondů — vyfotit se s „vynálezcem 
Internetu" Billem Gatesem prostě nestačí! 

Přes to všechno je situace v podnikání 
podstatně lepší, než byla v roce 1997, když 
jsme začínali s NetBeans. A tak možná za 
pět let bude v Praze, Brně nebo někde jin- 
de úspěšná a vyhledávaná vysoká škola 
a okolo ní se bude rozpínat české nebo 
moravské křemíkové údolí. 

Moc se na to těším. 
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Petr Kučera 

petn.kucena@autor.softnov.cz je 
zakladatelem a ředitelem společnosti Komix 


Když jsem se dozvěděl, že v březnovém čís- 
le SWN bude článek o umělé inteligenci, vy- 
bavily se mi časy, kdy jsem ještě patřil k mla- 
dým a dynamickým, navštěvoval konference 
o umělé inteligenci a ve výzkumáku jsme 
stavěli expertní systém. Tehdy panovalo 
nadšení z umělé inteligence, mluvilo se o po- 
čítačích páté generace, prologských čipech 
atd... Jen jakýsi Američan od firmy Cray se 
tím nevzrušoval a pouze suše konstatoval, 
že cílem jejich firmy je prostě dělat nejrych- 
lejší počítače na světě. Ukázalo se, že ame- 
rický pragmatismus slavil úspěch. Na počí- 
tače páté generace stále čekáme, ale výkon 
klasických procesorů se zmnohonásobil. 

Trend výroby „inteligentních" zařízení mů- 
žeme dnes pozorovat všude kolem sebe. 
Přístroje a programy, které se uživatelům do- 
stávají do ruky, vykazují často vysokou míru 
automatizace rutinních činností — 


by uživatelé vyřešili sami, případně by se do 
nich vůbec nedostali, kdyby se jim dostalo 
včas patřičných informací. 

Podle toho, jakou dokumentaci lze od vý- 
robce dostat, lze je dělit na ty, kteří počítají 
s inteligentním, znalým uživatelem, a na ty, 
kteří uživateli pohrdají, považují je za ne- 
schopné a jsou přesvědčeni, že se uživatel 
smí chovat jen tak, jak oni předem určili. Po- 
kud se tak nechová, má smůlu (a potíže). To 
všichni známe i z jiných oblastí života. 

Zajímavé je, že právě v softwarovém prů- 
myslu řada firem sází na to, že jejich uživate- 
lé jsou inteligentní a znají své potřeby a svou 
práci lépe než kdokoliv jiný. Líbí se mi trend 
k událostmi řízeným informačním systémům, 
které dávají do rukou uživatele právě onu 
tvorbu pravidel chování systému. Umím-li 
popsat rutinní činnost nějakou sadou pravi- 
del, mohu nechat systém, aby ji dělal za 



Inteligence umělá 
a vlastní 


jakousi vlastní inteligenci (prosím neplést 
s umělou). To je pro uživatele často příjem- 
né, někdy tajemné, a jindy naopak velice ne- 
příjemné. Vlastní inteligence zařízení a pro- 
gramů je na závadu vždy, když uživatel 
potřebuje udělat něco, na co tvůrce systému 
nepomyslel, co nepředpokládal. Inteligent- 
ní zařízení se pak aktivně brání, zahání uživa- 
tele opakovaně do slepé uličky, nebo se 
prostě chová „po svém", a to zcela jinak, 
než by uživatel očekával. Důležitým para- 
metrem takových výrobků je, zda se dá nebo 
nedá vestavěná inteligence vypnout. 

Inteligentní systém mívá někde uvnitř ulo- 
žena pravidla svého chování. Pravidla, která 
lze v dané situaci použít, jsou vybírána po- 
mocí předem daných algoritmů. Lepší systé- 
my se navíc z úspěšné a neúspěšné aplika- 
ce pravidel dokáží poučit a sadu pravidel 
zpětně modifikovat. Chceme-li pochopit cho- 
vání takového systému, musíme proniknout 
jak do pravidel, jimiž se řídí, tak do vyhodno- 
covacích algoritmů. V ideálním případě by 
tato informace měla být součástí manuálu. 
Většinou však dostupná nebývá, protože je 
označena za tajné know-how výrobce. Tato 
situace generuje potřebu tzv. specialistů, 
kteří mají více informací — nebo jen více zku- 
šeností — než běžní uživatelé. Specialisté 
pomáhají za drahý peníz řešit situace, které 


mne. Mám šanci sledovat, jak si při tom ve- 
de, a svou sadu pravidel vylepšovat, a tak 
vylepšovat i chování systému. Nastavím si 
systém tak, aby mne sám upozorňoval na 
zajímavé nebo důležité události, nebo na 
události, které neumí zpracovat. Nemusím 
tedy ztrácet čas různými kontrolami, které 
nakonec vedou ke zjištění, že se nic pozoru- 
hodného nestalo. 

Řízení pomocí pravidel je pro všechny na- 
prosto přirozené. Každý z nás si odmala vy- 
tváří svá pravidla, jimiž řídí své chování a po- 
mocí nichž hodnotí své okolí. Velice dobře 
lze tento proces pozorovat na malých dě- 
tech. 

Někteří z nás však dostávají moc určovat 
pravidla nejen sobě, ale i ostatním. Mám po- 
cit, že se tak často děje neprofesionálně. 
Představuji si, že by v parlamentu před hla- 
sováním proběhla simulace důsledků změn 
zákonů podle několika navržených verzí. Zá- 
konodárci by tak hlasovali s plným vědomím 
dopadů svého rozhodnutí. Bylo by pak logic- 
ké, kdyby byl k dispozici i seznam toho, če- 
ho se chce zákonem dosáhnout (v naší IT 
hantýrce KUP, aneb katalog uživatelských 
požadavků), a po čase by se vyhodnocova- 
lo, jestli se záměr podařil (tzv. akceptační 
test). Tak, jak to běžně děláme s informační- 
mi systémy. 
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Pomsta za Netscape 

AOL žaluje Microsoft, chce mu otevřeně konkurovat v desktopu. 


Společnost America Online jménem 
své plně vlastněné dceřiné firmy 
Netscape Communications podala 
žalobu na Microsoft, v níž žádá 
úhradu všech škod, jež měl Micro- 
soft způsobit tím, že údajně nezá- 
konným způsobem vytlačil 
Netscape z trhu webových prohlíže- 
čů. Roku 1995 měl Netscape podíl 
na trhu browserů kolem 70 %, dnes 
je to i podle nejoptimističtějších od- 
hadů méně než 20 %, zatímco cca 
80 % trhu patří produktu Microsoft 
Internet Explorer. Žaloba se očivid- 


ně snaží oživit antimonopolní pro- 
ces, který po změně postoje žalob- 
ce — americké vlády — směřuje 
k rozuzlení pozitivnímu z hlediska 
Microsoftu. Kromě toho si tak AOL 
možná chystá lepší pozici k zaháje- 
ní otevřeného konkurenčního boje 
s Microsoftem; podle nepotvrze- 
ných zpráv chce AOL ke své 
on-line službě dodávat i vlastní 
operační systém na bázi Linuxu 
a dokonce jedná s Red Hat Soft- 
ware o možné akvizici. (-aKB, psá- 
no pro Inside) 


Spravedlivý Borland 

Java nebo .NET? Windows nebo Linux? Borland má jasno: v letošním ro- 
ce bude podporovat všechno. 

Příští verze Delphi a C++ Builderu obsahovat podporu pro tvorbu aplikací 
pro .NET Framework a podporu pro jazyk MSIL. Borland se tak stane jedi- 
nou firmou, která bude nabízet vývojové nástroje pro .NET i pro Jávu. Oba 
nástroje budou generovat aplikace založené na MSIL, které následně pobě- 
ží v běhovém prostředí .NET CLR. 

Na druhé čtvrtletí byl ohlášen také C++ Builder 6 a nové vývojové pro- 
středí pro C++ určené pro operační systém Linux. C++ Builder 6 bude po- 
dobně jako Delphi 6 a Kylix 2 vybaven knihovnou komponent CLX určených 
pro tvorbu přenositelných aplikací mezi systémy Windows a Linux. Aplikace 
vytvořené s touto knihovnou budou slučitelné na úrovni zdrojového kódu 
s plánovanými produkty řady Borland C++ pro Linux. (-Imat) 


Finanční investor v ICZ 

Posledního ledna byla podepsána smlouva o finančním vstupu Raiffeisen 
CEE Private Equity Fund do společnosti ICZ, a. s. 


Fond, řízený společností Raiffeisen 
Private Equity Management AG 
(RPEM, mezinárodní společnost 
pro řízení přímých investic patřící 
k Raiffeisen Zentralbank Austria 
Group), se zaměřuje na přímé in- 
vestice v regionu střední a východ- 
ní Evropy, zatím na non-IT oblasti 
jako multipexová kina, nealkoholic- 
ké pivo aj. Investice do IT je tedy je- 
ho první. RPEM získal minoritní 
podíl cca 26 % ve výši 6 milionů 


euro. Finance poslouží k rozšíření 
nabídky poskytovaných služeb 
a k posílení postavení ICZ na trhu 
informačních technologií. 

Obrat společnosti ICZ dosáhl 
v roce 2001 částky 922 milionů ko- 
run. Působí o oblastech veřejné 
správy, zdravotnictví, průmyslu, fi- 
nančnictví a telekomunikací, při- 
čemž podíl jednotlivých segmentů 
je vyvážený a pohybuje se od 16 - 
do 25 %. (-ios) 


■ Na zasedání představenstva Sdružení pro informační společnost, které se konalo 
koncem ledna, rezignoval Zbyšek Bahenský z osobních důvodů na post prezidenta. 
Novouu prezidentkou byla zvolena Jitka Pavlonová. 

■ Poprvé ve své historii vykázal Amazon.com zisk. Čistý zisk za čtvrté čtvrtletí byl 5 mili- 
onů USD, což je mnohem více, než se předpokládalo. Největší vliv na tento výsledek 
měl 81% nárůst prodejů do zahraničí. 


Já Jsem řešil, máma řešila 


Úřad pro veřejné informační systémy (ÚVIS) a Internet OnLine (IOL) 
vyhodnotili společný tříměsíční Web Educational Project. Celkem 126 
dětí ze čtyř různých škol dostalo na tři měsíce domů počítač připojený 
k Internetu a díky serveru www.skola.iol.cz mohly děti na Internetu řešit 
domácí úkoly, diskutovat se svými učiteli i žáky ostatních škol. 


Příprava celého projektu byla zahájena již v roce 2000, kdy byly vybrány 
čtyři školy z různých míst republiky: ZŠ Letovice, ZŠ Korunovační z Prahy 7, 
ZŠ v Kopřivnici a gymnázium J. V. Jirsíka v Českých Budějovicích. Školy byly 
vybrány na základě praktické znalosti práce s počítači, Internetem, před- 
chozí zkušenosti z realizace projektů a počítačové gramotnosti učitelského 
sboru. Přes některé počáteční problémy ohledně tvorby metodiky a vyjasňo- 
vání účasti Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy ČR, které se přípravy 
projektu účastnilo, ale nakonec se rozhodlo od projektu ustoupit, se 
podařilo na jaře roku 2001 na přípravnou fázi navázat a projekt dokončit. 

V srpnu 2001 byla podepsána definitivní smlouva mezi ÚVIS a Českým 
Telecomem. ÚVIS zadal výrobu webové vzdělávací platformy WMWWIJ 
mm firmě Capitol Internet Publisher. V září 2001 zajistil Český Telecom po- 
mocí dodavatelské společnosti Tecom instalaci počítačů v jednotlivých ško- 
lách, respektive rodinách včetně připojení na Internet, ÚVIS předal do 
užívání škol internetovou platformu vyrobenou firmou Capitol. V říjnu 2001 
probíhalo zkušební období, během kterého byla na základě požadavků škol 
a ÚVIS upravena funkčnost aplikace. ÚVIS uhradil firmě Capitol dohodnutou 
částku za zhotovení aplikace v souladu se smlouvou. Na celkových nákla- 
dech se podílel Český Telecom 6 miliony Kč a ÚVIS 400.000 Kč. Projekt byl 
ukončen 31.12. 2001. 

V každé škole byla vybrána jedna třída, jejíž žáci dostali domů počítače 
s připojením k Internetu. Současně byly vybaveny i školy. Na každé škole 
se projektu aktivně účastnilo alespoň 6 učitelů (většinou více) s různou od- 
bornou kvalifikací a počítačovou gramotností. Na připraveném serveru 

si žáci i učitelé mohli zakládat vlastní virtuální místnosti, 
předávat si úkoly a jejich řešení i volně diskutovat. 

Ředitelé škol se shodli, že hlavním přínosem projektu bylo navázání komu- 
nikace mezi učiteli, žáky a jejich rodiči. Učitelé si mohli „osahat 11 Internet a vy- 
zkoušet jeho možnosti jako didaktické pomůcky. Děti se především naučily 
hledat na Internetu potřebné informace, třídit je a posuzovat jejich hodnotu. 
Občas se však stalo, že nadšení učitelé doslova děti zaplavili úlohami. „Mys- 
lím, že jsme měli velké oči a že jsme děti nakonec trochu přetížili, i když jsme 
se tomu snažili vyvarovat," přiznal ředitel ZŠ v Letovicích. Rodiče získali další 
možnost, jak komunikovat s učiteli svých dětí. Ve třech školách dokonce pro- 
jektu využili k uspořádání pravidelných virtuálních třídních schůzek, které 
měly mezi rodiči i učiteli velký ohlas. „Protože jsme se rozhodli, že děti mají 
s Internetem už nějakou zkušenost, proškolili jsme rodiče místo dětí, a to se 
nám vrátilo. Rodiče spolupracovali, děti psaly: řešili jsme ten problém, 
i mamka ho řešila a myslíme si, že by to mělo být tak a tak," pochválil spolu- 
práci rodičů ředitel ZŠ v Kopřivnici. Přesto se ve všech školách našlo asi pět 
až šest žáků, jejichž rodiče o projekt nejevili vůbec žádný zájem. 

Po ukončení projektu zůstanou počítače v majetku škol. Tři školy je vy- 
užijí pro rozšíření stávajících učeben, pražská ZŠ počítače ponechá až do 
konce školního roku u dětí. Zkušenosti získané během projektu chce ÚVIS 
dále využít ve spolupráci s MŠMT při realizaci projektu Státní informační po- 
litiky ve vzdělávání. Další vývoj záleží na výsledcích jednání s ministerstvem. 
ÚVIS zatím předpokládá přemístění serveru s celým programovým vybave- 
ním buď na servery ministerstva školství, nebo jiné servery v rámci infra- 
struktury veřejné správy. Když jsem v polovině února hovořila s tiskovou 
mluvčí Úřadu pro informace ve vzdělávání, který se podílí na přípravě portá- 
lu pro SIPVZ, o celé akci nic nevěděla, ale projevila zájem o spolupráci 
s ÚVISem. ( Lenka M. A. Třísková) 
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Linux World bez překvapení 

Velcí výrobci hardwaru investují stále více do Linuxu, do hry vstupuje 
i Sun, ale vede stále IBM. 


DVD rekordér 

BaSys CS uvede v dubnu 2002 na trh první evropský model DVD-R/RW 
rekordéru Pioneer DVR-7000. 


V New Yorku proběhl počátkem 
února Linux World, největší světová 
výstava a konference věnovaná Li- 
nuxu. Hlavním zastáncem Linuxu 
mezi velkými počítačovými firmami 
je a zůstává IBM, která do něj v ro- 
ce 2001 investovala cca 1 mld. 
USD. Podle Billa Zeitlera, který 
v IBM vede serverovou divizi, se 
většina této investice v tomtéž roce 
vrátila díky prodeji softwaru a počí- 
tačových systémů. IBM na Linux 
World sdělila jména čtyř svých vel- 
kých amerických zákazníků použí- 
vajících Linux. Patří k nim finanční 
dům Salomon Smith Barney, řetě- 
zec prodejen s obchody L.L. Beán, 
řetězec obchodních domů 
Boscov’s a překvapivě také ani- 
mační studio Pixar, jehož CEO je 
Steve Jobs. Kromě IBM podpořily 
Linux např. společnosti HP 


a Compaq — obě podepsaly doho- 
du o spolupráci s firmou Turbolinux, 
budou dodávat její administrační 
software umožňující vzdálenou 
správu linuxových stanic v lokální 
síti. Překvapivě se k Linuxu přihlásil 
i Sun, který jej začne podporovat na 
všech svých serverech vedle systé- 
mu Solaris. Diskusi vyvolal kontro- 
verzní návrh programátora Roba 
Landleyho, který se nabídl, že pře- 
vezme část práce na jádru Linuxu, 
což zatím na základě tisíců návrhů 
z celé linuxové komunity dělal na- 
konec vždy pouze sám tvůrce 
systému Linus Torvalds. Nyní je ak- 
tuální otázkou, zda vývoj Linuxu již 
nepřerostl možnosti jednoho člově- 
ka — a na druhé straně, zda by si 
i po takové změně systém udržel 
dosavadní integritu. (-aKB, psáno 
pro Inside) 


Digitalizované důchody 

Česká správa sociálního zabezpečení dokončila projekt digitalizace papí- 
rových podkladů a celý archiv nárokových podkladů byl převeden do di- 
gitální podoby. 

Celý projekt byl původně rozpočítán na roky. První řešení evidence 
a správy dokumentů pochází z roku 1936 a ve své době patřilo k nejmo- 
dernějším na světě. Pilotní projekt převodu do digitální podoby začal na 
přelomu let 2000/2001 , zkušenosti s problémy skenování různorodých 
dokumentů vyústily v další projekt, který byl úspěšně ukončen v polovině 
ledna tohoto roku. 

Oskenovány byly všechny dokumenty pro výpočet důchodu potřebné, 
od lístečků, pracovních knížek až po podklady formátu A3. Pomocí OCR 
a následné kontroly bylo vše převedeno do textové podoby a uloženo v da- 
tabázi Oracle na disková pole o kapacitě 3 TB. Kromě toho existují záložní 
kopie na magnetooptických discích, nejen fyzicky, ale i geograficky odděle- 
ných. Systém i po vybombardování centrálního pracoviště obnoví provoz do 
48 hodin. 

Naskenováno a zpracováno bylo celkem 30 milionů dokumentů za 75 
dnů. Pořízení digitálních podkladů je ovšem jen začátek, připravuje se pří- 
stup pojištěnců k datům pomocí Internetu, ať z domova nebo pomocí 
internetových kiosků, zavedení individuálních kont pojištěnce, kam bude za- 
městnavatel průběžně ukládat údaje o odpracované době, výdělku aj. Kaž- 
dý si tak bude, výhledově od roku 2004, moci sám spočítat svůj důchod 
a plánovat důchodovou budoucnost. Zatím, orientačně, lze využít program 
na EEE^SEl- 

Projektu digitalizace podkladů se zúčastnily firmy Siemens Business 
Services (poskytovatel řešení pro oblast elektronického a mobilního busi- 
nessu), dále ANF Data (dceřiná společnost rakouského Siemensu AG, pů- 
sobící mj. v oblasti informačních systémů) a ScanService (převod dat do 
digitální podoby), (-/os) 


DVR-7000 je založený na formátu DVD-R/DVD-RW. Poskytuje dva nahráva- 
cí módy pro záznam obrazu v reálném čase, jež jsou založeny na kompresní 
technologii MPEG-2.Videomód s disky DVD-R/RW dovoluje jejich přehrává- 
ní na stolních DVD přehrávačích a DVD-ROM mechanikách, umožňuje poří- 
dit až 2hodinový záznam na jeden disk.Video Recording (VR) mód 
umožňuje při standardním nastavení (SP) pořídit dvě hodiny záznamu 
a s ručním nastavením dle zvolené kvality záznamu až 6 hodin. Funkce 
Best-rate sleduje volné místo na každém disku a automaticky 
počítá optimální datový tok. DVD-RW disky nahrané ve VR 
módu mohou být přehrávány v DVD přehrávačích Pioneer, ne- 
bo přehrávačích jiných firem, které mají označení RW Compa- 
tible. (-lev) 




Intel ve stopách AMD? 

Projekt Yamhill asi existuje, ale pracuje Intel skutečně na hybridním 32/64 
procesoru? 


Podle deníku San José Mercury 
News, od nějž zprávu převzala čet- 
ná jiná média, pracuje Intel paralel- 
ně s hlavní větví svého vývoje i na 
tzv. hybridním procesoru schopném 
provozovat 32bitové i 64bitové apli- 
kace. Má jít o pojistku pro případ, že 
by řada Itanium nezaznamenala do- 
statečný obchodní úspěch. Projekt 
se údajně jmenuje Yamhill a je jas- 
ným napodobením strategie AMD 
a její technologie Hammer. AMD 


však takové procesory začne dodá- 
vat ještě letos, zatímco výsledky 
projektu Yamhill by se neměly podle 
SJMN objevit na trhu dříve než v ro- 
ce 2003. Paradoxně by to zname- 
nalo, že Intel začíná (aspoň v jedné 
oblasti) technologicky zaostávat za 
AMD, zatímco dosud tomu bylo 
vždy naopak. Hlavně asi proto budí 
Yamhill značný zájem. Intel celou 
věc nijak nekomentuje. (-aKB, psá- 
no pro Inside) 


■ Rozhodnutím valné hromady společnosti SuSE ČR byla jmenována novou jednatel- 
kou Alena Hendrichová, která byla také pověřena dočasným vedením společnosti. 

■ Baan uvedl konzultační program QuickStart řady iBaan pro CRM. Řešení vzniklo slou- 
čením softwaru iBaan SalesPlus 4.2 s kompletní instalací a zaškolovacím programem. 

■ Společnost truconneXion uvedla na trh AuditPro 2.1 , program určený k analýze použí- 
vaného programového vybavení v organizaci, evidenci hardwaru a softwaru a odha- 
lování programů instalovaných bez svolení. 

■ Druhá betaverze KDE 3.0 je již k dispozici, ostrá verze je zatím plánována na druhé 
čtvrtletí letošního roku. Mezi novinky patří podpora skriptů a dynamického HTML 
v Konqueroru, kombinované klávesové zkratky a la Emacs, WebDAV a další. 

■ Firma ProCA spol. s r.o. dosáhla v roce 2001 obratu 3,1 14 miliardy Kč, což představuje 
34% nárůst oproti roku 2000 a překročení plánu o 1 1 %. Tento obrat se týká pouze tuzem- 
ské centrály a poboček společnosti ProCA a nezahrnuje obrat zahraničních poboček. 

■ Fujitsu vytvoří dvě nové společnosti pod společnou značkou. Tyto nové subjekty — 
Fujitsu Services a Fujitsu Consulting — zahájí svou činnost v dubnu 2002. Fujitsu 
Services a Fujitsu Consulting vznikají těsnější integrací a restrukturalizací firem ICL, 
DMR Consulting a dalších součástí skupiny Fujitsu. 
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komentář 


Deset let Unlcornu 

V desátém roce dosáhla tato česká společnost konsolidovaného obratu 
301,5 milionu korun. 


Unicom, založený v roce 1990, 
měl přitom po dvou letech existence 
obrat 1 milion korun, plán pro ten- 
to rok předpokládá hodnotu 500 
milionů korun. Společnost navýšila 
základní jmění ze 100 tisíc korun 
na 87 milionů s plánem zarovnat je 
na 100 milionů, navýšení bylo pro- 
vedeno formou fúze stávající sku- 
piny Unicom Group, s. r. o., 
s Unicom Holding, a. s., a připra- 


vuje návrat k původnímu názvu 
Unicom. 

Společnost zaměstnává skoro 
500 lidí (přepočteno na plný úva- 
zek 285), přes dvě třetiny jsou vý- 
vojáři, vesměs lidé velice mladí 
a přiměřeně dynamičtí. V nich vidí 
firma svou velkou výhodu, je totiž 
schopna dát dohromady vlastními 
silami v krátkém čase kvalitní týmy 
pro jednotlivé projekty, (-ios) 


Flncom hlásí: SNIS v pevné síti 

Tato služba umožní, se správným vybavením, posílat a přijímat SMS zprá- 
vy z pevného telefonu na pevný telefon, fax, mobilní telefon nebo na 
e-mail. 

Služby Fixed SMS, nabízené společností Fincom Group, využívají platfor- 
mu založenou na technologiích Siemens a Materna, která se stala meziná- 
rodním standardem podle Evropského institutu pro telekomunikační 
standardy (ETSI) v oblasti SMS zpráv v pevných sítích. Komunikační pro- 
tokol pro Fixed SMS umožňuje odesílat SMS nezávisle na operátorovi ve- 
řejné telefonní sítě, typu koncového telefonu či mobilní síti. Nové řešení 
proto umožňuje krátké textové zprávy posílat z pevného telefonu na pevný 
telefon v rámci jedné sítě i mezi různými operátory, z pevného telefonu do 
mobilní sítě i naopak. 

Již nyní je možné provozovat Fixed SMS na digitálních linkách, pokud 
veřejná telefonní síť obsahuje službu CLIP, operátor vlastní Fixed SMS Cen- 
trum a uživatelé jsou vybaveni telefony, které SMS komunikaci podporují. 

V ČR službu CLIP podporují linky eurolSDN2, Fixed SMS Centrum dosud 
Český Telecom ani některý z alternativních operátorů nekoupil a telefony na- 
bízí Siemens (řada Gigaset 4000). (-lev) 


Buy USA! 

Česká vláda se ohání ochranou drobných a středních podniků, ale již ně- 
kolik let není například schopna zajistit důstojnou podporu IT společností 
na CeBITu 


Naproti tomu americká vláda ve 
jménu volného trhu spouští portál 
BuyUSA.com, který slouží ke 
zkontaktování amerických 
a neamerických společností. Myš- 
lenka je jednoduchá: jde o katalog, 
ve kterém americké firmy (kterých 
bylo k 1 9. únoru 1 .848) uvádějí své 
nabídky a neamerické firmy (19. 
února jich bylo 1 7.227) si z těchto 
nabídek mohou vybírat. 

Vlastní server slouží jen ke spáro- 
vání společností, vlastní obchod pak 
probíhá jinými kanály. Americké fir- 
my za účast v projektu platí, české 
se účastní zdarma. Po registraci 


mohou pohodlně porovnávat nabíd- 
ky amerických firem, mají zpřístup- 
něny on-line katalogy a webové 
stránky a mohou vyhledávat infor- 
mace o veletrzích a dalších obchod- 
ních akcích v USA. K dispozici 
je i odborné poradenství poskytova- 
né specialisty obchodního oddě- 
lení velvyslanectví USA v Praze. 

Technologickým dodavatelem 
projektu je IBM, takže není divu, že 
pro návrh byly použity technologie 
WebSphere a jako databázový stroj 
slouží DB/2 UDB, která běží na 
riscových serverech RS/6000. 

(-imi) 


Tiny, Kerio a Securitae 


Počátkem února došlo k zásadním změnám ve společnosti Tiny Software. 
Došlo k zásadnímu rozdělení kompetencí: původní Tiny Software se 
bude zabývat produkty pro osobní počítače, produkty pro malé a střed- 
ní firmy připadnou nově vzniklé společnosti Kerio Technologies a „vel- 
ký byznys“ přejde na společnost Securitae, lne. Všechny tři firmy 
pracují ve stejném modelu, v USA mají svou mateřskou pobočku 
a v České republice sídlí vývojáři. Všechny firmy jsou nezávislé samostat- 
né subjekty. 

Prohlédneme-li výsledky dělení, zjistíme, že na původní Tiny Software toho 
moc nezbylo: Securitae přebírá od Tiny zakázky pro US Air Force a uvádí 
na trh nové komplexní řešení pro zabezpečení osobních počítačů. Akvizicí 
německé společnosti Sandbox Security získala Securitae technologii 
umožňující aktivní ochranu proti trojským koňům a podobnému nebezpečí, 
kterou doplní osobním firewallem od Tiny a antivirovým programem McA- 
fee. Zakladatelem společnosti Securitae je Roman Kasan, který také zaklá- 
dal původní Tiny Software. Ambice nové společnosti jsou značné, cílovou 
skupinou budou velké firmy a do konce roku chce Roman Kasan dosáh- 
nout obratu ve výši 2 až 3 miliónu dolarů. Kerio Technologies připadly pro- 
dukty WinRoute a Kerio Mail Server společně s týmem jejich vývojářů 
a většinou manažerů původního Tiny. Na dnešní Tiny Software toho moc 
nezbylo: jen Tiny Personál Firewall, přitom s pouhým osobním firewallem, 
se toho příliš dokázat nedá. 

Na první pohled podivné. Připočítejme navíc skutečnost, že je nové 
logo Kerio Technologies až nápadně podobné původnímu logu Tiny Soft- 
ware a že se česká pobočka Tiny Software CR přejmenuje na Kerio Tech- 
nologies CR, s. r. o. Dotaz na doménu ^ 1 je přesměrován na 
kde jsou zatím původní stránky Tiny Software. 

Jak to tedy je? Podle všeho to vypadá, že došlo k rozporům mezi ame- 
rickým vedením původního Tiny Software a českou pobočkou. Vznik dvou 
nových firem je ve skutečnosti rozdělením Tiny Software a povede pravděpo- 
dobně k zániku původní firmy. Proč by se jinak Tiny Software zbavovala své- 
ho nejúspěšnějšího produktu (WinRoute)? Nasvědčuje tomu několik sku- 
tečností: zástupce americké pobočky, Roman Kasan, zakládá vlastní firmu 
a přebírá zakázky v Americe. Zůstává mu také značka Tiny a osobní firewall. 
Na českou pobočku, která v podstatě jen mění jméno, připadá WinRoute 
a ostatní produkty. K rozdělení velmi pravděpodobně nedošlo jen tak náho- 
dou, protože už 20. listopadu uvedla firma Tiny Software na trh produkt s ná- 
zvem Kerio Mail Server, který bude nadále vyvíjet a prodávat Kerio 
Technologies. 

Zdá se, že se vedení společnosti Tiny Software rozešlo v názorech na 
další směřování firmy, a tak se každý vydává svou cestou. Nezbývá, než 
oběma stranám popřát štěstí. (Lenka M. A. Třísková) 


MlcroStatlon V8 s podporou ECW 

Raster Manager, nástroj zajišťující zobrazení a tisk rastrových dat v pro- 
středí produktu MicroStation V8, byl doplněn o podporu formátu ECW. 


Toto rozšíření, které je k dispozici všem členům programu Bentley SELECT 
( ) umožňuje uživatelům pracovat v prostředí 
produktu MicroStation V8 s rastrovými soubory ve formátu ECW V2.0. V ob- 
lastech, ve kterých se zpracovávají velké objemy rastrových dat, jako je na- 
příklad letecké nebo družicové snímkování, patří formát ECW díky využívání 
efektivní „waveleť komprese k nejpoužívanějším. Tato technologie dopl- 
ňuje podporu formátu MrSID, kterou MicroStation V8 obsahuje již ve své zá- 
kladní instalaci. Rozšíření Raster Manageru o podporu formátu ECW 
vyžaduje MicroStation V8 verze 08.00.01 .19 nebo novější, (-mim) 
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Eurotel pro(tl) krizi 

Eurotel zahájil dodávku 19.000 mobilních telefonů pro systém Krizového 
řízení České republiky. 


Telefony jsou určeny pro starosty 
všech obcí, policii, záchranné 
služby, zástupce krajských sa- 
mospráv, ministry a reprezentanty 
klíčových ústředních institucí v ČR. 
Každý z 19.000 účastníků získá te- 
lefon Siemens ME45, handsfree sa- 
du do automobilu, náhlavní 
handsfree, pouzdro a SIM kartu 
s dvěma čísly, krizovým a druhým 
běžným. Telefony mají prodlouže- 
nou záruku na 3 roky, po jejím 
skončení budou nahrazeny novými 


modely. Krizové číslo bude v době 
vyhlášení krizové situace umožňo- 
vat volání zadarmo. Dále bude 
možné použít hromadné rozesílání 
SMS a stanovení priority volání 
v závislosti na funkci v krizovém ří- 
zení. V případě krize pak systém 
umožňuje posílit síť pomocí mobil- 
ních buněk a VSÁT. Ministerstvo 
vnitra, které zakázku na dodavatele 
telefonů pro systém Krizového říze- 
ní vyhlásilo, zaplatí 1 ,22 Kč za 
každý z telefonů, {-lev) 


Krásné nové tenké klienty 


Společnost Exatec uvedla na český a slovenský trh mobilní terminál 
s možností bezdrátového připojení do sítí s podporou RDP nebo ICA. 

NCD ThinSTAR Voyager kromě běžných funkcí, jako je přístup k Windows 
a webovým serverům, přichází s mobilitou, bezdrátovým připojením a 12,1“ 
aktivním dotykovým displejem plnícím rovněž funkci tabletu. V případě po- 
třeby lze vyvolat klávesnici na ploše displeje, přičemž je možné nastavit její 
velikost pomocí drag&drop. Navíc je možné využít vestavěnou funkci OCR 
a psát rukou. Připravuje se rozšíření této funkce o inteligentní “učící se„ roz- 
poznávání různých rukopisů. 

Voyager je vybaven Li-lon baterií, umožňující až 5 hodinový autonomní 
provoz, ale rovněž je připraven na možnost pevného zabudování např. do 
informačních a reklamních kiosků, terminálů pro sběr dat v průmyslových 
provozech, hotelích, nemocnicích atp. Pracuje se systémem Windows CE 
a jeho předpokládaná cena je 75.000 Kč. (-mim) 


Jak se dělá Hewpaq 

Data valných hromad známa, HP tvrdě bojuje s Hewlettem o hlasy akcio- 
nářů. 

Společnosti Elewlett-Packard i Compaq oznámily data svých valných hro- 
mad, jež budou mít rozhodující význam pro schválení či neschválení jejich 
navrhované fúze. Zatímco u Compaqu se očekává poměrně jednoznačný 
souhlas akcionářů, valná hromada HP bude mít pravděpodobně dramatický 
průběh. Akcionáři Compaqu se sejdou 20. března v Houstonu, akcionáři HP 
o den dříve v Cupertinu v Silicon Valley. Pokud akcionáři HP neschválí fúzi, 
očekává se okamžitá rezignace vedení společnosti. 

Vedení společnosti Hewlett-Packard se obrátilo na akcionáře dopisem, 
v němž se snaží získat je pro fúzi s Compaqem a zpochybnit člena správní 
rady Waltera Hewletta, který chce fúzi zabránit. Hewlett je v dopise popsán 
jako „hudebník a člověk z akademické půdy“, který „nikdy pro firmu nepraco- 
val“ a jehož „motivace a investiční rozhodnutí se pravděpodobně velmi liší od 
vašich". „Pan Hewlett je jediným členem správní rady, jenž je přesvědčen, že 
konzervovat naše dědictví je lepší, než jej rozvíjet," uvádí se dále v dopise. 
Syn spoluzakladatele HP Walter Hewlett má nyní na své straně asi 18 % hla- 
sů. Fúze musí být schválena nadpoloviční většinou. HP se svým dopisem vy- 
stavuje široké kritice veřejnosti, protože v USA je podobný postup vnímán 
jako unfair, i když je plně v mezích zákona. (-aKB, psáno pro Inside) 


Kyselý Zavináč 2001 

V den a čas lákavě symetrický — 20. 02. 2002 20.02 — byly slavnostně vy- 
hlášeny výsledky ankety Český zavináč a Osobnost roku českého 
Internetu. 


Nejlepší byli: web firmy nebo institu- 
ce — Justice.cz, wapová stránka — 
Jízdní řády, webový designér — Míša 
Suchá, e-obchod — Vltava, zábavní 
server — Kompost, internetová služ- 
ba— eBanka, internetový podnikatel 
— Marek Antoš, zpravodajský web — 
iDNES, internetový novinář — Ladi- 
slav Zajíček im memoriam, interneto- 
vý portál — Centrum. V čtenářské 
anketě získal cenu Osobnost roku 
Ondřej Neff. 


Kyselost Zavináče zvyšují dis- 
kuse kolem smyslu a účelu celé 
akce. Nesouhlasím tak docela s ná- 
zory, že rozhoduje uzavřená ko- 
munita přestárlých kamarádíčků, 
kteří o Internetu houby vědí a nominují 
sami sebe. V některých kategori- 
ích se objevují stále táž jména, 
v jiných naopak každý rok jiná. Ta- 
kový je výsledek daných pravidel. 
Co chtít víc? 

(-ios) 


Jaký databázový stroj je nejlepší? 
Co si o databázi IBM myslí Microsoft 
a jaký názor na Oracle má IBM? 

Dozvíte se v dubnovém čísle 

Softwarových novin. 


Adobe InDesign 2.0 na pultech 

Zatím se však mohou radovat jen zájemci o celosvětovou anglickou verzi. 


Varianta CE s podporou pro stře- 
doevropské jazyky bude dostupná 
začátkem února, plně lokalizovaná 
česká verze by měla být hotova 
pravděpodobně v průběhu břez- 
na. Druhá verze přináší několik zá- 
sadních vylepšení. Je např. 
vybavena funkcemi pro rychlou 
a snadnou tvorbu tabulek, které je 
možné vytvářet podobně jako 
v „obyčejném" textovém editoru 
konverzí formátovaného textu nebo 
je importovat z programů MS Word 
a MS Excel. 

I když bylo podstatně vylepšeno 
tiskové rozhraní, nemusí být doku- 


menty zpracovávané v InDesignu 
určené jen pro tisk. Program zvlád- 
ne export i import dat v XML a umí 
ukládat soubory ve formátu SVG, 
vektorovém formátu určeném pře- 
devším pro webové stránky. 

Potvrzením spekulací, že InDe- 
sign útočí především na výsostná 
území, jež dosud obývá 
OuarkXPress, a že by InDesign měl 
časem nahradit i Adobe PageMa- 
ker, je i to, že InDesign umí přímo 
otevírat soubory ve formátu 
OuarkXPress verzí 3.3 až 4.1 stejně 
dobře jako formáty Adobe PageMa- 
ker 6.5x a 7.0. (-Imat) 


■ Bylo uvedeno Visual Studio .NET určeného pro vývoj aplikací na platformě nejen no- 
vého vývojového prostředí, ale i nového programovacího jazyka — C#. 

■ Společnost Sybase oznámila produkty Enterprise Connect Data Access 12.5 
a Mainframe Connect 12.5, které umožňují provádět analýzy dat a zadávat dotazy na 
XML data, stahovat data do jiných databází, jako jsou Oracle 9i a Microsoft SQL 
Server a importovat je do vlastních struktur. 
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Počítače na západě 

O IT firmách mimo Prahu se toho mnoho neví. Přitom řada z nich je velmi 
zajímavá. Nejlepším partnerem HP pro malé a střední podniky byla v loň- 
ském roce zvolena plzeňská firma LOPO. Letošní vítěz bude znám až 
15. března; ale Lopo najdeme i mezi letošními nominovanými. 

To byl bezprostřední důvod k rozhovoru s panem Martinem Pilným, který Lo- 
po vlastní a řídí. Důvod to ale nebyl jediný. Certifikaci ISO nemá mnoho firem 
v oboru; a Lopo se 1 7 zaměstnanci rozhodně nepatří mezi ty největší. 

Jaký smysl má zavádět ISO v regionální firmě? 

ISO není jednoduchá záležitost, ani po stránce finanční, ani po stránce 
morálně volní. Poté, co jsme dosáhli určité velikosti obratu a zaměstnanců, 
začal jsem pociťovat, že pro náš další rozvoj není důležitá kvantita, ale 
kvalita. To je to, co bude firmy od sebe již v blízké budoucnosti výrazně 
odlišovat. Proto jsme s implementací ISO začali. 

Nepotřebovali jsme ISO proto, abychom dostali nějakou konkrétní za- 
kázku, chtěli jsme mít ve firmě pořádek a systém založený na světových 
standardech. Máme certifikovanou celou firmu, tedy obchodní, technické 
i vzdělávací procesy. Přestože jsme certifikaci získali již na přelomu let 1999 
a 2000, nepovažuji tento proces za ukončený. Úspěšně postupujeme 
k upgradu na ISO 9001:2002. 

Prodej, servis, školení... Která činnost nejvíc přispívá k výsledkům firmy? 

Záleží na tom, co považujete za výsledek. Já nepovažuji za dobrý výkon 
pouze 150 milionů obratu v komponentech, protože to znamená zcela jistě ji- 
nou marži než 50 milionů ve službách. Nechceme bojovat s velkými distribu- 
tory, kteří mají silné portály, dobré přístupy k financování a podobně. 
Nejpřínosnější jsou pro nás služby — ať už pod nimi rozumíte cokoliv. Pro ně- 
koho to mohu být technické konzultace, pro jiného školení nebo správa 
serverů. V každém případě se orientujeme na ucelená projektová řešení s vy- 
sokou přidanou hodnotou, právě v oblasti služeb. 

Jste hodně viditelní jako partneři HP a Microsoftu. Stačí vám takové portfolio? 

Rozdrobovat portfolio tak, že budeme nabízet počítače a software všech 
světových výrobců není z mého pohledu ideální. Vždy preferujeme kvalitu 
nad kvantitou. Pokud zákazník přijde s tím, že serverovou bázi má vybudova- 
nou na jiné značce a chce ji zachovat, samozřejmě to dovedeme. HP 
nám ale nabízí kompletní portfolio výrobků a proto nemáme nutnost nabízet 
cokoliv jiného. Totéž se týká Microsoftu. 


Co vlastně obnáší být regionální firmou? 

Co rozumíte pod pojmem regionální firma? Je ale pravda, že nejvíce pů- 
sobíme od Prahy na západ - tady máme podíl na firemním trhu 47 procent, 
tedy asi maximum, čeho regionální firma může dosáhnout. V regionu Plzně 
a okolí, právě v celé oblasti na východ od Prahy, a ostatně i v Praze samé, 
pro nás do budoucna vidíme obrovský potenciál. Cítíme potřebu dalšího růs- 
tu, jak z vlastních zdrojů, tak i v případném partnerství s jinou společností. 
Jaké má regionální firma výhody a nevýhody? 

Nevýhody z funkčního hlediska nejsou: naše republika se dá autem pro- 
jet za pět hodin, zboží je možné distribuovat odkudkoliv. Koneckonců dojet 
z Plzně na Zličín může být rychlejší než z Proseká na Zličín. Rozdíl je spíš 
v psychologii: kdo je v Praze, je velká firma, kdo je jinde, je mnohdy vnímán 
jako venkovan. I s tímto názorem naše firma počítá a jistě se mu přizpůsobí. 
Jak se na vašem obchodu projevil pád Škodovky? 

Pozitivně. Po „staré" Škodovce nastoupily její dceřiné společnosti, došlo 
ke značné decentralizaci. Pět z nich, naprosto zdravých, patří mezi naše vá- 
žené a solventní zákazníky. Ale v Plzni není velká a zajímavá jako Ško- 
dovka. K velkým organizacím, které jsou našimi zákazníky, patří i další vý- 
znamná organizace — Plzeňský Prazdroj nebo i Policie západočeského 
kraje, kde se pravidelně a úspěšně účastníme výběrových řízení. Výrazný 
úspěch z poslední doby je také naše vítězství ve výběrovém řízení na do- 
dávky tiskáren pro město Plzeň pro období let 2001 až 2003 nebo získání 
největší regionální zakázky ve zdravotnictví v podobě komplexní dodávky IT 
pro Železniční polikliniku v Plzni. 

Jak vidíte budoucnost své firmy v horizontu několika let? 

Já osobně si společnost představuji jako plně konsolidovanou postave- 
nou především na kvalitním personálním, technickém i finančním zázemí. 
Rád bych, abychom obsluhovali mnohem větší trh. Právě proto už v letoš- 
ním roce otevřeme kontaktní centra ve třech městech ČR a pravděpodobně 
také v Bratislavě. Bez rozvoje není budoucnost. 

Před časem se spekulovalo o možném prodeji společnosti některému z vý- 
znamnějších hráčů našeho trhu. Uvažujete o tom? 

A vidíte, nestalo se tak. Vykazujeme zajímavý růst a zisk, možná právě 
proto, co čas od času dostávám různé nabídky. Přesto, že v dnešní době je 
na prodej asi vše, co má obchodní charakter, nereflektuji zatím na ně. Až bu- 
de Lopo a silnější bude mít ještě větší význam na trhu, pak se ptejte znovu. 
Děkuji za rozhovor. 

( -imi) 


eBanka v zisku 

Poprvé za dobu své existence dosáhla eBanka zisku, je to o dva roky dřív, 
než bylo původně plánováno. 


Ano pro akvizici 

Evropská komise odsouhlasila akvizici infrastruktury Ebone a středo- 
evropské divize firmy Global TeleSystems (GTS) společností KPNQwest. 


Podle předběžných výsledků ukončila rok 2001 se ziskem po zdanění ve vý- 
ši 7,2 mil. Kč. Za minulý rok dosáhl počet klientů banky více než čtyřná- 
sobku — 193.000 oproti původním 40.290. Ke konci roku 2001 eBanka 
evidovala téměř 380 tisíc vydaných platebních karet ve srovnání se 164 tisí- 
ci ke konci roku 2000. Důvodem zvýšení obou hodnot je úspěšný rozvoj 
spolupráce v rámci skupiny České pojišťovny, zejména projektu ČP Finance 
a spoluprací se sesterskou společností Home Credit. Primární vklady klientů 
se zvýšily na 6 mld. Kč, což představuje nárůst o 122 %. 

V loňském roce bylo také vybudováno dalších 18 klientských center. Nejvyu- 
žívanějším komunikačním kanálem je však stále Internet. Klienti banky přes 
webovou stránku vyřizují 93 procent transakcí, na druhém místě s 6 procenty 
je GSM banking a zbytek představují další přístupové kanály, (-lev) 


KPNQwest vydá vlastníkům dluho- 
pisů GTS desetileté konvertibilní 
cenné papíry v hodnotě přibližně 
210 milionů eur výměnou za dluho- 
pisy GTS v hodnotě 1 ,9 miliardy eur 
(nominální hodnota) a převezme 
úvěry GTS v částce přibližně 210 
milionů eur a leasingové kontrakty 
v ceně zhruba 250 milionů eur. GTS 
bude mít v době uzavření transakce 
hotovost přibližně 25 milionů eur. 


Bankovní ústavy poskytující úvěry 
společnostem KPNQwest a GTS se 
dohodly na změně úvěrového rám- 
ce GTS na hodnotu 500 milionů eur 
(celkově). KPNQwest očekává po 
dokončení akvizice v roce 2002 
předběžné příjmy ve výši 1 ,3-1 ,4 
miliardy eur a odhadovaný zisk 
před odečtením úroků, daní, odpisů 
a amortizace ve výši 1 75.200 milio- 
nů eur. (-lev) 


Autodesk Inventor a Autodesk Mechanical Desktop, jež byly dosud prodávány pouze samostatně, nyní výrobce dodává i společně v novém produtku Autodesk Inventor Series. 
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SAP v roce 2001 

Společnost SAP v ČR získala v roce 2001 31 nových zákazníků, mj. 
Transgas, Čechofracht a Jihomoravskou energetiku; mySAP.com tvořil 
74 % softwarových tržeb. 


Zatímco Acer vyrábí počítače (no- 
tebooky, servery i stolní PC), Benq 
obhospodařuje všechno, v čem ne- 
ní klasický intelský procesor, tedy 
monitory — LCD i CRT, datové pro- 
jektory, skenery, digitální fotoapará- 
ty, zařízení pro ukládání dat 
a bezdrátovou i síťovou techniku. 

K přejmenování došlo pro lepší roz- 
lišení mezi společnostmi Acer 
a Benq. Benq se bude věnovat 
i světu Bluetooth, mobilní komuni- 
kace, obecně digitálního životního 



Elegantní ploché LCD FP581 
a mnohá další zařízení ze světa 
multimédií teďzaplaví trh pod 
značkou Beng. 


stylu. Co se GSM zařízení týče, 
v současnosti je Benq vyrábí jako 
OEM výrobce, například pro Moto- 
rolu, ale nevylučuje uvedení na trh 
i pod vlastní značkou. 

Benq je druhým největším svě- 
tovým výrobcem LCD panelů; zá- 
stupci firmy předpokládají, že 
během 3 - 5 let ceny LCD monitorů 
poklesnou natolik, že klasické CRT 
monitory nebudou konku- 
renceschopné. Z konkrétně chysta- 
ných novinek stojí za pozornost 
DWD-RW mechanika s označením 
Benq 401 2P a externí CD-RW me- 
chaniky, DVD média s možností 
opakovaného zápisu nebo datový 
projektor schopný použití v sestavě 
domácího kina, připravovaný k uve- 
dení v druhé polovině roku. Zajíma- 
vé jsou i skenery, které disponují 
automatickou korekcí chyb. 

Benq pro letošní rok počítá 
s obratem 3,2 mld. USD při mezi- 
ročním nárůstu 33 %. Firma je 
dlouhodobým partnerem SWS. 

V tuzemsku chce dosáhnout obra- 
tu 5 mil. EUR a být mezi 5 nejlepší- 
mi prodejci v zobrazovacích 
zařízeních. Z obratu je 40 % na- 
plánováno v zobrazovacích zaří- 
zeních a 30 % v oblasti zařízení 
pro ukládání dat. Servis a podporu 
v tuzemsku bude poskytovat firma 
Medisoft. (-imi) 


Celkové tržby českého zastoupení 
vzrostly o 23 % na 1 ,7 miliardy Kč 
v porovnání s rokem 2000, kdy 
obrat činil 1 ,38 miliardy Kč. Celko- 
vý počet nových mySAP.com zá- 


České zastoupení společnosti 
Compaq Computer zaznamenalo 
za loňský kalendářní rok 18,1 
% nárůst obratu, což představuje 
54,3% nárůst v počtu prodaných 
jednotek. Podíl zákaznického 
centra na celkovém obratu spo- 
lečnosti vzrostl ze 7 na 17 % (ob- 
jem uzavřených zakázek vzrostl 
dokonce o 179 %) a počet objed- 
návek CompaqPlus vzrost mezi- 
ročně o 15 % (přes 10 % podíl na 
celkovém obratu pobočky). 


kazníků vzrostl na 32 (+152 % 
oproti roku 2000), počet všech 
mySAP.com zákazníků se tak ke 
konci roku 2001 zvýšil na 53. 
(-lev) 


Divize ABG (Access Business 
Group) zaznamenala nárůst obratu 
o 26 %, v počtu prodaných jedno- 
tek o 58 %. Významných úspěchů 
je dosahováno na poli notebooků 
(téměř 17 tisíc kusů znamená 62% 
meziroční nárůst) a handheldů, kte- 
rých se prodalo za loňský rok 5.310 
kusů. V oblasti osobních počítačů 
prodal Compaq ČR více než 43 ti- 
síc kusů. Podíl ABG na celkovém 
obratu společnosti v roce 2001 či- 
nil 43,5 %. (-mim) 


■ Systém pro přenos zpráv SonicMQ 4.0 vyhověl oficiálním testům kompatibility s plat- 
formou J2EE verze 1.3. 

■ Společnost LBMS představila LBMS Project Management Suitě, sadu nástrojů a slu- 
žeb, určenou pro oblast projektového řízení. 

■ Společnost Sybase oznámila předběžný výnos na akcii za čtvrté čtvrtletí svého fiskálního 
roku 2001 ve výši 0,31 dolaru (vloni 0,50) a za celý rok ve výši 0,99 dolaru (vloni 1 ,25). 

■ Společnost AutoCont CZ získala již potřetí za sebou ocenění nejlepšího prodejce produk- 
tu Navision Financials, a stala se tak nejúspěšnějším NSC v České republice pro rok 2001 . 

■ Firma Syntex uvedla na český trh převodník Canopus ADVC-100 určený pro převod 
signálu mezi analogovým a digitálním videem. Převodník je vybaven vstupy i výstupy 
pro rozhraní FireWare (4- i 6pinové konektory), kompozit i S-video. Bude se prodávat 
za 125.000 Kč bez DPH 


Webové služby pro 5 milionů uživatelů 

Velmi rozsáhlý projekt využívající technologii webových služeb do- 
končily společnosti Sysťmeta T-Motion. Nová služba umožňuje posky- 
tovatelům obsahu zaznamenávat veškeré hovory a transakce 
s T-Motion. 


Společnost T-Motion je dceřinou společností T-Mobile. Poskytuje interneto- 
vé služby pro mobilní telefony v sítích společnosti T-Mobile v Rakousku, Ně- 
mecku a Velké Británii. Systinet dodal T-Motion software, který umožňuje 
propojit více než 5 milionů uživatelů mobilních zařízení se sítí 200 poskyto- 
vatelů obsahu pro T-Mobile. 

T-Motion tak může vybudovat systém plateb za poskytování obsahu 
a nabídnout poskytovatelům obsahu zdroj příjmů. T-Motion je na základě 
smlouvy se Systinetem oprávněna distribuovat software této společnosti 
svým partnerům, a to prostřednictvím společnosti T-Mobile. Webová služ- 
ba, která poskytovatelům obsahu umožňuje zaznamenávat veškeré hovory 
a transakce s T-Motion, byla vytvořena s pomocí Systinet WASP Developer 
a WASP Server Advanced for Java. {-Imat) 


Benq v SWS 


V seznamu značek, které SWS distribuuje, přibyla společnost Benq, která 
vznikla přejmenováním Acer Communications & Multimedia a 1. 3. vstou- 
pila na evropské trhy. 


Ověřeno na lidech 

Český Mobil zahájil oficiálně provoz GPRS. Novou službu nazval GPRS: 
>Vždy připojen. 

Oskarův GPRS byl nejprve testován na lidech. Celkem 150 dobrovolníků na- 
zývaných Technoidi strávilo tři měsíce ověřováním této služby. Výsledkem 
jejich práce je i E3ES2E® , s informacemi, tipy a triky o GPRS. GPRS za- 
tím není určen pro majitele předplacených karet. Pro ostatní Oskar připravil 
tři tarify — Basic bez měsíčního paušálu a volných KB, kde se za KB dat 
přenesených přes WAP i Internet zaplatí 0,40 Kč, tarif Standard má měsíční 
paušál 200 Kč, který zahrnuje přenos 1 MB dat zdarma, 1 KB přes WAP pak 
stojí 0,30 Kč a přes Internet 0,025 Kč. Program Business je určen pouze pro 
firemní zákazníky, ceny za přenesená data jsou stejné jako u Standardu, ale 
neplatí se měsíční paušál a neobsahuje ani volné KB. 

Eurotel i RadioMobil již GPRS nabízejí od předloňského, resp. loňského 
roku. (-lev) 


Compaq ČR se chlubil 

Rok 2001 byl pro společnost velmi úspěšný. 
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Umělá inteligence: 

náhrada, 

nebo 

doplněk? 

Umělá inteligence. Často skloňované sousloví. Nedílná součást řady 
vizí o příští společnosti. Je to náhoda, že má lehce pejorativní nádech 
deklasující druhé slovo? Je to náhoda, že ve sci-fi románech převažují 
chmurné představy robotů, kyborgů, androidů a jiných umělých bytostí 
vymknuvších se kontrole člověka? 

Je rozumné uvést do pohybu něco, co nemůžeme kontrolovat ne- 
vyznáme se sami v sobě, jak se máme vyznat v myšlenkových pocho- 
dech něčeho obdařeného umělou inteligencí? A co to vlastně je, ta 
umělá inteligence? 

Na řadu těchto otázek odpovědi nezná nikdo. Když už jsme si 
s umělou inteligencí začali, musíme s ní dokázat i žít. Nahlédněme pro- 
to do některých zákoutích této problematiky. Možná bude dobré o ní 
něco vědět. Třeba proto, abychom včas poznali, až ona nebude chtít žít 
s námi. 

Ivan Straka 
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O autorech tohoto materiálu 


Ing. Bohumil Honzík, PhD. 

(bohumil.honzik@autor.softnov.cz), 

vědecký pracovník Centra aplikované kybernetiky při Fakultě elektrotechniky a komuni- 
kačních technologií Vysokého učení technického v Brně. Zabývá se algoritmy pro říze- 
ní mobilních robotů a mobilních manipulátorů. Je vedoucím projektu robotického fot- 
balu na VUT. 

Pnof. RNDn. Jozef Kelemen, DrSc. 

(jozet.kelemen@autor.sottnov.cz), 

profesor informatiky a vedoucí Ústavu informatiky na Slezské univerzitě v Opavě a na 
Ekonomické univerzitě v Bratislavě. Specializuje se na problematiku umělé inteligen- 
ce a její aplikace, zajímá se o kognitivní vědu a problematiku umělého života. Je au- 
torem nebo spoluautorem desítek vědeckých statí, několika monografií a vysokoškol- 
ských učebnic. Aktivně se věnuje i široce chápané vědecké esejistice. 

Pnof. Ing. Vladimír Marik, DrSc. 
(vladimir.marik@autor.softnov.cz), 

vedoucí katedry kybernetiky a Gerstnerovy laboratoře pro inteligentní rozhodování 
a řízení na ČVUT FEL v Praze. Předmětem jeho odborného zájmu jsou expertní 
a multiagentní systémy a dále pak průmyslové aplikace systémů na bázi umělé inte- 
ligence. Je spoluautorem sedmi knižních publikací z oblasti umělé inteligence. 

Ing. Radek Marik, CSc. (radek.marik@autor.softnov.cz), 
absolvent Fakulty elektrotechnické ČVUT v oboru technická kybernetika. V oblasti 
počítačového vidění pracoval a podílel se na výzkumu a vedení rady mezinárodních 
projektů. Věnuje se testování a diagnostice rozsáhlých softwarových aplikací a jejich 
automatizaci. 

Ondřej Neff (ondrej.neff@autor.softnov.cz), 
fotograf, publicista a spisovatel, napsal až příliš dlouhou řadu sci-fi románů a poví- 
dek, mj. i na téma umělé inteligence. 

Jiří T. Pelech (jiri. pelech@autor.softnov.cz), 
vystudoval Střední zemědělskou školu v Ml. Boleslavi. V oblasti IT pracuje od roku 
1987, zajímá se o všechno kolem Internetu, umělé inteligence a kyborgizace, novin- 
ky v oblasti IT a šifrování. Do časopisů a novin přispívá zhruba od roku 1996, a to jak 
do nespecializovaných, tak odborných. 

Ing. Libor Přeučil, CSc. 

(libor.preucil@autor.softnov.cz), 

vedoucí výzkumný pracovník skupiny mobilní robotiky v Gerstnerově laboratoři FEL 
ČVUT v Praze. Předmětem jeho zájmu jsou postupy pro řízení inteligentních robotů 
zahrnující především: zpracování a fúzi senzorických dat, rekonstrukci modelů pro- 
středí v robotíce, metody navigace mobilních systémů s využitím struktury prostředí, 
plánování činnosti a kooperativní chování robotů, aj. 

Prof. Ing. Josef Psutka, CSc. 

(josef.psutka@autor.softnov.cz), 

vedoucí oddělení umělé inteligence na Katedře kybernetiky Fakulty aplikovaných věd 
Západočeské univerzity, od roku 1996 též proděkan pro vědecko-výzkumnou čin- 
nost. Zaměřuje se na oblast umělé inteligence, technické diagnostiky a zejména na 
oblast analýzy, syntézy a rozpoznávání mluvené řeči počítačem. Z těchto oblastí pra- 
mení i jeho publikační aktivity. 

Ing. Vládo Ríša (vlado.risa@autor.softnov.cz), 
inženýr chemie, od roku 1992 šéfredaktor sci-fi měsíčníku Ikarie, překladatel SF 
knih, spisovatel SF (Richard D. Evans), věnuje se nejen beletrii, ale i scénářům k po- 
čítačovým hrám (Gooka). Pilotuje ultralehká letadla. 

Ing. Radim Sána, Dn. Tech. 

(radim.sara@autor.softnov.cz), 

od roku 1997 výzkumným pracovníkem na katedře kybernetiky elektrotechnické fakulty 
ČVUT. Doktorát z Computer science získal na Johannes Kepler Universitát Linz v roce 
1994. Nyní se zabývá počítačovým viděním, zejména stereoviděním s rekonstrukcí tro- 
jrozměrných modelů z nepřesných dat. Jsou-li mu múzy nápomocny a netrpí-li iluzí, že 
pracuje, věnuje se fotografii. 

Václav Větvička, PhD. 

(vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz), 

vystudoval biologii na PřF UK, řadu let pracoval v Mikrobiologickém ústavu ČSAV, 
od roku 1991 pracuje na Univerzitě v Louisville, KY, USA v oboru imunologie. Ve- 
dle stovek odborných článků a sedmi odborných monografií vydal dvě knížky bele- 
trie, pravidelně spolupracuje s BBC, v oblasti publicistiky spolupracuje s řadou tiš- 
těných a internetových časopisů. 


Kavárenský průvodce 
historií umělé inteligence 



Byla to taková tigridovská situace z úvodu Kapesní- 
ho průvodce inteligentní ženy po vlastním osudu. 
0 čem mluvit, mlsáte-li čokoládové fondue v jedné 
z lepších bratislavských kaváren s přitažlivou deva- 
tenáctkou, venku je zimní večer, kdy i sníh padá 
v tempu Vivaldiho, vy jste profesor, který napsal ně- 
kolik knížek o umělé inteligenci, a oba se díváte na 
artefakt Turka sedícího v koutku za šachovým stol- 
kem... A ta dívka je ke všemu vaše zvídavá neteř? 

Nuže, mluvil jsem o tom, co dělám a co se před 
čtvrt tisíciletím pokoušel v Bratislavě dělat Turkův 
původní konstruktér (a dvorní rádce Marie Terezie) 
baron Wolfgang von Kempelen, který se v roce 
1734 narodil jen několik ulic od místa, kde jsme 
seděli. V očích mé posluchačky se zračil bezelstný 
zájem, a tak mě trochu pozdější nabídka redakce 
Softwarových novin napsat něco o tom, co a proč 
se v umělé inteligenci stalo a zřejmě ještě stane, 
nezastihla nepřipraveného. Stačilo vlastně jenom 
napsat, co jsem ten večer vyprávěl... 

...Marcelce 

Jozef Kelemen 

Od dávna chceme umělé... 


Již dlouhou dobu se zajímáme o konstrukci sobě podobných 
tvorů, a ten zájem má své hluboké historické kořeny [1], 

V mnohých muzeích Evropy se setkáme s různými mecha- 
nickými hříčkami napodobujícími lidské chování. V neuchá- 
telském muzeu např. s mechanickými automaty rodiny Ja- 
quet-Drozů — s kreslířem a hudebnicí. Dovedou kreslit 
různé obrázky, resp. zahrát různé melodie. Proslulý (a kon- 
strukčně dost problematický) byl umělý šachista bratislav- 
ského rodáka Wolfganga von Kempelena, jehož repliku (žel 
nefunkční) je možné shlédnout v bratislavské kavárně Ro- 
land. V dobách největší slávy takových strojků, v 18. století, 
má svůj původ i mechanická beruška nepadající při svém 
pohybu ze stolu. Tu lze zakoupit i dnes v prodejnách hraček 
či různých kuriozit a obvykle funguje. 

Zvláštní pozornost v tomto panoptiku si však z hledis- 
ka, které nás bude zajímat, zasluhuje právě zmíněný Kempe- 
lenův Turek. Zatímco kreslíř nakreslí psíka Toutou vždy stej- 
ně, tak, jak mu velí mechanismus uvnitř jeho těla, Turek 
měl v Kempelenových představách hrát vítězně (a prokaza- 
telně i hrál, otázkou je spíše, hrál-li zcela mechanicky) 
i proti poměrně zkušeným šachistům sledujícím své vlastní 
strategie a taktiky hry. Z tohoto pohledu měla být hra me- 
chanického šachisty k nerozeznání podobná hře ša- 
chistů-lidí. 

Po možnosti inteligentních strojů se v polovině 20. sto- 
letí začal tázat jeden ze zakladatelů teoretické informatiky, 
britský matematik Alan M. Turing. Jako první v historii své 
vědy přestal hledět na funkci jako na relaci mezi hodnotami 


jejích proměnných a hodnotou, kterou pro tyto proměnné 
funkce nabývá, tedy tak, jako se tomu učíme dodnes na 
střední škole. Definoval funkci jako posloupnost jednodu- 
chých operací, které, když jsou v daném pořadí vykonané, 
dospějí krok za krokem z hodnot vstupních proměnných 
k hodnotě funkce. Operace předpokládal tak jednoduché, 
že jejich vykonání je možno bez problémů přenechat stroji. 
Namísto funkce jako matematický objekt definoval Turing 
funkce jako výpočetní procesy a navrhl i jednoduchý, a při- 
tom dost univerzální abstraktní stoj, který tyto operace vyko- 
nává. V odborné literatuře nese název Turingův stroj. Dopo- 
sud se nepodařilo jednoznačně vyvrátit hypotézu, že všechno, 
co pokládáme za vypočítatelné v jakémkoliv intuitivním 
smyslu, je vypočítatelné na Turingově stroji. Turingův stroj je 
tedy nejobecnější teoretický model počítačů. 

Záhy po návrhu abstraktního počítače zaujaly Turinga 
hranice vypočitatelnosti a taky otázka, je-li i inteligence něco, 
co lze transformovat na manipulace se symboly, které provádí 
Turingův stroj. Abstraktní i ty skutečné počítače Turing dů- 
věrně znal (aktivně se podílel na konstrukci prvního britského 
počítače), potíže však měl s odpovědí na otázku, co je inteli- 
gence. Proto navrhl pro zjišťování přítomnosti inteligence 
test. Jeho dnešní verze může být takováto [2]: Představme si, 
že komunikujeme s někým, koho neznáme, koho jsme nikdy 
neviděli, přes Internet. Dáváme otázky, dostáváme odpovědi, 
třeba v češtině. A najednou se nás kdosi zeptá: komunikujete 
s člověkem nebo s počítačem? Nic jednoduššího. Zeptáme se 
našeho internetového partnera, je-li člověk nebo počítač. Ať 
však dostaneme jakoukoli odpověď, můžeme pochybovat, je- 
li pravdivá. A tak se, hnáni svou nedůvěrou, můžeme ptát dál 


a rafinovaněji. Nepodaří-li se nám pravdu odhalit v nějakém 
realistickém časovém horizontu ani při takovéto snaze a je-li 
na druhém konci počítač, pak tento počítač by na základě Tu- 
ringova testu byl inteligentní. 

Poté, co v roce 1950 Turing publikoval svůj test, zvedla 
se vlna kritik testu, ale i programátorských experimentů za- 
měřených na vytvoření programu, který by v testu obstál. 
Velký ohlas vyvolaly kritika Josepha Weizenbauma, ale i pro- 
gram ELIZA, který vytvořil a který dovedl komunikovat v an- 
gličtině třeba o psychických problémech tak přesvědčivě, že 
ani někteří psychoterapeuti, kteří si četli protokoly „terapeu- 
tických sezení" lidí s tímto programem, nepojali podezření, 
že sezení nevedl jejich kolega [3], Vyzkoušet si jej můžete na 


http://www-ai.ijs.si/eliza-cgi-bin/eliza_script 


napsána taky řada programů hrajících různé deskové hry 
(nejčastěji šachy a dámu) řešící různé problémy, které se vy- 
skytují v inteligenčních testech, různé matematické hlavolamy 
apod. 

Z pohledu Turingovu testu se postupně omezoval roz- 
sah domén, o kterých se smělo komunikovat. Zkušenosti 
z takového omezování přivedly ke zjištění zásadního významu 
— my lidé jsme inteligentní v určitém kulturním a fyzickém 
prostředí, ve kterém jsme vyrůstali a ve kterém žijeme. Člo- 
věk jiného civilizačního původu by se nám v našem prostředí 
nezdál s námi srovnatelně inteligentní (vzpomeňme si v této 
souvislosti třeba na filmy o Krokodýlu Dundee). Stroje jsou 
však od nás taky v mnohém podstatně odlišné. Mají přinej- 
menším od nás odlišné senzory pro vnímání prostředí 
i aktuátory, kterými do svého prostředí zasahují. Proto může 
být zajímavé představit si, co by se asi stalo, kdybychom se 
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stroji byli skutečně stejní a sdíleli bychom s nimi stejné pro- 
středí. 

Představme si třeba rovnou plochu bez jakýchkoliv překá- 
žek ohraničenou dokola propastí. Představme si, že od naro- 
zení jsme jakýmsi zázrakem nevidomí vyrůstali v takovém pro- 
středí. Jediné, co nás zachraňovalo, byl náš vrozený strach 
vkročit do propasti. Kdykoliv jsme (rukama nebo nohama) za- 
registrovali okraj propasti, vyhnuli jsme se mu. Vyhnout se 
propasti, to byl vlastně jediný problém, před kterým jsme se 
mohli v tak jednoduchém prostředí octnout! A teď si představ- 
me, že naše chování někdo pozoruje. Uvidí nás, jak se bezcíl- 
ně pohybujeme po ploše a vyhýbáme se jejímu okraji. Uvidí 
přesně totéž, co by viděl při pozorování chování již zmíněné 
mechanické berušky! V tomto jednoduchém prostředí tedy be- 
ruška projde Turingovým testem. 

Představme si, že nemáme o konstrukci ani o principech 
fungování mechanické berušky žádné informace a stanovme 
si cíl zkonstruovat ji. Sledujíce tento cíl ukážeme podstatu ně- 
kterých přístupů, které byly v umělé inteligenci uplatněny při 
konstrukci autonomních a racionálně se chovajících strojů. 
Naším úkolem tedy bude navrhnout mechanismus generová- 
ní pohybů berušky po ploše tak, aby z ní nespadla. Přitom 
budeme předpokládat to, co můžeme pozorovat na chování 
berušky: beruška dovede zjistit, je-li nebezpečně blízko okraje 
plochy, a pak dovede měnit směr svého pohybu. O tom, jak 
beruška doopravdy funguje, nevíme nic. K nápadu, jak asi 
funguje, nás však může inspirovat pokus o vysvětlení našeho 
vlastního chování ve světě berušky. 

... a našli jsme hledání 


V 50. letech a v první polovině let 60. vycházeli specialisté, 
kteří se začínali věnovat umělé inteligenci [4], z toho, že lidé 
v mnoha případech nejdřív plánují a až na základě plánu ko- 
nají. 


Přikladl: 

Vysvětlení chování mechanické berušky spoléháním se na hru- 
bou sílu; 50. léta a 1 . polovina 60. let. Předpokládáme-li u be- 
rušky jakousi modifikovatelnou paměť, pak k plánování jejího 


/(-krokového pohybu po ploše může používat zhruba následující 
posloupnost elementárních kroků: 
začni 
1 .i:=0 

2. zjisti výchozí polohu 

3. zvol nový směr přesunu 

4. přesuň se o jednotku délky do nové polohy 

5. je-li nová poloha bezpečná, pak pokračuj krokem 6, jinak po- 
kračuj krokem 3 

6. zapamatuj směr přesunu; i := i + 1 

7. je-li i = k, pak konec, jinak pokračuj krokem 2. 
konec 


Octne-li se beruška na ploše v nějaké výchozí poloze, sledu- 
jíc vytvořený plán, může se po ní bezpečně pohybovat. Jde 
o to vygenerovat a zapamatovat si příslušné posloupnosti je- 
jích elementárních pohybů pro všechny výchozí polohy, ve 
kterých se může octnout. Vysvětlení mechanismu generování 
plánů racionálního chování se tudíž zdá být odhaleno. Výpo- 
četní technika se zdála být výkonná a generování potenciálně 
všech možných pohybů a poloh berušky tedy nestálo zdánli- 
vě nic zásadnějšího v cestě. Narazíme-li sem tam na bariéru 
složitosti, tu se podaří překonat zvětšováním kapacity pamětí 
a rychlosti procesorů, mínilo se v té době. V umělé inteligen- 
ci se věřilo v hrubou sílu počítačů. 

Předpokládáme-li, že se z jednoho místa může beruška 
pohnout vždy jenom dvěma směry, bude počet jejich tra- 
jektorií (za předpokladu, že k=2) roven 2 = 4. Bude-li však 
k= 10, bude ^ = 1.024. Tento exponenciální růst možností je 
mimořádně prudký a při rozsahu praktických problémů nepři- 
jatelný. Proto se hledala jiná řešení inspirující se v předpo- 
kládané realitě lidského myšlení. 

Člověk, když plánuje, neprobírá v mysli a nepamatuje si 
všechny možnosti toho, jak by mohl konat. Řídí se určitou 
zkušeností, určitými pravidly, na základě kterých všechny 
možnosti přicházející do úvahy redukuje na ty, které se mu 
jeví jako smysluplné. Uplatňuje to, co svou zkušeností o po- 
vaze řešené skupiny podobných problémů již objevil. Proto 
se takováto pravidla často nazývají heuristická. Mohli by- 
chom např. ze zkušenosti vědět, že s energií, kterou beruška 


má, projede obvykle vzdálenost ne delší než 20 cm a plocha, 
na kterou ji obvykle klademe, je okrouhlý stůl o poloměru 
přibližně 60 cm. V tomto případě by berušku od pádu mohlo 
ochránit heuristické pravidlo vol výchozí polohu přibližně ve 
středu plochy. Museli bychom být samozřejmě připraveni na 
to, že toto pravidlo neochrání berušku od pádu vždy, ale je- 
nom obvykle. To proto, že jsme pravidlo nezformulovali na 
základě přesného teoretického poznání prostředí a schopností 
berušky, nýbrž jen na základě naší praktické zkušenosti. Pro- 
cedura, která by mohla plánovat pohyb berušky s použitím 
tohoto heuristického pravidla, by mohla mít přibližně násle- 
dující tvar: 


Příklad 2: 

Vysvětlení chování mechanické berušky spoléháním se na 
heuristiky; 2. polovina 60. let a 1 . polovina 70. let. 
začni 
1 JimO 

2. vol výchozí polohu přibližně ve středu plochy 

3. přesuň se o jednotku délky do nové polohy; i := i + 1 

4. je-li i = k, pak konec, jinak pokračuj krokem 3. 
konec 


Období rozvoje umělé inteligence, kterému dominoval vý- 
zkum zaměřený na studium heuristických pravidel a na jejich 
efektivním uplatnění v konkrétních programech, se obvykle 
nazývá obdobím heuristického programováním trvalo zhruba 
od poloviny 60. do poloviny 70. let minulého století. Syste- 
matický knižní úvod do této problematiky představil Nils J. 
Nilsson [5] ze Stanfordova výzkumného institutu (Stanford 
Research Institute) v kalifornském Menlo Park, a stal se tak 
autorem první vysokoškolské učebnice umělé inteligence. 

V kontextu zmíněné vývojové linie umělé inteligence ne- 
lze opomenout ani programový systém, který vznikl pod ve- 
dením Allena Newella a Herberta A. Simona (pozdějšího no- 
sitele Nobelovy ceny za ekonomii). Východiskem pro jeho 
návrh byla jedna z psychologických hypotéz o tom, jak lidé 
řeší problémy. Podle ní má lidská mysl schopnost uvědomo- 
vat si rozdíly, které dělí právě aktuální stav věcí od představo- 
vaného stavu, jehož hodláme svou činností dosáhnout. Tyto 



Automatický kreslíř předváděn účastníkům 5. evropské konference o umělém životě ... a obrázek, který v rámci předvádění nakreslil, 

v neuchatelském muzeu v roce 1999. 
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Pohled na repliku Kempelenova automatického ša- 
chisty v bratislavské kavárně Roland. 


rozdíly jsou vlastně příčinou toho, že se naše vědomí ocitá ve 
stavu, kterému říkáme problém. Mezi dvěma stavy můžeme 
vnímat víc odlišností. Naše mysl je však (třeba na základě 
zkušenosti s řešením problémů) uzpůsobena tak, že jsme ze 
všech odlišností schopni vybrat tu, kterou považujeme z hle- 
diska vyřešení našeho problému za nejdůležitější. Všechny 
identifikovatelné odlišnosti mezi stavy jsou propojeny v lid- 
ské mysli s jednotlivými možnostmi konat, s úkony, které 
změní aktuální stav věcí na jiný. Volbu, co vykonat, děláme 
tak, že k nejdůležitější odlišnosti vybereme jemu přirazený 
úkon. Ten však nemusí být ve stavu, ve kterém se věci na- 
cházejí, přímo proveditelný. Je-li, vykonáme ho. Když není, 
vyvolá to v naší mysli vznik nového problému: změnit stav 
věcí na takový, ve kterém bude vybraný úkon proveditelným. 
Takovýto rekurzivní proces dovoluje člověku dle zmíněné hy- 
potézy řešit problémy. 

Naznačená hypotéza byla detail izována a precizována do 
té míry, že ji bylo možné zapsat v instrukcích Newellem v ro- 
ce 1955 vytvořeného jazyka IPL (Information Processing 
Language), prvního programovacího jazyka, který byl vyvinut 
pro potřeby experimentů v umělé inteligenci. Systém, který 
vznikl, nese název General Problém Solver (GPS). Díky němu 
se počítač stal pro psychology prostředkem experimentování 
s hypotézami o lidském myšlení, což bylo do těch dob buď 
zcela nemožné nebo alespoň metodologicky problematické 
[6], Tím se umělá inteligence stala užitečnou pro rozvoj ji- 
ných odvětví a mnozí jsou dnes ochotni vidět zárodek tzv. 
kognitivní vědy [7] právě ve vývoji a v experimentování 
s GPS. Otázka, která nás může napadnout, zahledíme-li se 
kriticky na tyto způsoby řešení problémů, je následující: Spo- 
čívá inteligence v efektivním způsobu hledání alternativ co 
a kdy vykonat? 

... pak přišlo přesvědčení, 
že je třeba poznat, ne hledat 


Dominující postavou alternativního proudu výzkumů se stal 
John McCarthy ze Stanfordovy univerzity v Kalifornii. Za- 



stánci tohoto proudu hledali pro konstrukci inteligentních 
systémů inspiraci spíše v matematické logice než ve struk- 
turách a procesech předpokládaných v lidské mysli. 
McCarthy se již jako doktorand na Massachusettském 
Technickém Institutu (MIT) v americkém Cambridge pro- 
slavil vytvořením nejznámějšího ze „starých, ale dobrých" 
programovacích jazyků pro umělou inteligenci — jazyku 
LISP [8], Jazyk je postaven na jednom z logických forma- 
lismů pro zápis funkcí. McCarthy pak logice zůstal věrný 
i nadále a prosazoval myšlenku popsat okruh problémů, 
které chceme řešit pomocí systémů umělé inteligence, lo- 
gickými formulemi. Řešení problémů v takto popsaném 
prostředí by pak mohlo být transformováno na dokazování 
logických teorém (podobně, jak je to obvyklé v matemati- 
ce). Automatizace řešení problémů by se transformovala na 
automatické dokazování teorémů. 


Příklad 3: 

Vysvětlení chování mechanické berušky spoléháním se na for- 
mální logiku; 2. polovina 60. let a 70. léta. Předpokládejme, že 
jsem popsal několik skutečností o problematice poloh a pohybů 
mechanické berušky následujícími formulemi jazyka určitého lo- 
gického systému (budou to formule toho logického systému, kte- 
rý pravděpodobně matematicky vzdělanější čtenáři znají z vyso- 
ké školy — predikátové logiky 1 . řádu; ostatní čtenáři vystačí 
pravděpodobně se svou intuicí): 

Poloha-berušky (vnitřek-plochy) 

Poloha-berušky (okraj-plochy) 

Pohyb-berušky (přímý) 

Pohyb-berušky (úhybný) 

Poloha-berušky (vnitřek-plochy) -> Pohyb-berušky (přímý) 
Poloha-berušky (okraj-plochy) -> Pohyb-berušky (úhybný) 

Předpokládáme, že čtenář dokáže interpretovat tyto formule bez 
problémů. Uvedeme tedy jen jedno odvozovací pravidlo klasické 
predikátové logiky 1 . řádu, které se odborně latinsky říká modus 
ponens (česky někdy též pravidlo odloučeni). V obecnosti má 
tvar 
P 

p^q 

q 

kde p a q jsou libovolné formule (predikátové logiky 1 . řádu). To- 
to pravidlo nám umožní logicky spolehlivě odvodit na základě to- 
ho, co o berušce a jejích možnostech víme, co by měla beruška 
udělat jako následující krok. 

Když např. o berušce víme jenom to, že je na okraji plochy, tedy 
že je pravdivá formule 
Poloha-berušky (okraj-plochy) 

a dále to, že když je beruška na okraji plochy, má udělat úhybný 

manévr, tedy že je pravdivá formule 

Poloha-berušky (okraj-plochy) -> Pohyb-berušky (úhybný) 

pak odvozovací pravidlo modus ponens dovoluje logicky odvodit, 

že je pravdivá formule 

Pohyb-berušky (úhybný) 

tedy že má beruška vykonat úhybný manévr. 


Přístup, který k automatizaci řešení problémů nabízí logika, se 
může zdát leckomu poněkud těžkopádný, a je to i pravda. Na 



Nils J. Nilsson přednáší na Mezinárodním mítinku 
o umělé inteligenci v Repině u Leningradu v roce 
1977. 


druhé straně však nepostrádá určitou teoretickou dokonalost 
a eleganci [9], což může být pro pochopení určitých skuteč- 
ností mnohdy k užitku. Přístup získal dokonce i aplikační vy- 
ústění, např. v podobě programovacího jazyka Prolog [10], 
Nejméně jedna podstatná otázka, která komplikuje aplikaci 
logiky, se však vynořila: Dovedeme popsat logickými formu- 
lemi všechna fakta a zákonitosti nezbytné k řešení určitého 
okruhu problémů?'\omuio problému se někdy v umělé inteli- 
genci říká problém rámce, nebo problém vymezení. 

... a začali jsme konstruovat 
znalostní systémy ... 


Odstranit těžkopádnost prostředků logiky (třeba i za cenu 
ztráty kvalit, jakými jsou bezespornost a úplnost logických 
systémů) a umožnit reprezentaci poznatků o oblastech, ve 
kterých by měly počítače řešit problémy jinými prostředky, 
se stalo výzvou pro výzkum v 70. a 1. poloviny 80. let, kdy 
se poznatky začaly formálně reprezentovat podobně, jako je 
vyjadřujeme velmi často i v běžné mezilidské komunikaci 



Mechanická beruška v obvyklé 



a v trochu neobvyklé poloze. 


SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 






í !' JL J. !' |, I f I sj 1’ li ( !' 1 f ]' ,J. jj. J | ji 


— v podobě pravidel. Tvar pravidel je v zásadě vždy stejný: 
mají svou podmínkovou část, která, když je pravdivá, umož- 
ňuje usuzovat o platnosti určitého závěru, nebo umožňuje 
vykonat určitou akci. Jestliže mám teplotu a kašlu, pak zů- 
stanu v posteli a budu pít čaj s citronem. Jestliže roste mini- 
mální mzda, pak roste nezaměstnanost. Specialisté, experti 
by se však shodli na tom, že obvykle k následkům dochází. 
Výpočtově realizované soustavy programů, které takovéto re- 
prezentace používají, se nazývají pravidlové (nebo produkč- 
ní) systémy. 


Příklad 4: 

Mechanická beruška jako pravidlový systém; 70. léta a 1 . polovi- 
na 80. let. Obsah báze pravidle pravidlového nechť je: 
pravidlo 1 : jestliže Poloha-berušky (vnitřek-plochy), pak Po- 
hyb-berušky (přímý) 

pravidlo 2: jestliže Poloha-berušky (okraj-plochy), pak Po- 
hyb-berušky (úhybný) 

Obsah báze faktů na začátku práce systému nechť je: 
Poloha-berušky (okraj-plochy) 

Průběh „uvažování" (tzv. inference) pravidlového systému nechť 

probíhá v následujících krocích: 

začni 

1 . testuj, obsahuje-li báze faktů následkovou část některého pra- 
vidla; jestli ano, vykonej co předpisuje a odstraň ji z báze faktů 

2. vyber položku z báze pravidel 

3. testuj splnění podmínkové části vybraného pravidla; je-li spl- 
něna, ulož do báze faktů následkovou část vybraného pravid- 
la; pokračuj krokem 1 

konec 

Z faktu, který je v bázi faktů na začátku práce systému, bude 
generován fakt Pohyb-berušky (úhybný), který můžeme poklá- 
dat za vykonatelný, a beruška tedy změní směr svého pohybu. 


Za předpokladu, že se obsah báze taktů (třeba díky fungování 
senzorického podsystému berušky) dostatečně rychle obno- 
vuje, pravidlový systém umožňuje jeho očekávané chování. 
Opatrnost i praktické zkušenosti nám kázaly se ptát: Dokáže 
systém „přemýšlet 11 tak rychle, aby se v průběhu „přemýšlení 11 
systému nezměnily podmínky problému tak, že výsledek pře- 
mýšlení bude za nových podmínek k ničemu? Jinými slovy: 
Dokážeme zajistit generování plánů činnosti inteligentních 
systémů v reálném čase? 

Produkční systémy našly své aplikačně významné uplat- 
nění v oblasti tvorby tzv. expertních systémů. Expertní systém 
umožňuje ukládat a pro řešení určitého okruhu problémů 
efektivně využívat poznatky, které jsou v něm reprezentovány. 
Čtenář však jistě cítí, že taková pravidla jako „Jestliže mám 
teplotu a kašlu, pak zůstanu v posteli a budu pít čaj s citro- 
nem 11 nebo „Jestliže roste minimální mzda, pak roste neza- 
městnanost 11 nemají patřičnou logickou rigoróznost. Není 
vždy a za každých okolností zaručeno, že se podle uvedeného 
pravidla vyléčím, nebo že dojde k nárůstu nezaměstnanosti. 
Proto byly navrženy určité způsoby reprezentace a postupy 
zpracovávání neurčitosti, kterou jsou pravidla poznamenány. 
To umožnilo zdokonalit expertní systémy do podoby, která 
umožňuje jejich rutinní používání v mnoha oblastech, např. 
v lékařské diagnostice, při vyhodnocování monitorovaných 
údajů, při posuzování vhodnosti uzavírání kontraktů v po- 



John McCarthy v řadách posluchačů na Mezinárod- 
ním mítinku o umělé inteligenci v Repině u Leningra- 
du v roce 1977. 


jišfovnách, při posuzování rizik bankovních úvěrů apod. 

V současnosti je tvorba expertních systémů značně zefek- 
tivněna řadou za tím účelem vyvinutých specializovaných 
softwarových prostředí [11], 

...vzpomněli jsme si 
i na moudrost předků: 
více hlav, více rozumu... 


Osmdesátá léta posunula základní směrování rozvoje umělé 
inteligence od uvažování nad zdokonalováním představy cen- 
tralizovaného nabývání, reprezentace a zpracovávání poznatků 
směrem k úvahám o jejich decentralizovanosti. Znamenalo to 
oživení zájmu o umělé neuronové sítě (na které se po jejich 
několikaleté popularitě v kybernetice 50. let pozapomnělo) 
a zrod několika směrů rozvoje umělé inteligence, především 
tzv. decentralizované umélé inteligence a názorového proudu 
označovaného jako konekcionismus. V rámci něho se rozvíje- 
jí myšlenky, které se objevily ještě v kybernetice konce 40. 
a začátku 50. let v spojitosti s technickým napodobováním 
přirozených neuronů a neuronových sítí a s výzkumem umě- 
lých neuronových sítí. Druhou mohutnou vlnu nových nápa- 
dů přinesla představa softwarových a hardwarových entit, 
kterým se začalo říkat agenty. Jsou to softwarově nebo 
hardwarově realizované systémy schopné vnímat svá prostře- 
dí a měnit je svými zásahy. Zásahy mohou být vyvolány jako 
bezprostřední reakce agenta na stav jeho prostředí — v tako- 
vých případech se mluví o ryze reaktivních agentech — nebo 
jako následek vnitřního „uvažování 11 agenta (agenty s tako- 
vouto schopností se někdy nazývají deliberativni). Důležitou 
roli hrají v současnosti systémy složené z agentů — tzv. 
multiagentové systémy [12]. 

Tzv. societní teorii mysli začal prosazovat jeden ze zakla- 
datelů a mimořádně vlivných osobností rozvoje umělé inteli- 
gence, profesor a zakladatel Laboratoře umělé inteligence na 
MIT, Marvin L. Minsky, začátkem 80. let [13]. Minsky si my- 
sl představuje jako dobře organizované a mimořádně rozsáh- 
lé společenství agentů. Jeho nejjednoduššími součástmi jsou 
„specialisté 11 na řešení rozmanitých, těch nejjednodušších 
problémů. Tito tzv. protospecialisté se (třeba v průběhu uče- 
ní) seskupují do různě velkých a vzájemně opět komplikovaně 
propojených celků, do agentur. Agentury jsou již schopny ře- 


šit komplikovanější problémy a mají tu užitečnou vlastnost, 
že navenek mohou vystupovat jako agenty. Mohou se tedy 
opět spojovat do složitějších celků atd. Pro nás lidi snad ještě 
nezvládnutelně komplikovanými celky, jakým je třeba naše 
nervová soustava (zejména nepohlížíme-li na ni jako na pou- 
hou sumu neuronů a jejich spojení, nýbrž jako na mnohem 
strukturovanější a hierarchizovanější celek složený z agentů 
a agentur), je pak schopna produkovat naši inteligenci. 


Příklad 5: 

Mechanická beruška jako společenství agentů; 80. léta. Předpo- 
kládejme, že beruška sestává ze šesti autonomních agentů. 

Agent PLOCHA snímá svým senzorem podklad, na kterém 
se beruška nachází a aktivuje se jenom tehdy, je-li to, co snímá, 
plocha. Aktivace agenta má za následek, že do jakéhosi vnitřní- 
ho prostředí (paměti, virtuálního obrazu vnějšího světa) berušky 
se dostane určitý signál, například symbol P. 

Agent POHODA snímá toto vnitřní prostředí a aktivuje se, 
zjistí-li v tomto prostoru symbol P. Jeho aktivace znamená od- 
stranění symbolu P a vložení symbolu V do vnitřního prostředí. 

Agent VPŘED je citlivý na symbol V. Zjistí-li ho ve vnitřním 
prostředí, aktivuje se. Jeho aktivita však směruje do vnějšího 
prostředí berušky a znamená aktivaci mechanismu, díky které- 
mu se beruška pohybuje přímým směrem. 

Agent OKRAJ se aktivuje v případě, že je jeho senzorem 
snímán okraj plochy a do vnitřního prostředí vloží symbol O. 

Agent OPATRNĚ se aktivuje přítomností symbolu O ve 
vnitřním prostředí, tento symbol likviduje a do vnitřního prostředí 
vkládá symbol U. 

Nakonec agent UHNI je aktivován přítomností symbolu 
U ve vnitřním prostředí a jeho aktivace má za následek úhybný 
manévr berušky ve vnějším prostředí. 

Šest agentů z příkladu 5 dovede v rámci svých individuálních 
aktivit a bez adresné vzájemné komunikace určovat požado- 
vané chování berušky. Můžeme lehce najít určité analogie 
mezi agenty PLOCHA a OKRAJ, resp. VPŘED a UHNI s naši- 
mi smyslovými orgány, resp. orgány, kterými zasahujeme do 
našeho vnějšího světa (ruce, nohy. . .). Agenty POHODA 
a OPATRNĚiase mohou připomínat určité mentální orgány, 
které usměrňují naše vnitřní přemýšlení o vnějším světě. 

Popustíme-li trochu uzdu fantazii, koncepce mysli jako 
společenství agentů nám umožňuje udělat si určitou předsta- 
vu i o učení se novým pravidlům chování, o zdokonalování 
zručností v interakcích s vnějším prostředím, nebo dokonce 



Marvin L. Minsky v kavárně hotelu Regina ve Vídni 
v roku 2000. 
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„Rodinné foto“ reaktivních robotů z dílny studentů R. A. Brookse v Laboratoři umělé inteligence MIT (1992). 


o určitých vnitřních stavech vědomí [14]. Stavy vědomí me- 
chanické berušky napovídají jména, kterými jsme označili 
druhý a čtvrtý agent v příkladu 5. Jsou to stavy velice jedno- 
duchého vědomí, ale jaké vědomí bychom chtěli od mecha- 
nické hříčky, jejíž jedinou dovedností je nepadat ze stolu? Na 
druhé straně se vynořuje provokativní otázka: Jek produko- 
vání některých chování, která jsou jednoduchá např. jako 
chování berušky, nějakého uvažování vůbec třeba? Kdy je 
vlastně nezbytné uvažovat a kdy stačí jenom bezmyšlenkovitě 
konat? 

... a pak se někteří dopustili 
kacířství 


Ve 2. polovině 80. let minulého století zasáhl do rozvoje 
umělé inteligence podstatným způsobem Rodney A. Brooks, 
pozdější ředitel proslulé Laboratoře umělé inteligence MIT. 
Na zodpovězení otázek podobných těm, které byly v tomto 
textu zvýrazněny tučnou kurzivou, rezignoval. Podrobil ostré 
kritice celý výzkumný proud, který k nim přivedl a který na- 
zval tradiční umělou inteligencí. Několika svými, někdy až 
problematicky ostře napsanými, články nebo přednáškami 
[15] se stal protagonistou nového pohledu na problematiku 
umělé inteligence, která do doby jeho iniciativy hledala nej- 



Rodney A. Brooks přednáší na 3. evropské konferenci 
o umělém životě v Granadě v roku 1993. 


vhodnější způsob symbolické reprezentace prostředí. Zásadní 
provokací se pro ni stalo Brooksovo heslo Svět sám je svou 
nejlepší reprezentací 

Řešení problému vymezení nás se tedy Brooks zbavuje 
tím, že na konstrukci jakékoliv symbolické reprezentace rezig- 
nuje. Chápeme-li jeho heslo doslovně, pak musíme konstru- 
ovat inteligentní systémy tak, aby pokud možno nejpřiměře- 
něji bezprostředně reagovaly na stavy prostředí, pro které je 
konstruujeme (a ne na vnitřní symbolické reprezentace těchto 
prostředí). Co senzor v prostředí snímá, to se díky modulu 
systému, který je spojen s tímto senzorem, vyhodnotí a na 
základě vyhodnocení iniciuje modul činnost jím ovládaného 
aktuátoru. Čím méně mezimodulární komunikace bude, tím 
více nás to přiblíží i k zdolání problému s reálným časem. 
Nutnost plánování u takovýchto systémů totiž nenastává. Ne- 
plánují, nýbrž bezprostředně reagují — jsou to ryze reaktivní 
agenty, o jakých jsme se již zmínili. 

Řešení otázky, co se má vykonat v případech, kdy je prá- 
vě aktuálním stavem prostředí aktivováno současně několik 
modulů, řeší Brooksův návrh pomocí potlačení aktivity mo- 
dulů aktivitami jiných modulů. Architektuře, která takto vzni- 
ká, se říká subsumpční architektura ryze reaktivních systémů. 


Klíčové pro její úspěšné uplatnění jsou především dvě okol- 
nosti: vhodná volba modulů, z kterých je systém složen, 
a starostlivé zvážení vzájemného potlačování. Výhodou je 
např. možnost přidávání dalších modulů pro rozšíření spektra 
projevů systému bez nutnosti jeho přeprogramování. 

Dle mínění Brookse a jeho žáků je mnohé z toho, co 
označujeme jako inteligenci, založeno na reaktivitě. Inteligence 
z tohoto pohledu jakoby přestávala být individuální vlastností 
systému a stávala se spíše označením pro určitou kvalitu in- 
terakce systém a jeho prostředí. Do tohoto prostředí mohou 
samozřejmě patřit i jiné agenty. V takovémto případě se dostá- 
váme opět k problematice multiagentových systémů — ať jsou 
to softwarové nebo robotické society — a k otázkám, jak 
v těchto systémech vyvstávají (emergují) vlastnosti celku, kte- 
ré se kvalitativně liší od pouhé sumy vlastností individuálních 
agentů. 


Příklad 6: 

Mechanická beruška jako reaktivní agent; 2. polovina 80. let. 
Mechanickou berušku rozdělíme na dva plně reaktivní moduly. 
Jeden modul pracuje tak, že se „tykadlem" opírá o podklad a po- 
hybuje se vpřed. Druhý modul se o podklad opírá malým kolec- 
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kem, které je vytočeno od směru přímého pohybu asi o 45 To 
má za následek, že tento modul se po podkladě bude pohybovat 
po kruhové dráze. Oba moduly však z podkladu spadnou, jakmi- 
le jejich trajektorie protnou okraj plochy. 

Spojme moduly do jednoho celku a zařiďme vhodné vzá- 
jemné potlačování jejich aktivit. Můžeme to udělat tak, že ty- 
kadlo bude držet konstrukci berušky tak vysoko, aby se malé ko- 
lečko nedotýkalo podkladu. Přepínání aktivit modulů bude pak 
probíhat tak, že se kolečko druhého modulu dotkne podkladu 
právě v momentu, kdy tykadlo prvního modulu opustí podklad. 

Chování takto sestavené berušky bude následující: beruška 
se po povrchu bude ubírat přímo (tykadla budou držet malé ko- 
lečko nad povrchem plochy), dokud se nedostane k okraji plo- 
chy. Jakmile konec tykadla opustí povrch plochy, dotkne se malé 
kolečko povrchu a změní směr pohybu berušky na otáčivý. Tím 
se beruška vyhne okraji plochy. Tykadlo se dostane zpět na po- 
vrch podkladu a zdvihne z něho kolečko, což znamená, že se 
beruška bude dále pohybovat přímo, dokud se tykadlo opět ne- 
dostane z povrchu podkladu, atd. Tedy přesně to, co na chování 
berušky sledujeme (a co vidíme, podíváme-li se konečně na ni 
očima jejích konstruktérů, tedy tak, jak se nedokážeme podívat 
na sebe jako inteligentní bytosti). 


Sníme o umělém životě 


To, že v masivní interakci agentů s prostředím a mezi sebou 
navzájem vyvstávají překvapivé jevy, připomnělo mnohým 
chování živých systémů. Život v podobě, v jaké se s ním se- 
tkáváme zde, na Zemi, ale i „život, jaký by mohl být“. Život 
přirozených virů nebo bakterií, ale třeba i život počítačových 
virů, život probíhající v mraveništi na okraji lesa, ale i kolonií 
umělých mravenců, které mají schopnost řešit ty nejkompli- 
kovanější výpočetní problémy [16], Vyvstala třeba otázka, jak 
se agenty mohou vyvíjet z jednodušších tak, aby postupně 
získávaly neustále dokonalejší schopnosti fungovat v pro- 
měnlivých prostředích. Vznikla oblast, která nese název umě- 
lý životni. artiíicial lite) [17], 

V rovině zkoumání struktur symbolů a jejich zpracovává- 
ní se tato snaha projevila ve vzniku a rozvoji oblasti tzv. ge- 
netických algoritmů [18], Na každý algoritmus (a tedy v zása- 
dě i každý softwarový agent) se na jisté úrovni obecnosti dá 
nahlížet jako na řetězec symbolů, jehož části se mohou ná- 
sledkem různých vlivů měnit. To, co vznikne, může být opět 
zápis procedury, který, budeme-li mít štěstí, bude dokonalej- 
ším algoritmem než ten, z něhož jsme vycházeli. Takovým 


procesem připomínajícím mutace genetického kódu (zápisu 
algoritmu řetězcem symbolů) a selektivním tlakem prostředí 
(dále necháváme mutovat jen ty procedury, které jsou lepší, 
než jejich předešlé verze) vznikají nové algoritmy. 

Za pomoci softwarových a robotických agentů se např. 
zkoumá, jak mohou z jejich vzájemných interakcí nebo z jejich 
případného spojování do složitějších celků (třeba podle pravi- 
del výše zmíněné subsumpční architektury) vznikat nové, kom- 
plikovanější agenty. Předpokládá se, že z podobného slučování 
jednoduchých chemických sloučenin ve stále komplikovanější 
život kdysi dávno vzešel. Teď se nám nabízí zcela nový způsob, 
jak s těmito procesy emergence vyšší kvality z nižší experimen- 
tovat, jak zkoumat klikaté cesty evoluce inteligence v podmín- 
kách nádherné přírody i kouzelných světů dat. 


Příklad 7: 

Od umělého života k umělé inteligenci: jak by mohla vzniknout 
mechanická beruška; 90. léta. Představme si obrovskou plochu, 
po které se pohybuje mnoho jednoduchých modulů z předešlého 
příkladu. Představme si, že jsou z materiálu, který dovoluje, aby 
se při vzájemném nárazu dva rozdílné spojily tak, že výsledkem 
bude beruška. Srazí-li se dva stejné, přestanou se pohybovat. 

Co se bude v takovémto prostředí dít? Některé moduly z podkla- 
du popadají, některé ztratí svou funkčnost následkem srážky 
s podobným. Ale ty, kterým se poštěstí srazit se s odlišným 
agentem, s ním vytvoří nový agent, mechanickou berušku, která 
již z podkladu nespadne. Takto vznikne sloučením jednodušších 
modulů nový modul s „inteligentnějším" chováním [19]. 


Výzkum v oblasti umělého života může vést již v blízké bu- 
doucnosti k pochopení takových stránek evoluce, které po- 
skytnou základ pro posun v naší technické tvořivosti. Může 
např. přivést k novými principům inženýry, práce kterých 
spočívá v navrhování složitějších systémů z jednodušších. 
Návrháři dnes tradičně postupují směrem „shora dolů": vy- 
cházejí ze základní představy o budoucím fungování zamýšle- 
ného systému a postupně rozkládají výchozí představu 
o tomto systému na vždy jednodušší podsystémy, až dospějí 
k nejjednodušším modulům, ze kterých pak zamýšlený sy- 
stém složí. S použitím tohoto principu se začínají objevovat 
problémy, konstruujeme-li systémy, jež musí fungovat jako 
součásti mnohem složitějších systémů, do jejichž fungování 


[12] Ucelený a obsažný úvod do problematiky agentů a multiagentových systémů poskytuje 
A. Kubík: Agenty a multiagentové systémy (Slezská univerzita, Opava, 2000) 

[13] Teorii představuje monografie M. L. Minsky: The Society of Mind (Simon and Schuster, 
New York, 1985) 

[14] Relevanci výzkumů umělé inteligence problematice lidského mysli a vědomí zkoumá 
kognitivní věda, čtenář se o ní doví víc z učebnice P. Thagard: Úvod do kongitivní vědy 
(Portál, Praha, 2001) 

[15] Studie obsahující jádro nového pohledu na umělou inteligenci zpřístupňuje v knižní po- 
době R. A. Brooks: Cambrian Intelligence (The MIT Press, Cambridge, Mass., 1999) 

[16] Na 6. evropské konferenci o umělém životě v Praze v září 2001 byla této 
problematice věnována přednáška M. Doriga. Text viz v J. Kelemen, P. Sosík, sest.: 
Advances in Artiíicial Life (Springer, Berlin, 2001) 

[18] Podrobný úvod do problematiky viz např. D. A. Goldberg: Genetic Algorithms in Search, 
Optimization and Machine Learning (Addison— Wesley, Reading, Mass., 1989) 


[19] Trochu podrobněji o těchto myšlenkových experimentech (softwarově uskutečnitelných) 
píši např. v příslušné kapitole knížky Budoucí Altamira (Votobia, Olomouc, 1995) 

[20] Post-modular systems — architectural principles tor cognitive robotics (Cybernetics and 
Systems 28,1997, s. 471 -487) 

[21] J. Kelemen: From statistics to emergence — exercises in systems modularity ve sborní- 
ku Multi— Agent Systems and Applications, M. Luck a kol, sest. (Springer, Berlin, 2001, 
s. 281 -300) 

[22] E. Csuhaj-Varjú, J. Dassow, J. Kelemen, G. Paun: Grammar Systems (Gordon and 
Breach, London, 1994) 

[23] R. A. Brooks: The relationship between matter and lite (Nátuře 409, leden 2001, 
s. 409-411) 

[24] G. Paun, G. Rozenberg, A. Salomaa: DNA Computing (Springer, Berlin, 1998) 
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a architektury nemůžeme zasahovat, které nemůžeme přizpů- 
sobovat specifikám jejich částí, o něž je chceme rozšířit. Tyto 
těžkosti důvěrně zná každý softwarový inženýr, který má za 
úkol konstruovat moduly pro rozšíření funkcionality již fungu- 
jících rozsáhlých programových systémů, ale možná překva- 
pivě i každý pracovník reklamní agentury, který navrhuje po- 
stup, jak vhodně umístit na trhu nový výrobek. Vycházejíc ze 
zkušeností výzkumu umělého života se dnes nabízí k tradiční- 
mu architektonickému principu nová alternativa — princip 
tzv. nové modularity. 

Sledováním principu nové modularity by se mělo při návr- 
hu složitých systémů postupovat směrem „zdola nahoru 11 . Pří- 
klad 7 do jisté míry ilustruje takové navrhování: „Smícháním 11 
dvou společenství modulů určitých vlastností může vyvstat 
společenství nových agentů s vlastnostmi, které nebyly přítom- 
ny v původních společenstvích ani v jejich členech. Obecně se 
bude moci postupovat tak, že do složitě vzájemně propleteného 
společenství nebo sítě vzájemně třeba jenom koexistujících, 
nebo i kooperujících, komunikujících a konkurujících systémů 
(agentů) se vloží takové, které modifikují fungování celku poža- 
dovaným směrem bez toho, aby se snížila výkonnost nebo 
spolehlivost fungování takovéhoto komplexu [20], 

S koncepcí nové modularity vystoupila jako první L. A. 
Steinová ([21]), původní členka skupiny R. Brookse z Labora- 
toře umělé inteligence MIT. V [22] vykládám její koncepci 
trochu v širším kontextu navrhování systémů a spolu s jed- 
ním přístupem k teoretickému zkoumání takto navrhovaných 
systémů. Přístup je založen na aplikaci teorie tzv. gramatic- 
kých systémů, kterou jsme iniciovali začátkem 90. let a pre- 
zentovali v monografii. Od té doby se do výzkumu této teorie 
zapojilo přes 300 specialistů z více než 15 zemí (Kanadou ne- 
bo USA počínaje a konče třeba Japonskem nebo Novým Zé- 
landem). 

Jedna z možností, jak se s takovýmto požadavkem vypo- 
řádat, je umožnit, aby se agenty s potřebnými vlastnosti 
v prostředí jiných agentů jednoduše samy vyvinuly. Kon- 
struktér vloží do sítě systémů (nebo pravděpodobněji do jeho 
virtuální podoby) první hrubý návrh nových agentů. Pak za- 
čne pracovat umělá evoluce. Díky ní se z původně nedokona- 
lého návrhu mohou selekčním tlakem požadavků konstruktéra 
a prostředí, do kterého vložil svůj návrh, vyvinout všem po- 
třebám přizpůsobené agenty, které v požadovaném směru 
rozšíří chování celku a nezpůsobí v něm komplikace. Zkuše- 
nosti, ke kterým přivádí výzkum v oblasti umělého života, te- 
dy mohou nejenom doplnit naše znalosti o životě jaký je, ný- 
brž mohou sloužit i pro vytvoření si představy o tom, jaký by 
život mohl být, a tím mohou dokonce dále rozvinout naši 
technickou tvořivost. 

Objevujeme nové problémy 
a nové pohledy 


Navrhování systémů způsobem, jaký naznačuje princip nové 
modularity, může přivádět ke komplikacím, před jakými nás 
tradiční princip úspěšně ochraňoval. Jako bychom ztráceli to, 
oč se technika opírala nejpozději od doby, kdy Leonardo da 
Vinci v jednom ze svých aforismů napsal: Kdo nevěří ve vr- 
cholnou jistotu matematiky tápe ve zmatku a nikdy neumlčí 
rozpory sofistických věd, které člověka učí věčnému křiku. 


f h K t » K í 


Zatímco se matematika ukázala jako mimořádně užitečný pro- 
středek pro modelování pevnosti a pružnosti různých materi- 
álů, proudění tekutin a plynů, dynamiky planetárních soustav 
nebo dějů uvnitř atomů, při modelování biologických, spole- 
čenských, ekonomických a třeba psychických dějů s ní — jak 
postupně zjišťujeme — něco není v pořádku. Je příčinou to- 
hoto stavu jenom to, že nám chybějí dostatečně výkonné po- 
čítače, které by umožnily matematické modely zkoumat v je- 
jich dlouhodobé činnosti a v jejich vývoji? Věnujeme snad 
pozornost menšímu počtu parametrů, než kolik by bylo zapo- 
třebí pro konstrukci adekvátnějšího matematického modelu 
takovýchto systémů? Přesahují systémy, o které se dnes tolik 
zajímáme, svou složitostí určitou hranici, přes kterou se nám 
prozatím matematizací nedaří dostat? Nebo si snad nevšímá- 
me čehosi fundamentálního, něčeho, co si doposud na zákla- 
dě zkušeností s naší tradiční vědou budovanou na základě 
zkušeností s fyzikálními systémy nedokážeme představit, ně- 
čeho, co podstatným (a na fyzikální nebo chemické principy 
třeba ani neredukovatelným) způsobem odděluje živé systé- 
my od neživých? Takovéto otázky si postavil — zobecňuje 
své zkušenosti s umělou inteligencí a umělým životem — 
v roku 2001 Rodney A. Brooks [23], 

První, druhá i třetí otázka představují výzvu naší vynalé- 
zavosti a výzkumu, tedy k trpělivému pochodu po cestě, kte- 
rou se ubíráme ve vědě a v technice neochvějně od doby re- 
nesance. Budeme konstruovat výkonnější počítače, postavíme 
preciznější matematické modely, najdeme vhodnou matema- 
tizaci velmi komplikovaných systémů. . . Ale co s čtvrtou 
otázkou? Co když jsme si skutečně doposud nevšimli v na- 
šem světě čehosi fundamentálního? Možná budeme muset 
najít pro nadcházející století zcela nové způsoby vidění někte- 
rých součástí našeho světa a přemýšlení o nich. 

Jak by mohl takový nový způsob vidění a mýšlení vypadat? 

Dnes se nám živé systémy jeví především jako systémy 
sestavené z různých organických sloučenin a biomolekul. 
Není vyloučeno, že objevíme nové vlastnosti těchto molekul, 
nebo nějak nově pochopíme určité procesy, které jsme pro- 
zatím nezaznamenali, nebo jsme se na ně prozatím nepodí- 
vali z některých pohledů. Velmi zajímavé jsou např. pohledy 
na biologické, tedy i živé systémy a procesy, jako na počíta- 
če a výpočty. Takové pohledy nás postupně vedou k před- 
stavám o biopočítačích a biovýpočtech. Uvědomme si, že 
deoxyribonukleová molekula (DNA) není z informatického 
pohledu nic jiného než (strašně dlouhý) řetězec sestavený ze 
čtyř písmen (A, C, G a T) zastupujících základní složky mole- 
kuly DNA (adenin, cytozin, guanin a tymin), pomocí kterých 
je zapsána veškerá genetická informace. Replikace molekul 
DNA, jejich mutace, poškozování, křížení takovýchto molekul 
při pohlavním rozmnožování apod. jsou z informatického 
hlediska dobře popsatelné operace s řetězci symbolů [24], 

To nám umožňuje podívat se na zkumavku s roztokem DNA 
jako na počítač a na procesy, které v ní probíhají, jako na vý- 
počet. 

Sestavování molekul DNA z jejích čtyř složek v pořadí 
dle našeho přání je dnes standardní praxí genetických inžený- 
rů. Je tedy zcela možné, že právě tento pohled na děje v ži- 
vých organismech je ten, který nám jednou umožní vidět ži- 
vot ne jako cosi fyzikálního nebo chemického, ale jako cosi, 
čeho podstata se možná zřetelněji objeví z pohledu informati- 
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ky, a co pak otevře zcela nové možnosti pro technický pokrok 
v přetváření našeho prostředí i samých sebe. 

Pod hrnečky s roztopenou čokoládou pomalu dohoří- 
valy kahánky a po mém dlouhém monologu padla 
obvyklá — a snad i jediná správná - otázka: A co 
bude s námi, s lidmi? Dá se odpovědět různě. Své 
trpělivé posluchačce jsem doporučil přečíst znovu 


(z poněkud nové perspektivy) Čapkovo R. U. R., 
a pak jsem parafrázoval úryvek z Juliiných otázek 
Egona Bondyho. Ted 1 není důvodu parafrázovat. Kon- 
čit budu doslovným citátem: „... sebepřekonání (li- 
bo-li transcendování) člověka — tohoto dávného snu 
vznešených duší - bude dosaženo skutečně tím, 
v čem je člověk nejčlověčtější, nejhlubší, nejvíce 
svůj, nejautentičtější (a tedy, jak se říkalo, i nejvíce 


k obrazu božímu), tím, co je nejpodstatnější lidskou 
schopností (jak je vidět, vyhovujeme v tomto bodě 
všem postulátům duchovních lidí) — tj. schopností 
techniky^. 

Pozn.: Všechny fotografie a ilustrace jsou 
z archivu autora. 


Umělá, a inteligence? 



Na rozdíl od filozofie, která se o něco podobného snaží již 
nejméně 2.000 let, umělá inteligence má za cíl — jakkoliv 
vzdálený — inteligenci nejen porozumět, ale také ji mecha- 
nicky vybudovat. Základní myšlenka, okolo které se celá pod- 
stata výzkumu umělé inteligence točí, zní: jak je možné, že re- 
lativně nepatrný a pomalý mozek, ať už biologický nebo 
elektronický, dokáže přijímat, pochopit, odhadnout a manipu- 
lovat svět mnohem větší a komplexnější, než je on sám? Jak 
něco podobného vyrobit? Není pochyb o tom, že jsou to ná- 
ročné úkoly, ale na rozdíl od snahy objevit a prokázat rychlost 
větší, nežli je rychlost světla nebo antigravitační zařízení, ba- 
datelé na tomto poli mají před sebou jednoznačný důkaz, že 
je to možné. Stačí se ráno podívat do zrcadla a uvidí příklad 
inteligentního systému. 

Samotná definice zní poněkud suše — umělá inteligence 
je jedna z disciplín kybernetiky, která se snaží o vývoj softwa- 
ru a hardwaru, které budou fungovat a reagovat způsobem, 
jejž budou lidé považovat za inteligentní. V praxi to znamená 
vývoj systémů schopných se učit, adaptovat se a korigovat 
své myšlení. 

Tohle vše vypadá relativně jednoduše, problém se však 
objeví hned na začátku, neboť samotný pojem inteligence ne- 
ní možné dost přesně definovat. Pokud máme vyrobit inteli- 
gentní a přemýšlející počítač, musíme být schopni přesně de- 
finovat, co to vlastně znamená. Snad nejpřesněji, byť stále 
poněkud mlhavě, lze o inteligenci mluvit jako o schopnosti 
dosáhnout cíle. Podle všeho se jedná o značné množství vzá- 
jemně jen mírně souvisejících mechanismů, z nichž většina 
ještě není patřičně pochopena, nebo alespoň nejsme schopni 
zvládnout jejich kybernetickou podstatu. 

Bylo by velice zjednodušující tvrdit, že se nejedná o nic 
jiného nežli o vývoj počítačů s vysokým IQ. To je vlastně za- 
loženo na rychlosti vývoje inteligence dětí a uvažovat o IQ 
u počítačů je holý nesmysl. Pro odhad IQ dětí má smysl zjis- 
tit třeba schopnost opakovat dlouhou řadu čísel, neboť to dá- 


vá informaci o určitých schopnostech, něco podobného však 
dokáže i ten nejjednodušší PC. 

Umělá inteligence se většinou nesnaží nějak okoukat lid- 
ské nebo zvířecí počínání, výzkum v této oblasti rozhodně ne- 
následuje počátky výzkumu létání obkreslováním ptačích kří- 
del. Zkoumají se spíše problémy, které svět na inteligenci 
klade, než způsoby, jak tvorové s inteligencí problémy řeší. 
Bádání v tomto oboru sleduje čtyři posvátné cíle, tj. vyvinout 
systém, který bude myslet jako člověk, jednat jako člověk, 
myslet racionálně a jednat racionálně. Umělá inteligence je 
někdy definovaná jako snaha připravit počítačový program, 
který prokáže schopnost uvažovat, jež by u lidského objektu 
byla demonstrací inteligence. 

Jedním z problémů, se kterými se umělá inteligence po- 
týká, je fakt, že ve chvíli, kdy dosáhne některého ze svých cí- 



Lidstvo si samo dalo odborný název Homo sapi- 
ens, člověk moudrý, částečně z ješitnosti a čás- 
tečně pro mentální schopnosti člověka, které jsou 
důležité pro každodenní život a pro naši schop- 
nost chápat sama sebe (byť omezeně). Pojem 
umělá inteligence představuje snahu porozumět 
inteligenci jako takové, což v podstatě znamená 
učit se poznávat sama sebe. 


Václav Větvička 

lů, se okamžitě ozvou hlasy o tom, že se vlastně o umělou in- 
teligenci nejedná. Po vítězství počítače Deep Blue nad Kaspa- 
rovem došlo přesně k něčemu podobnému a chudák Deep 
Blue byl v myslích většiny degradován z myslícího počítače 
na brutálně silnou kalkulačku. 

Výzkum AI začal těsně po II. světové válce, i když první 
zmínky o umělé inteligenci nebo o uměle vyrobených lidech 
lze najít již v lliadě a později v postavě Turka slavného von 
Kempelena. Každopádně první vědeckou práci o stavbě elek- 
tronických okruhů připomínající nervové sítě napsali Warren 
McCullock a Walter Pitts v roce 1943. Za pravého otce však 
bývá považován anglický matematik Alan Turing, který také 
jako první pochopil, že pokrok bude dosažen spíše progra- 
mováním počítačů nežli stavbou stále silnějších počítačů. 

Z té doby také pochází tzv. Turingův test, podle kterého je 
možno stroj považovat za inteligentní v té chvíli, kdy dokáže 
v písemné diskusi úspěšně předstírat, že je člověkem, a ne 
strojem. Turing se tehdy podíval do budoucnosti a věštil, že 
v roce 2000 budou počítače na tak vysoké úrovni, že budou 
v jeho testu schopny obstát, přesněji že průměrná osoba ne- 
bude schopna po pěti minutách rozpoznat člověka od počíta- 
če více než v 70 procentech. Na padesát let starou věštbu to 
není špatné, neboť i když ještě tak daleko nejsme, pokroky 
se jistě najdou, od rozeznání mluveného slova po programy 
určující některé diagnózy a následnou léčbu lépe nežli lékaři 
(od bakteriálních infekcí až po leukémii). Aby počítač „pro- 
šel", musí zvládnout dostatečně komunikovat v nějakém 
mluveném jazyku, prokázat schopnost prezentovat uloženou 
informaci, automaticky zdůvodnit použití uložené informace 
a utvořit nové závěry, a konečně prokázat schopnost adapta- 
ce na nové podmínky. Příprava podobného testu není nic 
jednoduchého. Pokud to přeženeme, můžeme trvat na tom, 
že opice, která napíše divadelní hru lépe než Shakespeare, 
bude považována za inteligentní. To sice bude pravda, ale 
většina lidí nedokáže Shakespeara překonat, takže test bude 
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k ničemu. Kouzlo testu spočívá v tom, že musí být dostateč- 
ně jednoduchý, aby ho většina lidí zvládla, ale složitý nato- 
lik, aby „neinteligentní 11 automat nebo zvíře muselo selhat. 

O něco později byly poněkud optimisticky stanoveny ješ- 
tě méně reálné cíle, např. Newel a Simon předpověděli v roce 
1958, že již v roce 1970 budou počítače skládat klasickou 
hudbu, objevovat nové matematické teorémy, hrát šachy na 
úrovni velmistrů a chápat a překládat mluvené slovo. Přes 
přílišný optimismus sloužily tyto předpovědi jako ideální vy- 
týčení cílů, kterými se nové odvětví vědy vydalo. 

Jedním z ideálů je již více než 50 let sestavení počítačo- 
vého „dítěte 11 , jehož schopnosti by se postupně zlepšovaly 
podle toho, jak by se dokázalo „učit 11 . Programátoři věnující 
se AI však dosud nedokázali připravit program umožňující 
počítači učit se tak rychle a dokonale, jak to dokáží děti fyzic- 
kým kontaktem s okolním světěm. Stejně tak současné pro- 
gramy nerozumějí jazyku natolik dobře, aby se stroje mohly 
učit pouhým čtením. 

Určitou dobu byly za Drosophilu AI považovány šachy, 
ale zatím se to zdá být spíše slepou cestou. Nejlepší počí- 
tače sice dnes hrají na úrovni velmistrů, ale v podstatě se 
jedná o nahrazení pravého pochopení obrovitou sílou vý- 
počtů, takže počítač dokáže překonat lidskou mysl blesko- 
vým porovnáním všech možných eventualit. Souboj Big 
Blue s Kasparovem sice přilákal pozornost celého světa, 
ale je to tak trochu, jako kdyby genetici před 100 lety po- 
užívali Drosophilu k závodům mušek místo ke genetickým 
studiím. 


Základní myšlenkou tvrdého jádra badatelů je tvrzení, 
že je možné zhotovit počítače takovým způsobem, že budou 
lidem minimálně rovnocenné. Ti kolísavější badatelé razí 
poněkud opatrnější myšlenku o tom, že alespoň určité 
vlastnosti připomínající myšlení je možné do počítačů na- 
programovat. Debata o tom, jaký je přesný rozdíl mezi 
„myšlením 11 a „připomínající myšlení 11 , zůstává po desetiletí 
otevřená. 

Jedním z bojových hesel příznivců umělé inteligence se 
stal výkřik Mozek je počítač z masa. Pravdou je, že vize mys- 
lícího počítače je v oblasti science fiction jednou z nejpopu- 
lárnějších, neboť vytvoření postavy, která je okamžitě zajíma- 
vá svým toporně „lidským 11 uvažováním, je oblíbenou 
berličkou, jak získat zájem čtenáře nebo diváka. Ostatně slova 
„Je mi líto, Dave, obávám se, že to nemohu udělat 11 , která 
pronesl inteligentní počítač HAL ve slavném filmu 2001: Ves- 
mírná odysea, se pravděpodobně zaryla do mozku z celého 
filmu nejvíce. Samotná kniha a z ní vycházející film ostatně 
nejsou ničím menším nežli meditací na téma evoluce inteli- 
gence. Ostatně HALova neschopnost rozlišení pravdy a lži se 
stala posádce osudnou, neboť ze vzniklého zmatku se HAL 
zbláznil. Fuzzy inteligence by mu pravděpodobně pomohla 
najít šedou barvu ve zmatku mezi černou a bílou. Je však ob- 
last umělé inteligence pouhým zdrojem obveselení fanatiků 
této oblasti, nebo se jedná o realistickou perspektivu budouc- 
nosti počítačové vědy? 

Ne všichni se k myšlenkám o AI staví pozitivně. Počítačo- 
vý expert Joseph Weizenbaum jednoznačně považuje celou 


myšlenku za nesmyslnou, nelidskou a nemorální. Řada bada- 
telů v oboru robotiky zase tvrdí, že díky nekonečné komplex- 
nosti lidského myšlení nebude nikdy možné nahradit lidskou 
inteligenci strojem, že zvládneme pouze simulaci lidské inteli- 
gence. Pro lepší objasnění tohoto argumentu vznikl pojem 
Čínského pokoje, který zavedl J. Searle. Jedná se o pokoj 
v Číně, do kterého dvě Číňanky vkládají úzkým okénkem psa- 
né otázky. Ty jsou psané v čínštině a pokaždé, když ženy vloží 
novou otázku, dostanou okénkem zpět inteligentní odpověď. 
Nutně tedy dojdou k závěru, že pokoj je inteligentní. Nicméně 
uvnitř pokoje je operatér, který neumí slovo čínsky. Když do- 
stane otázku, podívá se na znaky, přejde na druhou stranu 
místnosti, kde jsou tisíce zásuvek označených jednotlivými 
znaky. V každé zásuvce je patřičná odpověď, takže operátor 
postupným otevřením zásuvek získá správnou odpověď, kte- 
rou posléze vytiskne. Pokoj tedy vypadá inteligentní, ale jeli- 
kož operátor neumí čínsky, otázka nebyla přeložena, a odpo- 
věď tedy není odrazem inteligence. Umělá inteligence tedy 
nebude v pravém slova smyslu inteligentní, ale pouze simula- 
cí myšlenkového procesu na základě existující databáze infor- 
mací. 

Aplikace umělé inteligence 


Stroje hrající šachy asi napadnou každého. Software, který 
dokáže šachy hrát, si můžeme koupit za pár stovek; nejedná 
se o nic víc než o možnost současně propočítat stovky tisíc 
možností. Použitím brutální síly kybernetiky lze porovnávat 


až 200 milionů pozic za vteřinu, a porazit tak šachového 
velmistra. 

Rozeznání mluveného slova je dalším příkladem. Ve 
Spojených státech již dnes zcela běžně fungují telefony pruž- 
ně reagující na hlasové informace, společnosti, které podob- 
né systémy zavedly, se však většinou setkávají s prudkým 
odporem volajících, kteří touží po kontaktu s živou osobou. 
Možnost převádět mluvené slovo na písmo je již běžnou sou- 
částí každého kvalitního textového editoru. To však nezname- 
ná, že by počítač věděl, o čem je řeč. 

Nelze říci, že by dnešní počítače viděly, zejména proto, že 
jak lidské oko, tak kamery vidí dvojrozměrně, a teprve mozek 
dokáže ze dvou dvourozměrných obrazů složit pravé 3D. Zde 
jsou schopnosti počítačů teprve v začátcích. Nicméně i tak 
dokáží automatické systémy více než dost, provoz na někte- 
rých nejdůležitějších pařížských křižovatkách hlídají kamery 
schopné analyzovat provoz natolik, že rozeznají běžné zasta- 
vení auta od zastavení při havárii, a v tomto případě automa- 
ticky přivolají jak policii, tak sanitku. 

Výzkumné ústavy 


Počet pracovišť zabývajících se problémy umělé inteligence je 
nečekaně vysoký a najdeme je v mnoha zemích včetně těch, 
kde bychom to zrovna nečekali. Vedle těch nejrozvinutějších 
se o teoretických i praktických problémech bádá i u nás, na 
Slovensku nebo třeba ve Slovinsku. Obecně lze říci, že exis- 
tují dva základní směry. Biologický, založený na myšlence, že 


jelikož jsou lidé inteligentními tvory, umělá inteligence by 
měla studovat lidi a využívat jejich fyziologii nebo psycholo- 
gii. Druhý směr je spíše jevový, založený na studiu získaných 
taktů o světě a o problémech, který svět okolo nás klade při 
cestě k cíli. 

Zájemci o studium umělé inteligence by se měli zaměřit 
zejména na obory, jako je matematická logika, fyziologie (ze- 
jména nervového systému), psychologie a programovací ja- 
zyky. Znalost bible umělé inteligence, knihy S. Russella a P. 
Norviga Umělá inteligence, je samozřejmostí. 

Massachusetts Technology Institute (MCI) je od roku 
1959 jedním z předních pracovišť zabývajících se problémy 
umělé inteligence. Cíl je již více než 40 let „jednoduchý" — 
porozumět podstatě inteligence a vyvinout systémy, které bu- 
dou inteligenci projevovat. Více než 200 pracovníků spojuje 
jednotná snaha o pochopení způsobů, kterými lidská mysl 
pracuje. Jednotící vizí je představa, že zrak, jazyk a robotika 
jsou pro pochopení podstaty inteligence ty pravé klíče. 

Ústav se momentálně zabývá hned 19 projekty najednou, 
názvy některých jsou pochopitelné na první pohled (Huma- 
noidní roboti), některé méně (Dynamické jazyky pro adaptivní 
systémy), další jsou potom zcela záhadné (Projekt Ariel). 

Ve většině případů se zdá, že se v laboratořích snaží oži- 
vit postavy z Čapkovy hry R.U.R., alespoň při výzkumu snaží- 
cím se programovat roboty tak, aby místo jasných instrukcí 
bylo možné popisovat úkoly, po jejichž vykonání by měl ro- 
bot pocit odměny. Další laboratoř zase připravuje roboty, kteří 
chodí a dokonce běhají. Takový Coco, poněkud připomínající 


hranatou obdobu oblíbeného mechanického psa Aiwo, se do- 
káže podle vloženého algoritmu buď překážkám úspěšně vy- 
hýbat, nebo naopak se ke každé překážce přiblíží a snaží se ji 
rozpoznat. 

Jinde se s kybernetikou bratří biologie a biochemie, to 
když laboratoř Biomechatroniky připravuje stroje pracující na 
principu interakce aktinu s myosinem nebo roboty s klasický- 
mi svaly živenými glukózou. Na první pohled méně exotická 
je snaha vyvinout způsoby, jak by designéři mohli komuniko- 
vat s počítači nejen pomocí příkazů, ale i pouhých nákresů, 
nebo dokonce hlasem. Komunikace by měla být v podstatě 
stejná, jako když se dohadují designéři mezi sebou. 

Dalším ze špičkových pracovišť je kalifornská univerzita 
v Berkeley. Jedním z pozoruhodných výzkumných modelů je 
projekt MFI, ve kterém je vyvíjen miniaturní 25mm model lé- 
tajícího hmyzu. Kombinací patřičných senzorů, vysoce výkon- 
ného miniaturního motorku a odpozorovaných analýz aerody- 
namických vlastností obyčejné mouchy se za tři roky práce 
podařilo zhotovit první funkční prototyp. Umělá muška má 
sluneční baterie a rudimentární gyroskop kontrolující stabilitu 
za letu. Nebyl to úkol nijak jednoduchý, podle běžné teorie 
aerodynamiky by se totiž běžná moucha s krátkými křídly 
a těžkým tělem vůbec neměla odlepit od země. 

Šest měsíců studia velkých mechanických křídel pomalu 
se plácajících v nádrži s olejem pomohlo objevit trik, na který 
přišla příroda s pomocí milionů let evoluce. Trik spočívá 
v tom, že na rozdíl od ptáků, kteří mávají křídly nahoru a do- 
lu, což spolu s náklonem a tvarem křídel napomáhá rychlejší- 



mu pohybu vzduchu na povrchu křídla, vedoucímu k nižšímu 
tlaku a vzniku síly směřující nahoru, mouchy mávají křídly 
dopředu a dozadu, takže křídla jsou tažena dopředu. To by 
však nestačilo ke startu. Mechanická křídla se pohybovala 
lOOx pomaleji nežli křídla mouchy, což umožnilo převést po- 
hyby do programovacího jazyka počítače, který prokázal ne- 
patrné, ale velevýznamné pootočení křídly na konci každého 
mávnutí. 

Základní odvětví AI 


Automatické programování— jde o to zadat úkol a nechat 
systém s umělou inteligencí patřičný program napsat. 

Rozlišení lidské řeči— převod do psané podoby nebo 
schopnost odpovídat na základní otázky je jen prvním kro- 
kem, cílem je rozumět lidské řeči natolik, že počítač bude rea- 
govat na jakékoliv slovní projevy bez dodržování minimálních 
pravidel komunikace. 

Plánování— schopnost stroje rozhodnout, jaká akce 
musí být podniknuta k dosažení cíle po zadání cíle a součas- 
ného stavu. 


Strojové učení— vývoj přístrojů, které se budou učit 
z vlastních zkušeností. 

Nervové sítě— připravit program, který bude fungovat 
na podobném principu jako lidský mozek. 

Logika íuzzy— což je pobočka Booleovské logiky pra- 
cující s konceptem částečné pravdy, kde hodnota pravdy le- 
ží někde mezi pojmem absolutní pravda a absolutní lež. Ce- 
lý systém byl poprvé představen v šedesátých letech Loíti 
Zahedem jako nástroj pro modelování nejistoty přirozených 
jazyků. Podle této teorie může být cokoliv zobecněno 
z přesné formy na formu íuzzy, takže existuje třeba íuzzy 
aritmetika nebo fuzzy diíerenciální rovnice. Booleovská logi- 
ka je poněkud pozměněna, takže hodnota pravdy je určena 
v určitých stupních pravdy, jejichž součet nutně nemusí být 
roven jedné. 

Kde je problém? 


I když dnes již nelze vědecký obor umělé inteligence považo- 

vat za nějak přehnaně mladý, konečně je mu již více než 
50 let, přece jenom má své výhody. Studenti fyziky si často 


představují, že na všechny převratné myšlenky již přišli gi- 
ganti jako Galileo, Newton nebo Einstein, a jim nezbývá, než 
paběrkovat zbytky. Pro nadšence v oboru umělé inteligence 
je místo Einsteina zatím stále otevřeno. 

Již jednou jsem zmínil slavný počítač HAL. Je pozoru- 
hodné, že ještě po třiceti letech nejsme tak daleko, abychom 
byli podobný počítač schopni vyrobit. Snad nejblíže mu sahá 
software použitý kosmickou sondou Deep Space 1, který z ní 
učinil první sondu závislou na umělé inteligenci: jen na jejích 
schopnostech závisí, jestli sonda dosáhne cíle. Namísto řídi- 
cího střediska je to totiž samotný software daleko v kosmic- 
kém prostoru, který rozhodne, jak bude sonda reagovat na 
případnou změnu podmínek. Badatelé v oblasti umělé inteli- 
gence tak vypustili do světa své první „baby“. 

Možná, že celý problém umělé inteligence leží 
v Descartově větě „Myslím, tedy jsem I 11 . Pravá umělá inteli- 
gence by měla být podobné abstrakce schopná. Dokud ne- 
dokážeme plně rozebrat a pochopit lidskou mysl, přesně 
popsat veškeré prvky, které vytvářejí naše vědomí, do té do- 
by asi nemůžeme plně očekávat uměle replikovanou inteli- 
genci. 


Znalosti 

a multiagentní systémy 



Koncem 70. let se objevují expertní systémy, u nichž jsou 
poprvé využívány explicitně vyjádřené znalosti uchovávané 
v samostatných počítačových souborech — bázích znalos- 
tí, zcela odděleně od mechanismů pro využívání těchto 
znalostí. 

Rozsahy bází znalostí pro složitější experimentální aplika- 
ce či pro jednodušší reálné aplikace brzy narůstaly do obje- 
mů, kdy jejich využívání a údržba v jejich „monolitní 11 podobě 
postupně přerůstaly akceptovatelnou míru. Znalosti jsou pro- 
to organizovány do většího počtu bází znalostí, které jsou 
vzájemně integrovány prostřednictvím sdílené datové a řídicí 
struktury typu tabule. 

První generace expertních systémů využívající jediného 
inferenčního mechanismu pro všechny báze znalostí jsou 
pro složitější aplikace postupně doplňovány a vybavovány 
bázemi znalostí různorodého charakteru, opírajícími se o vy- 
užívání různých inferenčních strojů. Tak vznikají tzv. expertní 
systémy 2. generace. Typické je pro ně zejména využívání 
— mimo heuristických a „mělkých 11 znalostí — též znalostí 
kauzálních či „hloubkových 11 tam, kde jsou kauzální znalosti 
dostupné, či naopak často učících se neuronových sítí či 
algortimů na bázi rozhodovacích stromů v těch případech, 


kdy jsou k dispozici jenom soubory dat a struktura znalostí 
z dané oblasti je nejasná. Integrace dílčích subsystémů opí- 
rajících se o různorodé znalosti a inferenční mechanismy je 
u expertních systémů 2. generace často realizována pevným 
ad hoc propojením vstupních a výstupních proměnných. 
Takovéto řešení integrace různorodých zdrojů znalostí se 
záhy ukázalo jako neflexibilní a v praxi jen s obtížemi využi- 
telné. 

Vyšší flexibility bylo možné dosáhnout přirozeně jen 
zvýšením autonomnosti jednotlivých zdrojů znalostí v rámci 
vysoce modulární globální architektury, tedy volnou integra- 
cí jednotlivých modulů prostřednictvím vzájemné komuni- 
kace formou zasílání zpráv. Takováto množina modulů, ko- 
munikujících metodou každý s každým (,,peer-to-peer“) 
v principu ani nepotřebuje obsahovat žádný centrální prvek. 
Důraz na zachování autonomnosti činnosti jednotlivých mo- 
dulů (které jsou chápány jako lokální „agenty 11 určené k ře- 
šení dílčích úloh) při zachování globálních cílů množiny 
modulů jako celku je podstatou myšlenky multiagentních 
systémů. 

Multiagentní či též multiagentové systémy se v posled- 
ních letech staly jedním z dominujících témat výzkumu v ob- 


Poté, co byl koncem 70. let rozpoznán rozho- 
dující význam znalostí pro kvalitu a efektivitu 
činnosti systémů, které můžeme považovat za 
inteligentní, prodělala oblast reprezentace 
a využívání znalostí téměř překotný vývoj. 

Vladimír Maník 

lasti umělé inteligence. Tato oblast se postupně vyděluje 
z distribuované umělé inteligence jako samostatná disciplína 
opírající se o výsledky výzkumu jak v ostatních částech umělé 
inteligence, tak i v oblasti počítačových věd. Z umělé inteli- 
gence multiagentní systémy přebírají především metody repre- 
zentace a využívání znalostí, metody formalizace znalostních 
modelů pomocí výrazových prostředků speciálních logik 
a algoritmy strojového učení. Navíc dávají možnost integrovat 
libovolné funkční moduly pracující na bázi umělé inteligence 
(zpracování přirozeného jazyka, plánování atp.). Z počítačo- 
vých věd čerpají multiagentní systémy především poznatky 
z oblasti komunikačních prostředků, zvláště na nižších úrov- 
ních. 

Velký zájem o multiagentní paradigma je zcela přirozený: 
Řada systémů, včetně systémů softwarových, dosáhla takové- 
ho stupně složitosti, že je není možno řídit a provozovat jako 
systémy monolitické. Snaha o dekompozici takovýchto systé- 
mů do přirozených funkčních jednotek, relativně autonomně 
řešících dílčí úlohy a komunikujících v nezbytně minimálním 
rozsahu jen za účelem koordinace své činnosti s ostatními 
jednotkami, s nimiž sdílejí globální cíl, je proto zcela přiroze- 
ným trendem. 
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Sociální znalosti 


Multiagentní systém je obvykle tvořen množinou (komunitou) 
autonomních jednotek schopných jednak nezávislé činnosti 
zaměřené na dosažení lokálních cílů, a jednak kooperativních 
akcí přispívajících k dosažení společného globálního cíle sdí- 
leného celou komunitou. 

Poměrně velmi početně zastoupený a významný typ 
multiagentních systémů je zaměřen na inteligentní, flexibilní 
a robustní integraci již existujících softwarových/informačních 
modulů. V takových komunitách agentů hrají rozhodující úlo- 
hu takové schopnosti, jako je schopnost efektivně komuniko- 
vat, vzájemně koordinovat akce, kooperovat a sdílet globální 
cíle. Tyto schopnosti závisejí především na rozsahu a kvalitě 
znalostí dostupných jednotlivým agentům. 

V souvislosti s multiagentními systémy se setkáváme 
s dvěma typy znalostí. Jedná se o: 

■ znalosti, které umožňují jednotlivým agentům lokálně řešit 
jim svěřené úlohy, tedy o problémově orientované lokální 
znalostí 

■ znalosti o způsobech chování a uvažování ostatních agen- 
tů, o jejich schopnostech, stavu, zatížení, závazcích, 

o možnostech komunikace s ostatními agenty — tyto zna- 
losti bývají nazývány znalostmi sociálními, neboť jsou za- 
měřeny na „sociální" interakci uvnitř komunity agentů. 
Každá multiagentní komunita musí být zákonitě vybavena po- 
měrně rozsáhlým souborem sociálních znalostí. Je to nový 


typ znalostí potřebných jen pro účely komunikace, koordina- 
ce a kooperace mezi agenty, se kterým se u „monolitických" 
řešení nesetkáváme. Sociální znalosti mohou být v rámci ko- 
munity skladovány buď centrálně, v plně informované cent- 
rální jednotce, nebo být „vlastněny" lokálně jednotlivými 
agenty. Ani kombinace těchto základních přístupů není vylou- 
čena. Lokální organizace a uchovávání znalostí však nejlépe 
odpovídá obecným představám o organizaci a implementaci 
multiagentních systémů, které se snaží jakémukoliv centrální- 
mu prvku vyhnout. 

Klasická architektura agenta jednoznačně rozlišuje jeho 
funkční tělo, zabezpečující individuální funkce agenta, jeho 
lokální znalosti a inferenční mechanismy potřebné k lokální- 
mu řešení úloh, a tzv. obal[ angl. wrapper), jenž obsahuje so- 
ciální znalosti a inferenční mechanismy nezbytné pro účinnou 
komunikaci a kooperaci v multiagentní komunitě. 

Modely pro správu sociálních znalostí obecně zachycují 
vzájemné informace {mutual awareness) o spolupracujících 
agentech a o vhodných scénářích pro vzájemnou komunikaci 
a vyjednávání. V úplně nejjednodušším případě může být 
model pro správu sociálních znalostí tvořen „telefonním se- 
znamem" ( whitepages ) obsahujícím adresy ostatních agentů. 
Obvykle však od takovéhoto modelu požadujeme podstatně 
více: měl by obhospodařovat permanentní, semi-permanent- 
níi dočasné informace o službách jiných agentů, o jejich lo- 
kálních znalostech, stavech, zamýšlených akcích, o potenciál- 
ních vyjednávačích scénářích, principech delegování 


odpovědnosti atp. Přirozeně se též vyžaduje, aby model ob- 
sahoval informace o vlastních znalostech, schopnostech, sta- 
vu a zamýšlených aktivitách daného agenta. 

Velmi dobře strukturovaná a silně modulární architektura 
pro reprezentaci sociálních znalostí v obalu agenta byla před- 
stavena např. v podobě tzv. tri-bázového modelu pro správu 
sociálních znalostí. V každé z jeho tří bází znalostí se uchová- 
vá jiný typ informace (permanentní, semi-permanentní a do- 
časná), semi-permanentní a dočasné znalosti se periodicky 
obnovují. 

Proces komunikace a dojednávání mezi agenty je princi- 
piálně založen na vysílání zpráv. Lze uvažovat tři rozdílné me- 
chanismy, přičemž model pro správu sociálních znalostí tvoří 
podstatu jednoho z nich. Používají se následující techniky: 

■ všesměrové vysílání zpráv, 

■ facilitátor— určitý centrální prvek (agent) shromažďující 
informace o všech členech komunity (funkce typu „žluté 
stránky", angl. yellow pages), pokud mu je zaslán požada- 
vek, vybírá nejvhodnějšího agenta pro spolupráci a poža- 
davek mu přeposílá, 

■ model pro zprávu sociálních znalostí— v tomto případě 
každý z agentů udržuje v určitém rozsahu sociální znalosti 
o spolupracujících agentech a jejich schopnostech, a může 
tak vybírat a kontrahovat dalšího agenta bez (téměř) jaké- 
koliv další komunikace. 

Zatímco první přístup nutně vede k náročnému komuni- 
kačnímu provozu, druhý z přístupů je již komunikačně vý- 
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razně méně náročný, nicméně se opírá o centrální prvek, 
jehož používání se snažíme z řady důvodů vyhnout. Opírá- 
me-li se o model pro správu sociálních znalostí, lze dosáh- 
nout rozumného kompromisu: Příslušná část znalostí a in- 
formací obsažených ve íacilitátoru může být alokována do 
obalů agentů. 

Jazyky pro komunikaci 
mezi agenty 


Jazykem pro komunikaci mezi agenty (ACL — Agent 
Communication Language) je obvykle nazýván jazyk vyšší 
úrovně, jehož prvky, struktury a výrazové konstrukce jsou ur- 
čeny k výměně informací (dat i znalostí) mezi agenty nezbyt- 
ných pro vzájemné domlouvání, koordinaci a spolupráci. Na 
vlastním přenosu zpráv a informací mezi agenty se totiž podílí 
více formalismů různé úrovně. Konkrétně se jedná o fyzickou 
úroveň, transportní úroveň, úroveň komunikační architektury, 
úroveň jazyka ACL a úroveň jazyka zprávy. 

Úspěšná a účinná komunikace mezi agenty, která vede 
nejen k výměně dat, ale i znalostí, vyžaduje, aby agenty byly 
schopny sdílet informace na třech úrovních: úrovni syntak- 
tické, sémantické a pragmatické. 

Nejjednodušší úlohou je zabezpečit používání stejné či 
vzájemně převoditelné syntaxe — stačí prostě tuto syntaxi 
rozumným způsobem definovat a důsledně používat. O ně- 
co složitější je situace na úrovni porozumění sémantiky. 
Agenty musí sdílet jistý rámec znalostí tak, aby byly schop- 
ny správně interpretovat obsah zpráv, které si vyměňují. 
Jedná se ve své podstatě o sdílení jistého ontologického 
rámce znalostí, ve většině případů více či dokonce mnoha 
ontologií současně. Ontologie obsahují množiny specifikací 
a definic konceptů a relací určených pro popis jednotlivých 
problémových oblastí. Každá ontologie — jako jakýsi sou- 
bor „znalostí na pozadí 11 — umožňuje předávat sémanticky 
hodnotné informace pomocí velice stručných zpráv, neboť 
agenty si nemusí mezi sebou sdělovat všechny aspekty ob- 
sahu. Pragmatická stránka komunikace mezi agenty se 
soustřeďuje především na dva základní okruhy znalostí: 
a) znalosti o tom, s kým v komunitě hovořit a kde dotyčné- 
ho agenta nalézt, b) znalosti o tom, jak iniciovat a udržovat 
vzájemnou komunikaci mezi agenty. 

KQML 


KQML (Knowledge Query and Manipulation Language) byl 
prvním jazykem navrženým jako pokus o jistou formalizaci 
a standardizaci komunikačních a interakčních procesů mezi 
agenty. Zaměřuje se především na podporu pragmatických 
a částečně též sémantických aspektů komunikace mezi agen- 
ty. Je to ve své podstatě jazyk či přesněji soubor protokolů, 
podporující aktivity agentů při identifikaci agentů vhodných 
pro spolupráci, při navazování spojení mezi nimi a při výmě- 
ně informací (dat i znalostí) mezi nimi. 

Základními dvěma principy KQML jsou: 

■ definice relativně malého počtu základních komunikačních 
prvků — zpráv realizujících předem specifikované tzv. ko- 
munikační akty (speech act), tyto prvky se nazývají 
performativy, 


■ zavedení speciální třídy agentů, tzv. facilitátorů. Facilitá- 
tor v pojetí KQML je agent poskytující užitečné komuni- 
kační služby, např. registruje seznam služeb a seznam 
agentů, které je poskytují, zabezpečuje přeposílání zpráv 
těm agentům, které jsou schopny poskytovat právě poža- 
dované služby, směruje zprávy podle charakteru obsahu 
k agentům, o nichž předpokládá, že by mohly požadova- 
nou službu poskytnout, zprostředkovává služby mezi ža- 
dateli a poskytovateli (může se dokonce chovat jako in- 
formační brokery plném slova smyslu, tj. jako aktivní 
účastník složitých procesů vyjednávání a dohadování cen 
a podmínek v tržně se chovající komunitě agentů, jako 
zprostředkovatel služeb dynamicky reagující na nabídku 
a poptávku), zprostředkovává a mnohdy účinně rozvíjí 
dialog mezi agenty. Jazyk předpokládá existenci facilitá- 
torů, avšak nijak tuto entitu či součást blíže nespecifikuje 
ani nestandardizuje. Konstruktér si sám vybírá prostředí 
či nástroje, pomocí nichž je pak facilitátor realizován. 

Jak jsme se již zmínili, jádro jazyka KQML tvoří množina 
performativů. Tato množina není chápána jako uzavřená, 
spíše se jedná o jakousi základní knihovnu formalismů 
zpráv, z nichž si konstruktér při vývoji konkrétního komuni- 
kačního prostředí pro danou komunitu agentů některé vybírá 
a přidává k nim eventuálně dle svého uvážení některé další, 
jím specifikované performativy. Množina performativů spe- 
cifikuje typy přípustných interakcí mezi agenty. Performativ 
určuje formát protokolu, který bude použit k doručení zprá- 
vy, a specifikuje typ komunikačního aktu, jehož realizace je 
požadována autorem zprávy. Často též popisuje očekávaný 
protokol odpovědi. 

Vlastní obsah zprávy je pouze jedním z parametrů 
performativů. Může být vyjádřen v libovolném jazyce, ve formě 
řetězce ASCII znaků, v binární notaci apod. Specifikace KQML 
se nezabývá obsahem zprávy, vyžaduje pouze možnost identifi- 
kace počátku a konce vlastní zprávy. Bývá nicméně pravidlem, 
že se obsah zprávy reprezentuje pomocí jazyka KIF. 

FIPA 


Sdružení FIPA (Foundation tor Physical Intelligent Agents 
— založené několika desítkami univerzit 

a firem v roce 1997, navrhlo svůj vlastní jazyk pro komunika- 
ci mezi agenty, nazývaný FIPA-ACL. Tento jazyk začíná být 
v čím dál tím větší míře akceptován jako standard, a to jak 
pro výzkumné, tak i průmyslové aplikace. 

FIPA-ACL vychází do značné míry z principů konstrukce 
jazyka KQML, přičemž se snaží odstranit některé z jeho nedo- 
statků (např. lépe definovat sémantiku a komunikační proto- 
koly). Jádrem FIPA-ACL jsou opět typizované druhy zpráv, 
realizující řečové akty. Nazývají se, na rozdíl od performativů 
v KQML, komunikativními akty {communicative acts). V ně- 
kterých publikacích se jim říká jednoduše zprávy. 

I když se komunikativní akty konceptuálně neliší od 
performativů v KQML a navíc se pro jejich definici využívá té- 
měř shodné syntaxe, jenom malá část komunikativních aktů 
byla převzata z KQML. Většinu komunikativních aktů tvoří no- 
vé, odlišné komunikační elementy. 

Podstatnějších koncepčních rozdílů mezi jazyky KQML 
a FIPA-ACL je jen několik málo. 


FIPA vydává normativní a informativní standardy. Me- 
zi normativní specifikace patří specifikace abstraktní archi- 
tektury — FIPA-AA (Abstract Architecture), řízení komu- 
nity — FIPA-AMS (Agent Management Specification), 
FIPA-ACL (Agent Communication Language), jazyka obsa- 
hu zprávy — FIPA-SL (Semantic Language), FIPA-KIF 
(Knowledge Interface Formát), FIPA-RDF (Resource De- 
scription Framework) a specifikace přenosu zpráv — Fl- 
PA-AMT (Agent Message Transport). Mezi informativní Fl- 
PA standardy patří specifikace referenčních modelů, služeb 
a ontologií pro vybrané aplikační oblasti multiagentních 
systémů, kterými jsou zatím softwarová integrace ( Agent 
Software Integration ), osobní asistence cestovatelům 
(. Personál Travel Assistancé), funkce osobního asistenta 
{Personál Assistanf), oblast audiovizuálního vysílání a zá- 
bavy {Audio-visual Entertainment and Broadcasting) a ob- 
last řízení sítí {Network Management and Provisioning). 

Pro vyjednávání a spolupráci mezi agenty existuje dnes 
celá řada strategií a scénářů. Nej rozšířenějším i jsou přede- 
vším různé varianty a modifikace tzv. protokolu spolupráce 
mezi agenty {Contract Net Protocol). V poslední době se po- 
stupně prosazují, zejména v ekonomicky orientovaných 
multiagentních systémech, tzv. aukční protokoly anglické 
dražby a dražby holandské, ale též např. obálková metoda. 

Řadu problémů v rámci multiagentní komunity nelze 
účinně detekovat samotnými agenty, které mají obvykle 
k dispozici informace jenom o malé části komunity. Taková 
situace nastává např. tehdy, když některý z agentů odumře 
nebo ztratí část své kapacity či spolehlivost při řešení jisté- 
ho typu úloh. Takovéto situace může s výhodou detekovat 
speciální agent nazývaný meta-agent, který pozoruje a pří- 
padně vyhodnocuje komunikaci mezi větším počtem agentů. 
Meta-agent je agent, který je schopen v jistém smyslu me- 
ta-uvažování. Rozhodně neplní stejnou funkci jako facilitá- 
tor, protože se bezprostředně neúčastní řízení života komu- 
nity či přenosu zpráv. Nelze ho považovat za komunikační 
ústřednu. Meta-agent pouze pozoruje komunikační provoz 
v komunitě, vyhodnocuje chování jednotlivých agentů a ze- 
jména jeho změnu v čase a vhodným způsobem navrhuje 
změny v bázích sociálních znalostí. Zasahuje tedy do efekti- 
vity života komunity především nepřímo, v dlouhodobějším 
horizontu, a to formou doporučení ke změně některých in- 
formací, které jsou vlastněny jednotlivými agenty. Hlavní 
předností konceptu meta-agenta je, že pokud ho z komunity 
odstraníme, komunita nijak neztrácí schopnost pokračovat 
v řešení úloh — ztrácí pouze schopnost zlepšovat své vlast- 
nosti za pomoci pozorovatele, který komunitu vidí z jistého 
nadhledu. 

Multiagentní systémy vyvinuté 
v Gerstnerově laboratoři 
na ČVUT 


Prvním multiagentním systémem byl systém ProPlanT pro 
plánování výroby ve výrobních úsecích s projektově orientova- 
nou (tedy nikoliv masovou) výrobou, vyvinutý v letech 1997 
- 1999, původně pro potřeby plánování v Tesle Hloubětín. 

Pro reprezentaci samotného výrobního úseku byla vytvořena 
trojvrstvá hierarchická struktura agentů pro plánování výroby, 
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řízení výroby a výrobu samotnou, tato struktura komunikovala 
s externími agenty-zákazníky. Znalosti agentů byly v průběhu 
činnosti vylepšovány za pomoci meta-agentů. ProPlanT byl 
implementován v C++ a využíval standardů KQML. 

Na základě zkušeností se systémem PoPlanT byl pro 
úlohu plánování výroby a řízení zásobovacího řetězce vyvinut 
systém ExPlanTech, a to jako FIPA— kompatibilní systém na 


http://sharon.cselt.it/projects/jade/ 


ExPlanTech pracuje s třemi typy agentů: s agenty-zákazníky, 
dekomponujícími agenty, zodpovědnými za dekompozici 
konkrétní úlohy, a agenty zdrojovými, reprezentujícími do- 
stupné materiálové a transportní zdroje. Je již nasazen v Mo- 
delárně LIAZ Liberec. 

Jinou aplikaci tri-bázového modelu představuje systém 
CPIanT pro automatizované formování koalic v rámci míro- 
vých operací. Po analýze problému se ukázalo jako vhodné 
uvažovat čtyři typy agentů. Byly zavedeny agenty reprezentu- 
jící strádající entity (tzv. potřebné agenty, angl. in-need 
agents ), agenty zdrojové, agenty humanitární reprezentující 
jednotlivé entity humanitární pomoci, a agenty koordinační 
zabezpečující efektivní koordinaci humanitární pomoci při 
optimálním využití zdrojů. V úloze formování koalic se ukázal 
tri-bázový model jako velmi výhodný, neboť umožňoval efek- 
tivně oddělovat znalosti dostupné veřejně, znalosti dostupné 


jen členům určité koalice a znalosti čistě soukromé. Tento 
specifický požadavek vyžadoval drobné „zjemnění" vnitřní 
struktury tri-bázového modelu. Systém CpIanT je naprogra- 
mován v jazyce Alegro Common Lisp a je důsledně kompati- 
bilní se standardy FIPA. 

Závěr 


S rostoucí složitostí počítači řešených úloh lze v oblasti 
umělé inteligence vystopovat zcela přirozený trend: de- 
kompozici monolitních řešení do distribuovaných systémů, 
které sestávají z čím dál tím autonomněji fungujících, vzá- 
jemně komunikujících a kooperujících modulů — agentů. 
Obdobný trend se rychle prosazuje i v dalších oblastech, 
např. v oblasti průmyslové automatizace (tzv. holonické vý- 
robní systémy), v oblasti CIM (přechod od centrálního da- 
tabázového řešení k autonomním dílčím databázovým 
subsystémům), v softwarovém inženýrství (i když zde má 
pojem agenta poněkud odlišný význam: agent je tu chápán 
jako softwarový modul cestující po počítačové síti, operují- 
cí na různých hostitelských počítačích a vracející svému 
mateřskému programu pouze výsledky výpočtů nebo pro- 
hledávání), v oblasti telekomunikací, plánování výroby, při 
automatizované tvorbě koalic apod. Teorie a techniky 


multiagentních systémů vyvinuté v rámci umělé inteligence 
představují obecný rámec a základ multiagentních řešení 
i v těchto výše zmiňovaných oblastech. 

Rozhodující pro kvalitu rozhodování jsou znalosti, které 
má systém k dispozici. To platí bez výjimky pro monolitické 
i distribuované systémy včetně systémů multiagentních. Kromě 
znalostí, které bezprostředně slouží k vlastnímu řešení úlohy či 
dílčích podúloh, se v souvislosti s multiagentními systémy ex- 
plicitně objevují dva nové typy znalostí: a to znalosti sociální, 
popisující schopnosti a možnosti spolupracujících agentů 
a způsoby komunikace s nimi, a znalosti ontologické, výstižně 
zachycující konceptualizaci znalostí nezbytných pro řešení přís- 
lušných úloh. Ontologie — díky tomu, že jsou spolupracující- 
mi agenty sdíleny — umožňují výrazně redukovat rozsah zpráv 
komunikovaných mezi agenty. 

Standardizace a interoperabilita agentů jsou v součas- 
né době nejzávažnějšími koncepčními a technickými otáz- 
kami spojenými s expanzí multiagentních řešení. 
Nejperspektivnějším se jeví rozvoj standardů FIPA, nava- 
zujících na historicky první, ale dosti volný standard 
KQML. FIPA-standardy vytvářejí dostatečný prostor pro 
reprezentaci znalostí sociálních i ontologických, tedy zna- 
lostí, které jsou pro efektivní život multi-agentní komunity 
nezbytností. 


T rendy 

v testování softwaru 



Metodologie testování zahrnuje jak organizační pokyny, tak 
i metody vlastního testování. Přesto chyby — podobně jako 
v mnoha dalších odvětvích lidské činnosti — vznikají 
a softwarovým týmům nezbývá nic jiného, než zavést taková 
opatření, která zajistí detekci a lokalizaci chyby co nejdříve. 
Platí totiž, že čím později je chyba detekována, tím je její 
oprava dražší. 

Mnoho lidí si pod pojmem testování představí člově- 
ka— testera sedícího u počítače a simulujícího podle určité- 
ho protokolu potenciálního uživatele. Ačkoliv v některých 
případech testerům nic jiného opravdu nezbývá, je možné 
si práci ulehčit automatizací, pokud to okolnosti dovolují. 

Typicky se volí automatizace vykonání testů. Testeři při- 
praví manuálně sadu testovacích skriptů, a tato sada se pak 
pravidelně spouští. Automatizace vykonání testů pro grafická 
rozhraní je podporována řadou komerčních nástrojů. Jako 
příklady lze uvést soubory nástrojů dodávaných firmami Ra- 
tional, Mercury nebo Compuware. Tyto prostředky dovolují 


naprogramovat testovací skript tak, že tester simuluje vykoná- 
ní testu, který se zaznamenává daným nástrojem jako testova- 
cí skript v objektově-orientovaném jazyce včetně zvolených 
kontrolních bodů. Kontrolními body se ověřuje, zda vybrané 
vlastnosti či soubory dat mají očekávané hodnoty. Testovací 
skripty je možné dále manuálně upravovat. Testování pak 
znamená spuštění jednoho či skupiny testovacích skriptů. 

Ačkoliv se do těchto nástrojů vkládaly velké naděje a vel- 
ké prostředky na vývoj, mnoho firem již pečlivě váží jejich 
nákup. Mezi nepříjemné nedostatky patří jejich malá pružnost 
při sledování vývojových modifikací testovaných aplikací. 
Rovněž složitost softwarových produktů roste takovým tem- 
pem, že se manuální techniky přípravy testů stávají nedosta- 
tečnými a mnohdy již nepoužitelnými. Není výjimkou, že uži- 
vatel aplikace manipuluje se stovkami tříd objektů, které 
vystupují až v tisících relací. Přitom jednotlivé třídy obsahují 
desítky až stovky vlastností a metod. Testeři potom musí při- 
pravit testovací skripty obsahující více než 107 kontrolních 


V současné době si tvorbu softwaru již nelze 
představit bez jeho testování. Zřejmě již 
všechny softwarové týmy vyčlenily skupinu li- 
dí, kteří se profesionálně věnují detekování 
chyb v implementacích programů. Za posled- 
ní desetiletí se tak rozvinula propracovaná 
metodologie, která zamezuje vznilui chyb. 

Radek Maník 

bodů. To je již množství, které nelze manuálně zvládnout. 
Proto se řada univerzit a vývojových pracovišť zabývá mož- 
nostmi automatizované přípravy testovacích skriptů. 

Automatizovat přípravu testovacích skriptů znamená 
získat formální popis testované aplikace, zpracovatelný na 
počítači, a též mít k dispozici metody, které testovací skrip- 
ty navrhnou podle formálního popisu a zvolené testovací 
strategie. Tato na první pohled zcela jednoduchá myšlenka 
naráží na mnoho teoretických a praktických problémů. 

Řešení postavená na klasickém postupu „generuj a vy- 
ber“ realizovaná vygenerováním všech možných testova- 
cích skriptů, z nichž se vybere vhodná sada tzv. dobrých 
testů, není možné použít vzhledem ke kombinatorické ex- 
plozi, která není zvládnutelná ani hypotetickými počítači 
budoucnosti. Je proto nutné omezovat množinu generova- 
ných skriptů v průběhu celého řešení, nebo zvolit takové 
formy řešení, které jsou schopné reprezentovat např. 
101.000 stavů aplikace. 
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Poznamenejme, že za dobrý test považujeme takový 
test, který má šanci detekovat alespoň jednu chybu, která 
by jinak nebyla detekována ostatními testy vybrané sady: 
neboli bez tohoto testu by se chyba nedetekovala. Je totiž 
zbytečné vytvářet testy, které jsou zaměřeny na stejnou 
chybu. 

Konstrukce sady testů se tímto stává obtížným optima- 
lizačním problémem, při kterém se hledají množiny testů, 
které jsou sadami dobrých testů. 

Většina postupů se zakládá na výsledcích z oblasti umě- 
lé inteligence. Tyto postupy typicky definují cíl testovacího 
případu a odvozením jej doplní na úplnou testovací specifi- 
kaci. Testovací specifikace se specializovanými překladači 
transformuje na testovací skript, kódovaný ve vybraném ja- 
zyce. 

Publikovaná řešení jsou proto sestavena z následují- 
cích komponent: 

■ testovací model aplikace — vyjadřuje formálním způso- 
bem obecné vlastnosti aplikace nutné k návrhu testu, 


■ testovací data aplikace— vymezuje konkrétní prostředí, 
ve kterém je aplikace testována, 

■ testovací strategie — navrhuje testovací případy, 

■ oraculus— vrací očekávané výsledky testů, 

■ odvozovací mechanismus —transformuje testovací pří- 
pad na testovací specifikace, 

■ kodér— z testovací specifikace kompiluje testovací 
skript v cílovém programovacím jazyce. 

Testovací model aplikace a část testovacích dat lze získat ze 
softwarových specifikací a popisu architektury softwaru, po- 
kud taková data fyzicky existují. V mnoha případech je mož- 
né získat pouze statickou strukturu. Dynamickou část, nebo- 
li chování testované komponenty, je nutné zakódovat ručně. 

Ve speciálních případech je opět možné využít metod 
umělé inteligence k identifikaci chování testované aplikace. 
Například moderní algoritmy učení s posilováním jsou 
schopné zvládnout rozsah praktických aplikací. Chování se 
získá pomocí řízené interakce s aplikačním rozhraním. 
Přesto uspokojivé vyřešení problému skrytých stavů apli- 


kace, kdy jsme schopni pozorovat pouze část jejího oka- 
mžitého stavu, nebylo dosud nalezeno. 

Základním prvkem automatické přípravy testů s využi- 
tím metod umělé inteligence je odvozovací mechanismus. 
Úkolem modulu je doplnit specifikaci testovacího případu 
na úplnou testovací specifikaci, která obsahuje již všechny 
konkrétní údaje potřebné k tomu, aby mohl být vytvořen 
testovací skript včetně zakódovaných očekávaných výsled- 
ků testu. Testovací specifikace se doplňuje na základě tes- 
tovacího modelu aplikace a testovacích dat aplikace. Ve 
většině případů je cílem pouze minimální možná sestava 
objektů, na které lze test provést. 

Publikovaná řešení jsou založena na plánovacích algo- 
ritmech nebo metodách symbolického ověření modelů, kte- 
ré se opět zkoumají v rámci umělé inteligence. 

Uvedený postup návrhu testovacích skriptů se např. 
používá ve firmě Rockwell Automation, s. r. o. Postupy 
a algoritmy jsou vyvíjeny ve spolupráci s katedrou kyber- 
netiky ČVUT FEL. 


Počítačové vidění 



Obraz z kamery, která vidí „kolem dokola". 




Trojrozměrný model tváře získaný stereoskopickou rekonstrukcí. 


Zrak je pravděpodobně nejvýznamnějším 
z našich smyslů. Umožňuje velmi efektivně plnit 
mnoho složitých funkcí, jako je například orien- 
tace v neznámém prostředí a sociální komunika- 
ce, ale i „méně" složitých, jako rozpoznávání 
a lokalizace předmětů, vnímání geometrického 
tvaru, vnímání vzdálenosti k objektům a nepřímé 
vnímání vlastního pohybu. Zdá se, že pokud bu- 
deme chtít někdy v budoucnu vytvořit autonomní 
bytost rovnocennou svým chováním a přizpůsobi- 
vostí alespoň zvířatům, bez zraku to nepůjde. 

To je silná motivace pro mladý počítačový obor, 
který se nazývá počítačové vidění (Computer 
vision). 


Radim Sána 


Obor počítačového vidění vzniknul v druhé polovině šedesá- 
tých let minulého století, v době, kdy počítače začaly být do- 
stupné výzkumným pracovištím, zejména na špičkových uni- 
verzitách. Jejich tehdejší kapacita nestačila na více než na 
velmi jednoduché operace s obrazy, nové pole bádání však 
bylo otevřeno. Výzkum v této oblasti je velmi aktivní dodnes, 
a to se stále ještě ani zdaleka nedá říci, že by existovala něja- 
ká souhrnná teorie vidění. Od dob počátečního optimistické- 
ho nadšení v druhé polovině 70. let jsme se posunuli k po- 


znání, že mnoho vizuálních úloh je velmi těžkých a bez vyš- 
ších úrovní kognitivní činnosti často zcela nemožných. 

V čem je problém? Vizuální informace není téměř nikdy 
jednoznačná. Jistě znáte takzvanou kráterovou iluzi: podívá- 
te-li se na blízkou fotografii povrchu Měsíce, může se vám 
stát, že prohlubně kráterů vidíte jako „kopečky". Když si foto- 
grafii obrátíte vzhůru nohama, z kopečků se najednou stanou 
kýžené krátery! Oba případy rozlišuje jen směr osvětlení. 
Změna směru osvětlení a konvexita/konkavita objektu jsou 


spolu svázané: změním-li obojí zároveň, dostanu stejný 
vjem. U oné fotografie z Měsíce tak jsou dvě možné interpre- 
tace. Náš vizuální systém preferuje to vysvětlení, kdy světlo 
přichází shora, z oblohy. To je důvod, proč ke kráterové iluzi 
dochází. 

Budeme-li chtít zkonstruovat technický systém, musíme 
ho udělat takový, aby iluzemi pokud možno netrpěl. Musí 
pracovat se všemi možnými interpretacemi najednou. Namít- 
nete, že schopnost správné identifikace kráterů na Měsíci jis- 
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Trojrozměrný model domu získaný z několika fotografií. 


tě není pro umělý systém nezbytná. Úplně stejný problém se 
však vyskytuje i jinde, například při rozpoznávání lidských 
tváří; tam to již potřebná schopnost je. 

Je ještě jeden důvod, proč vidění není jednoznačné: tím 
je nejistota, se kterou jsme schopni učinit jakékoliv fyzikální 
měření. Data, která mají být interpretována (je ta tužka červe- 
ná?), tak nikdy nejsou naprosto spolehlivá! Jak z nich však 
získat jednoznačný model? 

Počítačové vidění je disciplína, která se systematicky za- 
bývá porozuměním a interpretací obrazu, jinými slovy vytvá- 
řením modelů z obrazů. Tím se podstatně liší od počítačové 
grafiky, jejímž cílem je vytvořit realistický obraz předem dané- 
ho modelu objektu nebo prostředí. Ještě před deseti lety spo- 
lu lidé z počítačové grafiky a z počítačového vidění téměř zá- 
sadně nemluvili. Dnes je situace jiná: abychom mohli 
zobrazovat virtuální modely reálného prostředí, je potřeba je 



nejprve virtualizovat, což je téma, na kterém se obě disciplíny 
sbližují. 

Možná znáte některé programy pro kompresi obrazu, pro 
jeho filtraci a restauraci. Oboru, který se takovými problémy 
zabývá, se říká digitální zpracování obrazu { digital image Pro- 
cessing). Ten se dnes již za počítačové vidění nepovažuje. 

Jádro oboru se tak stává stále více aplikovanou matema- 
tikou a fyzikou a vzniká z něj skutečná vědecká disciplína. To 
ovšem neznamená, že neexistují žádné praktické výsledky. 
Metody počítačového vidění mají řadu uplatnění. Uveďme ně- 
kolik příkladů takových aplikací, na jejichž vývoji ve světě 
pracují špičková pracoviště. 

Velkou aplikační oblastí je medicína. Například při robo- 
tem asistované laparoskopické chirurgii mozku se obrazová 
data z laparoskopické kamery slučují s daty z kamer snímají- 
cích okamžitou polohu hlavy pacienta a s daty předem namě- 



řenými z CT nebo MRI skeneru, aby se vytvořil virtuální troj- 
rozměrný model, pomocí kterého může robot-chirurg vést 
nástroj s vysokou přesností (lékař-chirurg přitom nemusí být 
na místě operace). 

Další oblastí je mobilní robotika, která má důležité při in- 
spekci nepřístupných prostor, ve vojenství a v kosmickém vý- 
zkumu, kde například autonomní roboty příští generace bu- 
dou vybaveny stereoskopickým viděním umožňujícím 
navigaci a vyhýbání se překážkám ve složitém prostředí, kde 
jednoduché laserové dálkoměry selhávají. 

Dále bezpečnostní systémy, například pro sledování 
parkovišť (odjíždí s vozem ten, kdo z něj předtím vystoupil?), 
pro monitorování silničního provozu (jaká je poznávací znač- 
ka vozu, jehož řidič porušil pravidla silničního provozu?), pro 
monitorování chování osob, například v supermarketech 
a jinde (nechová se někdo podezřele, nekrade někdo?), pro 
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Prevence narušeni site od firmy Symantec 


Hackeři, sabotéři a kybernetičtí zloději si mohou najít nové hobby. Symantec Enterprise Security dokáže zvládnout jejich nejlepší (i nejhorší) snahy a ochránit celou 
vaší síť - servery, desktopy, vzdálené uživatele i webové aplikace. S technologií, službami a znalostmi, které to všechno spojují v jeden celek, udrží Symantec 
Enterprise Security ostré hochy v šachu a vaši společnost v bezpečí. Více informací? Podívejte se na www.symantec.com/ses3 nebo zavolejte na +420 606 655 625. 

Symantec a logo Symantecu jsou obchodní známky registrované v USA. ©2002 Symantec Corporation. Všechna práva vyhrazena. 


2 Symantec Corporation. Všechna práva vyhrazena. 
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rozpoznávání osob v davu (neprochází se po Václavském ná- 
městí hledaný vrah?) a pro řadu dalších aplikací tohoto typu. 

Významné aplikace jsou také v průmyslové automatizaci, 
kde se stále častěji vyžaduje stoprocentní vizuální kontrola ja- 
kosti výrobků, což dnes již při vysokém objemu centralizova- 
ných výrob není možné lidskými prostředky vůbec zajistit. 

Rovněž v průmyslu počítačových her, filmovém průmys- 
lu, a pro vytváření realistických trenažérů, kde je třeba kon- 
struovat virtuální modely prostředí, scén, objektů, ale i zvířat 


a lidí. Jediný realistický způsob, jak získat takové modely ve 
větším měřítku, je takzvanou rekonstrukcí z jejich obrazů. 

A jak jsme na tom u nás? Podívejme se, co můžete napří- 
klad vidět v Centru strojového vnímání na elektrotechnické fa- 
kultě ČVUT v Praze. Když si přinesete soubor fotografií svého 
domu, můžete si z něj nechat vytvořit jeho virtuální trojroz- 
měrný model; podobně si můžete nechat zhotovit model své 
tváře pomocí čtyřokého zařízení, které je schopno stereosko- 
pického vidění; uvidíte robota, který vás bude sledovat drže- 


nou kamerou; uvidíte systém, který vás bude umět poznat po- 
té, co se s vámi seznámí; uvidíte, jak vzniká modul vidění pro 
robota na inspekci kanálů a potrubí; uvidíte zařízení, které 
přesně změří kloubní dráhu vašeho čelistního kloubu, a zaříze- 
ní, které přesně a bezkontaktně změří vaše dýchací pohyby; 
uvidíte speciální ortodontickou kameru a univerzální kameru, 
která vidí do všech stran najednou a mnoho dalšího. Centrum 
můžete navštívit nebo si jeho prezentaci prohlédnout na 


http://cmp.felk.cvut.cz 


Mobilní robotika 

— důležitá aplikační 
i motivační oblast 
umělé inteligence 


Roboty se typicky využívají zejména pro nahraze- 
ní namáhavé, rutinní nebo velmi přesné lidské 
práce, popř. v situacích, které jsou pro člověka 
nebezpečné nebo nedostupné. Příkladem jsou 
vesmírné mise, záchranářské práce, sanace 
ekologických katastrof, mikromanipulace 
a obdobné podpůrné aplikace. 


Libon Pneučil 



Robotika je interdisciplinární vědou, jež využívá poznatků 
z mnoha oborů. K fyzické realizaci robotu je v současnosti 
využíváno především poznatků z mechaniky, elektroniky a vý- 
početní techniky. To jsou však pouhé prostředky k dosažení 
cílů kybernetiky, která se snaží simulovat chování živých or- 
ganismů a nahrazovat je „inteligentními 11 stroji. 



Detail senzorových systémů — sonar (dole), laserový 
dálkoměr (uprostřed) a kamera (nahoře). 


Jednou z klíčových oblastí robotiky je získávání a vyhod- 
nocení senzorických dat, která robotu dávají možnost vnímat 
okolní prostředí podobně, jako to dělají živé organizmy. Zí- 
skaná informace umožní dosáhnout tzv. cílově orientovaného 
chování, tedy porozumí-li robot informaci, umožní mu to 
předjímat rozhodnutí, jak se v konkrétní situaci zachovat a co 
učinit k dosažení žádaného cíle. 

Robotika je jednou z nejdůležitějších aplikačních oblastí 
umělé inteligence, jež zároveň výzkum v této oblasti motivuje. 
Řešení na první pohled zcela prostých úloh není zdaleka tak 
jednoduché, jak by se mohlo zdát. Je nutné nalézt vhodné 
kombinace a způsoby integrace obvykle mnoha metod umělé 
inteligence, spadajících do oblastí počítačového vidění, roz- 
poznávání, strojového učení, genetických algoritmů, neuro- 
nových sítí apod. 

Dnes jsou již ve světě experimentálně vyvíjeny první pro- 
totypy antropomorfních robotů, které se svou konstrukcí blíží 
stavbě lidského těla. Jako příklad lze uvést projekty huma- 
niodního robotu ASIMO firmy Honda nebo práce na kráčejí- 
cím robotu Spring Flamingo na Massachusettském Techno- 
logickém Institutu. 

V současnosti ovšem není posláním robotiky zcela na- 
hradit člověka v celé šíři jeho schopností. Roboty se zpravidla 
nasazují v přesně specifikovaných podmínkách omezených 
úloh. Z omezení pak přímo vyplývají — pro úlohu potřebné 
— schopnosti vnímání prostředí a interakce s ním. Do popře- 
dí zájmu se v poslední době dostává oblast mobilní robotiky, 
jež se soustřeďuje na rozvíjení pohybových a navigačních 


schopností robotu. Mobilní robotika především řeší generický 
úkol robotu, jímž je navigace a porozumění okolnímu prostře- 
dí s navazující přípravou a realizací plánů činnosti. Pod po- 
jmem mobilní robot{ dále jen MR) si tedy zjednodušeně mů- 
žeme představit autonomní systém, který se za účelem plnění 
zadaných cílů musí aktivně pohybovat pracovním prostředím. 

Praktická realizace MR je pak ve srovnání se zcela obec- 
ným přístupem podstatně omezená, i když stále velmi složitá. 
Jako příklad snahy o vývoj prakticky použitelného MR uveď- 
me výzkum prováděný renomovanými akademickými praco- 
višti jako např. Stanford University (inteligentní řídicí systém 
pro MR Nomad 200), MIT a Carnegie Mellon University (ex- 
perimentální MR provádějící návštěvníky halou dinosaurů 
v přírodovědném muzeu), University of Zaragoza (MR OTI- 
LIO, robotický invalidní vozík TRITON) a mnohé další. 

Pokud abstrahujeme problematiku mechanické realizace 
mobilního robotu a jeho pohonů, je nutné se zabývat jeho 
navigací a orientací v prostoru včetně modelování okolního 
světa. Člověk se v prostředí orientuje zejména pomocí zraku, 
nicméně kompletní vizuální informace nemusí být pro naviga- 
ci robotů vždy výhodná. Důvodem může být např. nutnost 
zpracování velkého množství dat, neschopnost zvolit vhodný 
postup řešení úlohy předem, apod. V praktických aplikacích 
se proto dosud častěji než např. stereoskopické kamery po- 
užívají speciální senzory založené na měření vzdáleností od 
překážek. Do této skupiny patří zejména sonary a laserové 
dálkoměry. Oba zmíněné typy senzorů poskytují informaci 
podobného charakteru, ovšem jiných vlastností. 
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Záznam z reálného experimentu — bezkolizní trajekto- 
rie robotu v prostředí s pohybujícími se a neznámými 
objekty 

Sonar získává informaci o vzdálenosti překážky na zákla- 
dě měření doby mezi vysláním a přijetím odražené akustické 
vlny, která se šíří prostorem v kuželu s vrcholovým prostoro- 
vým úhlem o velikosti desítek stupňů. Z tohoto důvodu jedno 
měření sonarem zachytí překážky z širšího prostoru, ale jeho 
použitím není možné rozlišit jemné detaily scény. 

Laserový hloubkoměr naopak zjišťuje vzdálenost překá- 
žek na principu měření doby odrazu laserového paprsku, ne- 
bo vyhodnocením měření fáze optické vlny. Krátká vlnová 
délka záření a úzký paprsek emitoru má výhodu v poměrně 
velké přesnosti, vysoké rozlišovací schopnosti a měřitelném 
dosahu. Pokrytí velkých oblastí prostoru se potom realizuje 
rozmítáním paprsku v jedné nebo dvou rovinách, čímž senzor 


poskytne informaci o překážkách v odpovídajícím řezu pro- 
středím. 

Vhodná kombinace sonaru a laseru dokáže pak využít 
pozitivních vlastností obou senzorů. Sonar je výhodou zejmé- 
na pro předcházení srážkám (collision avoidance), kde bývá 
výhodné mít k dispozici širší úhel záběru senzoru, zatímco 
přesnost laseru je využívána lépe v algoritmech precizního 
mapování prostředí a orientace v něm. 

Pokud není předem znám model či mapa pracovního 
prostředí robotu nebo je obtížné model získat, je nezbytné 
tuto mapu postupně budovat během vykonávání samotné 
zadané úlohy. Takové modely prostředí, jež jsou „předsta- 
vou" robotu o tom, jaké má jeho prostředí vlastnosti, lze 
rozdělit podle úrovně abstrakce v nich obsažené informace 
na senzorické, geometrické a symbolické. Nejjednodušší 
senzorický model zpravidla jen přímo integruje vstupní da- 
ta např. do mřížky obsazenosti, jež popisuje míru pravdě- 
podobnosti obsazení elementu prostředí objektem. 

Vyšší míry abstrakce se využívá u geometrických mode- 
lů. Geometrický model obsahuje základní entity, z nichž je 
složeno prostředí jako např. přímky, mnohoúhelníky, křivky 
a jiné příznaky, jež popisují strukturu prostředí. Do symbolic- 
kého modelu se oproti tomu zanášejí i informace abstraktního 
charakteru, které jsou blízké myšlení člověka a se kterými 
i člověk dokáže poměrně dobře manipulovat. Jako příklad 
uveďme symbolický model prostředí, jenž může obsahovat 
pojmenování objektů, jejich vlastnosti, topologické uspořádá- 
ní scény a podobně. Jak vyplývá z typu použité informace, 



Autonomní mobilní robot GLbot. 


symbolický model může být schopen podporovat i řečovou 
komunikaci s člověkem. 

K práci s modelem prostředí je vždy nutné znát aktuální 
polohu MR v prostředí. Poloha MR je určována často odo- 
metrickými senzory pracujícími na principu integrace ujeté 
dráhy. Taková informace však obecně nemá dostačující přes- 
nost, její chyba s narůstající délkou trajektorie roste a je ob- 
tížné jí přímo korigovat. K jednoduchému určení přesné aktu- 
ální polohy není možné použít v uzavřených prostorech např. 
systémy satelitní navigace GPS. Kvůli nutnosti zásahu do 
prostředí je mnohdy nevhodné využití principu triangulace 
pomocí speciálních majáků a značek umísťovaných do pro- 


BillBOARD 

Ta správná internetová reklamní síť... 


jediné, co potřebujete vědět o reklamě na Internetu 


1 Internet 


1 BillBoard 

... reklama ve Vašich rukou 
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středí dodatečně. Poloha MR se proto nejčastěji určuje po- 
mocí prostorových vazeb vztahujících se k mapě prostředí. 

Pro vytváření mapy je ovšem opět nutné znát aktuální pozici 
MR, čímž se problematika dostává do uzavřeného kruhu. 
Tento paradox řeší tzv. algoritmy S/Yl/l/f (Simultaneous Loca- 
lization and Mapping), které na stavbu mapy a určování polo- 
hy MR nahlížejí jako na optimalizační úlohu minimalizující 
průběžně zobecněnou vzdálenost mezi dvěma obrazy prostře- 
dí získanými z různých míst či pohledů na scénu. 

Při pohybu robotu a změně pohledu na prostředí v zor- 
ném poli MR zpravidla zůstává překrývající se část prostoru, 
ve které je možné identifikovat prostorové značky (například 
vrcholy objektů, dlouhé linie hranic, apod.). Rozumně zvole- 
né značky pak slouží jako záchytné body, z nichž je možno 
odvodit informaci o relativním posunutí a otočení mezi místy, 
odkud bylo prostředí pozorováno. Přesné pozice bodů podél 
dráhy MR mohou potom být získány kupříkladu minimalizací 
vzdálenosti mezi značkami ze všech dostupných obrazů pro- 


středí. Použitím takového postupu lze dosáhnout zachování 
globální spojitosti postupně vytvářeného obrazu pracovního 
prostředí. Odhalená struktura a tvar prostředí jsou posléze za- 
neseny do globální mapy jako nově získaná znalost, jež může 
být využita k navigaci, přípravě plánu činnosti MR a podobně. 

Existence mapy prostředí je velmi důležitá pro jeden ze 
stěžejních úkolů mobilní robotiky, kterým je plánování tra- 
jektorie. Strategie, jež jsou využívané k plánování, závisí na 
konkrétním použití robotu. Zpravidla se dají rozdělit do dvou 
základních tříd, jimiž jsou plánování akcí při pohybu z počá- 
tečního do cílového bodu a pokrývání zadaného prostoru sto- 
pou robotu (např. pro účely úklidu prostoru). Přesné a na- 
prosto optimální vyřešení těchto úloh v rámci minimalizace 
určitých kritérií (jako např. nejkratší dráha, minimální čas, 
maximální bezpečnost vůči kolizi, či minimální spotřeba 
energie, apod.) je v plné obecnosti z podstaty problému prak- 
ticky nemožné řešit. Hlavním důvodem bývá často kombina- 
torická náročnost takové úlohy. 


Stanovením rozumných omezení nebo akceptováním 
suboptimálního řešení lze nicméně dosáhnout prakticky přija- 
telných výsledků plánování. Ke zjednodušení plánovací úlohy 
jsou často využívána různá empirická pravidla (heuristiky), 
techniky prořezávání stavového prostoru řešení apod. Pro sa- 
motné řízení robotu v reálném čase může pak být, i přes zmí- 
něnou vysokou složitost takové úlohy, postačující výkon dnes 
běžného osobního počítače. Využití řádově vyšších výpočet- 
ních výkonů realizovatelných například distribuovanými 
architekturami, či propojením několika pracovních stanic, vy- 
žadují zpravidla jen speciální aplikace. 

Jako ilustraci reálného systému inteligentního MR, na- 
vrženého v rámci výzkumu podporovaného MŠMT ČR, ale 
i mnohými zahraničními projekty, uveďme např. systém 
GLbot. Zařízení je výsledkem několikaletého výzkumu a vývo- 
je v oblasti navigace a orientace autonomích robotů ve vnitř- 
ních prostředích v Gerstnerově laboratoři na katedře kyberne- 
tiky ČVUT FEL. 


Robotický fotbal 


Nápad sestavit fotbalové družstvo z robotů a zor- 
ganizovat mezinárodní turnaj v robotickém fotba- 
lu se zrodil v roce 1995 v hlavě profesora 
Jong-Hwan Kima z Korea Advanced Institute of 
Science and Technology (KAIST). 


Bohumil Honzík 


Uplynulé ročníky proběhly v Koreji, Francii, Brazílii, Austrálii 
a Číně. V roce 1997 byla založena organizace FIRA (Federa- 
tion of International Robot-soccer Association), jejímž cílem 
je přiblížit vědu a moderní technologie mladé generaci a laic- 
ké veřejnosti. FIRA pořádá konference a workshopy zabývající 
se mobilní robotikou, umělou inteligencí a souvisejícími té- 
maty. Mimo to organizuje výše zmíněný Světový pohár v ro- 
botickém fotbalu, kterému předcházejí čtyři regionální poháry: 
Asijský, Evropský, Severoamerický a Jihoamerický. 

Fotbalisté z Brna 


Donedávna byl vlastní robotický fotbalový tým výsadou něko- 
lika zahraničních univerzit. V únoru 2000 byl však zahájen 
vývoj robotického družstva v Ústavu automatizace a měřicí 
techniky, Fakulty elektrotechniky a komunikačních technolo- 
gií VUT v Brně. Studenti pod vedením pracovníků Centra 
aplikované kybernetiky začali postupně vyvíjet jednotlivé 
komponenty tohoto složitého systému. Tým dostal název Ro- 


| www.feec.vutbrcz /uamt/robohemia 


nu 2001 se zúčastnil Evropského poháru FIRA v Ostravě, kde 
vybojoval titul mistra Evropy. Porazil při tom týmy z Německa 
a Rakouska, které mají s touto disciplínou několikaleté zkuše- 
nosti. Vítězství bylo zvláště překvapivé především z toho dů- 
vodu, že brněnské družstvo zde sehrálo své vůbec první zá- 
pasy — v té době totiž nebylo v České republice žádné jiné 
fotbalové družstvo, se kterým by mohla RoBohemia trénovat 
či alespoň sehrát „přátelské utkání". 



Detailní pohled do vnitřku robota. 


Pravidla 


Organizace FIRA pořádá turnaje v robotickém fotbalu celkem 
vil kategoriích, které se od sebe liší především velikostí 
hrací plochy a jednotlivých hráčů, a rovněž počtem hráčů 
v týmu. Nejoblíbenější je kategorie MIROSOT. Kvůli minima- 
lizaci nákladů nutných k sestavení robotického fotbalového 
týmu jsou rozměry robotu této třídy omezeny krychlí o hraně 
7,5 cm, hřiště má tvar obdélníku o velikosti 150 x 130 cm 
a hraje se s golfovým míčkem. Za každý tým „kopou" tři hrá- 
či, z nichž jeden je brankář. Hrají se dva poločasy, každý 
o délce pěti minut čistého času. Roboty dálkově řídí počítač 
na základě informací z připojené barevné kamery, která shora 
snímá hrací plochu. Principiálně odlišné jsou roboty katego- 
rie ROBOSOT, které jsou přímo vybaveny vlastní kamerou 
a mohou fungovat autonomně, čímž odpadá nutnost použití 
nadřazeného řídicího počítače. Finanční náročnost tohoto ře- 
šení je však značná. Nejkomplikovanější jsou ovšem roboty 
třídy HUROSOT, jejichž konstrukce má imitovat tělo člověka. 


Naproti tomu k sestavení fotbalového družstva kategorie Sl- 
MUROSOT postačuje jediný počítač PC. Roboty, míč i hřiště 
totiž existují pouze v paměti počítače a průběh zápasu se sle- 
duje na obrazovce. Software potřebný k těmto simulovaným 
fotbalovým utkáním je volně dostupný na Internetu na do- 


| www.fira.net 


Princip 


V kategorii MIROSOT je celá hrací plocha snímána kamerou 
připojenou k řídicímu počítači. Ten má za úkol ze snímaného 
obrazu získat informace o poloze jednotlivých hráčů (vlast- 
ních i soupeřových) a míče. Každý robot má na vrchní straně 
připevněnu plochu s barevnými štítky — jakýsi „dres". Dresy 
robotů jednoho družstva obsahují vždy alespoň jeden štítek 
týmové barvy (buď modrá nebo žlutá) a jeden štítek doplňko- 
vé barvy, sloužící k rozlišení jednotlivých hráčů týmu. Míč je 
oranžový. Jednotliví robotičtí hráči jsou dálkově ovládáni rá- 
diovým vysílačem z řídicího počítače. Během zápasu má kaž- 


FT1 SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 





* !•. A K I, ;f. li i A Iv l Iv T I'.. f. fc l A Iv li jf. < 



I zápas robotických fotbalistů zaujme. 


dé družstvo nad hrací plochou zavěšenu vlastní kameru 
a k řízení používá počítač se speciálně vyvinutým softwarem, 
který je přísně střeženým know-how každého týmu. 

Celý zápas probíhá až na výjimky bez jakéhokoli zásahu 
člověka. Tou výjimkou může být např. faul, gól, nebo pato- 
vá situace, kdy si roboty vzájemně zablokují cestu. Časté 
jsou rovněž přestávky vyžádané „trenérem" týmu kvůli ne- 
zbytným opravám některého z hráčů. V takových případech 
rozhodčí — člověk — hru přeruší, a po rozestavění robotů 
na hřišti může hra opět pokračovat např. přímým kopem, 
penaltou, nebo rozehrávkou. Během těchto krátkých přeru- 
šení může trenér provádět drobné změny v řídicím progra- 
mu, např. měnit agresivitu hráčů, strategii obrany či útoku 
apod. v závislosti na dosavadním průběhu hry. 

Robotický fotbalista 


Podobnost fotbal isty-robota s fotbalistou-člověkem je zatím 
minimální. Byla již sice zmíněna kategorie HUROSOT, 
ovšem aktivní týmy by se daly spočítat na prstech jedné ruky 
— první zápasy by snad měly být sehrány teprve na letošním 
mistrovství světa v Koreji. Sestavení humanoidního robota 
(tj. robota podobného člověku) je totiž velmi obtížné a drahé, 


a ještě náročnější je pak řízení takového komplikovaného 
systému. Proto se konstruktéři zatím uchylují k nejjedno- 
duššímu možnému řešení: robot má podobu malé krychličky 
se dvěma nezávisle poháněnými koly. Uvnitř robotu se skrý- 
vají dva motory, řídicí elektronika s rádiovým přijímačem 
a sada akumulátorů, které celé zařízení napájejí. Robotický 
fotbalista váží půl kilogramu a po hřišti se prohání rychlostí 
až 1,5 m/s. Jeho konstrukce musí být velmi robustní, proto- 
že dochází často ke kolizím se soupeřovými roboty a jakákoli 


porucha během zápasu většinou končí gólem do brány osla- 
beného družstva. 

Cesta k vítězství 


O vítězi robotického fotbalového zápasu rozhoduje mnoho 
faktorů. Jednak jsou to určité parametry jednotlivých člán- 
ků systému, jako např. hmotnost robotů, jejich rychlost 
a akcelerace, přilnavost koleček, mechanická odolnost 
a spolehlivost, rozlišení a rychlost kamery, rychlost komu- 
nikačního kanálu atd. Neméně důležité jsou algoritmy pro 
zpracování obrazu určující polohu hráčů a míče. Nejpod- 
statnější jsou však řídicí algoritmy. Ačkoli je princip hry 
poměrně jednoduchý, sestavit funkční a účinnou herní 
strategii a naprogramovat ji je složitý problém. Řídicí pro- 
ces je navíc komplikován různými nežádoucími vlivy, jako 
jsou např. nepřesnost při určení polohy a orientace hráče 
plynoucí z omezeného rozlišení kamery, chyby v komuni- 
kaci s hráči způsobené rušením, dopravní zpoždění při pře- 
nosu obrazu z kamery do paměti počítače, a relativně vyso- 
ká rychlost pohybu hráčů a míče. Řídicí algoritmy založené 
převážně na přístupech z oblasti umělé inteligence proto 
musejí být schopny zpracovat tyto nepřesné a neurčité in- 
formace a maximálně je využít. A tak zatímco jednoduché 
herní strategie se většinou snaží pouze poslat míč směrem 
k bráně, sofistikovanější přístupy využívají nahrávek mezi 
roboty, nutí roboty v určitých situacích „kopat s otočkou" 
kvůli zvýšení rychlosti míče a používají pokročilé metody 
pro predikci polohy pohybujících se objektů. Ačkoli se mů- 
že zdát, že robotický fotbalový zápas je souboj dvou počíta- 
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čů, je nutno podotknout, že samotné řídicí algoritmy jsou 
vytvořeny člověkem. Proto je takový zápas především kon- 
frontací dvou různých přístupů k řešení jednoho komplex- 
ního problému. Ve vývoji jsou již ovšem tzv. učící se systé- 
my, které by měly být schopny korigovat již existující herní 
strategie či dokonce vytvářet nové. Takový „inteligentní" 
fotbalista by byl schopen poučit se ze svých chyb a přizpů- 
sobit vlastní hru strategii soupeře. 


Technologie budoucnosti 


I když se na první pohled jeví robotický fotbal jen jako atrak- 
tivní hra a zábava, po hlubším pochopení celého principu je 
zřejmé, že se jedná o náročnou interdisciplinární úlohu. Ačkoli 
se již dnes pomalu objevují první „chytré" vysavače, travní se- 
kačky či dokonce inteligentní automobily, na významnější 
praktické aplikace mobilních robotů, které by byly běžně do- 


stupné, si budeme muset ještě nějakou dobu počkat. Robo- 
tický fotbal je však jedním z krůčků, kterými robotický výzkum 
směřuje k vizi spisovatelů sci-fi: společnosti lidí a jejich po- 
mocníků — robotů. 

Robotický fotbalový tým RoBohemia vznikl za finančního při- 
spění Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy ČR v rám- 
ci podpory projektu výzkumu a vývoje LN00B096. 


Dialog s počítačem 
mluvenou řečí 


Mluvená řeč je nejpřirozenějším a nejužívanějším 
prostředkem vzájemného dorozumívání mezi lidmi. 
Je proto pochopitelnou snaha využít tento 
způsob dorozumívání i při komunikaci člověka 
se stroji (počítači). 


Josef Psutka 



Cílem přitom samozřejmě je, aby se počítač stal člověku 
v hlasovém dialogu rovnocenným partnerem. Znamená to, že 
počítač by měl být schopen nejen správně reagovat na povely 
zadávané hlasem, ale měl by také umět odpovídat (samozřej- 
mě přirozeně znějícím hlasem) na nejrůznější dotazy. To je 
velmi náročná úloha, pro jejíž uspokojivé řešení je zapotřebí 
spolupráce vědců z mnoha vzájemně rozdílných oborů, jako je 
např. akustika, fonetika, teorie informace, zpracování signálů, 
rozpoznávání obrazů, matematická lingvistika a podobně. 

Nezastupitelné místo při řešení hlasové komunikace 
člověka s počítači má i umělá inteligence, která výsledky 
všech těchto vědních oblastí využívá a dokáže je integro- 
vat. Pokud se má partnerem člověka v mluveném dialogu 
stát počítač, musí být v rámci dialogového systému využi- 
ty moduly počítačové syntézy a rozpoznávání řeči a též 
modul řízení dialogu. 

Počítačová syntéza řeči 


V mnoha aplikacích, kde je využívána počítačem genero- 
vaná řeč, je problém syntézy řešen pouhou reprodukcí 
dříve zaznamenaného řečového signálu. Lze konstatovat, 
že tímto způsobem lze získat řeč velmi dobré kvality, 
zvláště máme-li zaznamenány celé fráze, které budeme 
chtít později „syntetizovat" (přesněji řečeno reprodukovat). 
Tato metoda je nicméně nevýhodná v aplikacích s velkým 
množstvím výstupních frází a i v aplikacích, kde se často 
mění výstupní informace. 

Na rozdíl od reprodukce dříve zaznamenané řeči vyžaduje 
skutečná syntéza řeči z libovolného textu, tzv. text-to-speech 
(TTS) syntéza, způsob generování obvykle velmi podobný 
lidské řečové produkci. Existují dvě důležitá hlediska, která je 
třeba uvážit při takovéto počítačové syntéze řeči. Jedno se tý- 
ká fonetických a lingvistických jednotek, ze kterých budeme 


syntetizovanou řeč vytvářet, druhé se týká způsobu zpracová- 
ní a vytváření výsledných akustických kmitů. 

Z hlediska velikosti stavebních jednotek není dost dobře 
možné v úloze syntézy libovolného textu uvažovat o celých 
frázích, ale ani o slovech. Požadavky na počet předběžně za- 
znamenaných promluv by totiž byly nesplnitelné. Reálné je 
proto pracovat s kratšími stavebními jednotkami jako je slabi- 
ka, foném (zvukový element řeči zhruba odpovídající hlásce) 
ap., nicméně je třeba uvést, že čím kratší jsou stavební jed- 
notky pro syntetizovanou promluvu, tím více se účastní při je- 
jich spojování vliv nesprávné koartikulace. Ta se projevuje 
především tím, že kratší stavební jednotka, např. foném, se 
značně mění vyslovením v různém kontextu, tj. v různém aku- 
stickém doprovodu levé a pravé hlásky. Koartikulační efekty, 
které vznikají tím, že jsou za sebe napojovány stavební jed- 
notky (např. fonémy), které na sebe dostatečně nenavazují, 
neboť byly extrahovány z jiného kontextu, mají vliv zejména 
na plynulost syntetizované řeči a mohou někdy poznamenat 
i samotnou srozumitelnost. 

Jiný významný jev, který se v mluvené řeči objevuje 
a často může změnit i význam celé promluvy, je prozódie. 

V mluvené řeči lze sledovat dynamické změny tří prozo- 


dických charakteristik: základního hlasivkového tónu, časová- 
ní a hlasitosti. Změny výšky základního hlasivkového tónu 
během promluvy charakterizují intonaci promluvy. Ta se mů- 
že například projevit v typické změně melodie hlasu v závě- 
rečné části tázacích vět se zjišťovací otázkou ap. 

Pro vlastní řešení konverze textu na řeč se nejčastěji vy- 
užívají principy produkčních systémů známých z umělé inte- 
ligence. Psaný text je zpracován aplikací pravidel, která byla 
vytvořena na základě širokých znalostí a hlubokého porozu- 
mění řečové produkci i percepčním procesům. Řečový 
syntetizér konstruovaný na bázi pravidel lze považovat za 
produkční systém, kde bází dat je zpracovávaný text a báze 
znalostí je vyjádřena produkčními pravidly i oblasti lexikální, 
fonetické, prozodické ap. Funkci systému lze přitom rozdělit 
do těchto kroků: aplikaci lexikálních pravidel na text, aplikaci 
prozodických pravidel, fonetickou transkripci textu a konečně 
syntézu řeči z řetězce fonetických symbolů a značek. 

Lexikální pravidla 


Ta se využívají při zpracování textu, který obsahuje různé 
zkratky (např. NATO, JUDr., ap.), číslovky nebo různé 
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Obr. 1: Blokové schéma syntetizéru s konverzí textu na řeč podle pravidel. 
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značky (např. , ap.). Kvalitní syntetizéry jsou obvykle vyba- 
veny pravidly, která tyto řetězce znaků převedou do podo- 
by, jíž bude posluchač rozumět. 

Prozodická pravidla 


Zabezpečují, že se zpracovávaný text nejprve rozdělí na in- 
tonační jednotky. Za intonační jednotky lze přitom považo- 
vat například jednotlivé větné úseky získané rozkladem slo- 
žených vět a souvětí na jednodušší části. Každý takový 
větný úsek je pak „popsán" aplikací určitých prozodických 
pravidel platných pro konkrétní jazyk, a to průběhem inten- 
zity řečového signálu, průběhem frekvence základního hla- 
sivkového tónu a časování. Tím je možné vyjádřit jak větný 
či slovní přízvuk, tak i melodii celé věty. 

Fonetická transkripce 


Je určena k přesnému a nedvojznačnému zápisu zvuků 
mluvené řeči. K přepisu zvukové podoby mluvené češtiny 
lze v podstatě užít jen větší část zvuků české abecedy, do- 
plněnou o další jednotlivé fonémy (např. dvojhlásky ou, au, 
neznělé ř ap.) a některé pomocné symboly. Důvodem zave- 
dení fonetické transkripce je nutnost zabezpečit automatic- 
ký přepis libovolného psaného textu na odpovídající řetě- 
zec fonémů. Protože si nelze zapamatovat všechny tvary 
výslovnosti pro každou promluvu, je nutné hledat obecná 
pravidla, podle nichž by bylo možné fonetický přepis auto- 
maticky vytvářet. Tato obecná pravidla mohou být opět for- 
mulována jako produkční pravidla. 

Syntéza 


Vlastní syntéza řeči z řetězce fonetických symbolů a prozo- 
dických značek předpokládá, že v bloku akustických zna- 
lostí je uložen předem vybraný inventář akustických zvuků. 
Řetězce fonetických symbolů se pak podle určitých pravi- 
del nahradí na vstupu syntetizéru odpovídajícími 
akustickými zvuky a na základě doprovodných prozo- 
dických značek, obrazu základního tónu a intenzity se za- 
bezpečí přízvuk a intonace řeči. Blokové schéma syntetizé- 
ru, který provádí konverzi textu na řeč podle pravidel, je 
uvedeno na obr. 1. 

Rozpoznávání mluvené řeči 


Úlohou systému automatického rozpoznávání mluvené řeči je 
zpracovat řečový signál vyslovený řečníkem a přiřadit mu text 
odpovídající dané promluvě, případně na základě rozpoznané- 
ho slovního povelu či promluvy obsahující nějaké požadavky 
vykonat příslušnou akci, nebo odpovědět na dotaz či jiným 
způsobem reagovat na tyto požadavky. 

Řešení problematiky rozpoznávání řeči je značně složi- 
té, což je obecně způsobeno tím, že stejnou promluvu vy- 
sloví každý řečník jinak a dokonce stejný řečník vysloví stej- 
nou promluvu pokaždé jinak. Často velké diference jsou 
způsobeny zejména různým způsobem artikulace, frekvenční 
proměnlivostí jednotlivých zvuků (to je dáno zejména indi- 
viduálními parametry hlasového ústrojí každého řečníka), 
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Obr. 2: Blokové schéma systému rozpoznávání plynulé řeči pracujícího na statistickém přístupu. 


různým tempem řeči, které se může měnit i během jedné 
promluvy, různou hlasitostí, emocionálním stavem řečníka 
ap. Velmi nepříjemná je při rozpoznávání řeči přítomnost 
šumů a ruchů (včetně například vzdálené řeči), které vznikají 
v okolí řečníka či jsou způsobeny přenosovým kanálem (te- 
lefonní aplikace). 

Podle složitosti můžeme úlohy automatického rozpozná- 
vání mluvené řeči rozdělit na: 

■ rozpoznávání izolovaných slov— v tomto případě řečník 
mezi jednotlivými slovy nechává malou pauzu, aby systém 
rozpoznávání mohl zachytit začátek a konec každého slova. 
Systémy rozpoznávání izolovaných slov se využívají zejmé- 
na při ovládání programů a strojů hlasovými povely. 

■ rozpoznávání plynulé řeči— řečník mluví plynule tak, jak 
je přirozeně zvyklý. Jedná se o obtížnější problém, neboť 
začátek ani konec jednotlivých vyslovených slov není ob- 
vykle zřejmý a při spontánní řeči může řečník navíc vyslo- 
vit slovo, které není obsaženo ve slovníku rozpoznávacího 
systému. Systémy rozpoznávání souvislé řeči se využívají 
v úloze automatického diktátu (automatická sekretářka), pí- 
semného přepisu různých jednání, jež byla zaznamenávána 
v akustické podobě apod. 

Dalšími aplikacemi jsou dialogové systémy. Dialogový sy- 
stém porozumí otázce vyslovené v přirozeném jazyce, synteti- 
zovaným hlasem se zeptá na další informace, potřebuje-li je, 
a zodpoví položený dotaz. Typickými aplikacemi jsou dotazo- 
vací systémy o vlakovém nebo leteckém spojení, informační 
systémy v bankách a na větších úřadech apod. Dialogové sy- 
stémy mohou být založeny jak na metodách rozpoznávání 
izolovaných slov, tak na metodách rozpoznávání souvislé ře- 
či. Přitom dialog vedený souvislou spontánní řečí je beze- 
sporu přirozenější, nicméně takové systémy jsou z důvodů 
složitosti a často velké chybovosti zatím spíše výjimečné. 

Většina současných systémů rozpoznávání mluvené řeči 
pracuje na statistickém principu. Základní schéma uvažované- 
ho systému automatického rozpoznávání řeči sestává z akustic- 
kého procesoru a lingvistického dekodéru, přičemž řečník 
a akustický procesor jsou spojeni akustickým kanálem (obr. 2). 
Proces rozpoznávání si lze představit tak, že řečník čte po- 
sloupnost slov W dodávanou textovým generátorem (ve sku- 
tečnosti buď tato slova skutečně čte, anebo spontánně souvisle 
vyslovuje). Akustický procesor transformuje řečové kmity pro- 
dukované řečníkem na posloupnosti příznaků a lingvistický de- 
kodér překládá řetězce příznaků na řetězce slov. Rozpoznávání 
je zde formulováno jako problém dekódování s maximální vě- 
rohodností Předpokládáme— li, že W je posloupnost slov 
a O je posloupnost příznaků odvozená z řečového signálu, pak 
lingvistický dekodér se pokouší na základě této akustické infor- 
mace rozpoznat, která slova byla vyslovena. Cílem 14/ je nalézt 
nejpravděpodobnější posloupnost slov pro danou posloupnost 


příznaků 0. Řešení tohoto problému lze dekomponovat na ná- 
sledující úlohy: provedení akustického zpracováníMového 
signálu s odvozením příslušné akustické informace, tj. po- 
sloupnosti výstupních příznaků O, vytvoření akustického mo- 
delu, vytvoření jazykového modelu a nalezení nejpravděpodob- 
nější posloupnosti slov aplikací účinných prohledávacích 
strategií. 

Blok akustického zpracování 
řečového signálu 


Pro zpracování řeči jsou v současné době využívány prio- 
ritně metody, které se snaží buď modelovat způsob vytváře- 
ní řeči člověkem, anebo proces slyšení řeči. Přitom se 
aplikují tzv. krátkodobé modely které předpokládají, že 
vlastnosti hlasového ústrojí zůstávají téměř konstantní 
v časovém úseku 10 až 20 ms. Výstupem bloku analýzy ře- 
či je pak posloupnost příznaků (často jde přímo o paramet- 
ry příslušných modelů), která vhodným způsobem popisuje 
vlastnosti těchto krátkých úseků řeči. 

Akustický model 


Úkolem akustického modelu je poskytnout co nejpřesnější 
odhad pravděpodobnosti pozorování posloupnosti O za 
předpokladu, že byla vyslovena posloupnost slov W. Pro ty- 
to účely se v současné době využívají prioritně tzv. skryté 
Markovovy modely (Hidden Markov Model — HMM). Skry- 
tý Markovův model je model stochastického procesu založe- 
ný na pravděpodobnostním konečném automatu. Nejčastěji 
jsou modelovány krátké úseky řečového signálu odpovídající 
jednotlivým hláskám (fonémům). Tyto modely se pak zřetězí 
tak, že vytvářejí modely odpovídající jednotlivým promluvám. 
Parametry modelů je třeba trénovat na základě promluv 
namluvených velkou skupinou řečníků (využití různých hlasů 
při trénování je nezbytné, má-li systém pracovat nezávisle na 
řečníkovi). Sběr řečových dat, jejich anotace (tj. přesný pře- 
pis toho, co řečník skutečně řekl) a vlastní trénování para- 
metrů modelů je časově i výpočetně mimořádně náročný 
proces. 

Jazykový model 


Hlavním cílem jazykového modelování je predikovat, jaké bu- 
de vysloveno další slovo za předpokladu, že již byla vyslove- 
na nějaká posloupnost slov. Existují dva hlavní přístupy při 
modelování jazyka. 

První vychází ze syntakticko-sémantické analýzy textů 
a snaží se s využitím souboru odvozených pravidel stanovit 
přípustnou strukturu věty. Ačkoliv lze nalézt soubory pravidel, 
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které dobře pokrývají jednoduché aplikační úlohy, úplné po- 
krytí jazyka se zdá být zatím velmi vzdálený cíl. Při rozpozná- 
vání spontánní řeči navíc mnohé promluvy vůbec nevyhovují 
gramatickým pravidlům daného jazyka (vyšinutí z větné vaz- 
by, nedokončené věty apod.), a proto by takové promluvy ne- 
mohly být nikdy rozpoznány. 

Druhý způsob jazykového modelování se zdá být pro 
zpracování spontánní řeči mnohem robustnější, neboť při- 
děluje každému slovu v promluvě pravděpodobnost podle 
kontextu okolních slov. Protože v tomto případě nejsou 
obecně zakázány žádné posloupnosti slov, lze rozpoznat 
i gramaticky nesprávně vyslovenou promluvu. Odpovídají- 
cí pravděpodobnosti mohou být získány ve fázi trénování 
systému, a to analýzou rozsáhlých textů anebo analýzou 
spontánních promluv monitorovaných v problémové 
oblasti, kde má být rozpoznáváš či dialogový systém 
nasazen. 

Prohledávací 
strategie (dekódování) 


Cílem procesu dekódování je určit, jaká posloupnost slov 
byla řečníkem vyslovena, a to na základě postupně získáva- 
né posloupnosti měřených příznaků a pravděpodobností 
odvozených z akustických a jazykových modelů. Metody 
dekódování jsou nejčastěji převedeny na hledání optimální 
cesty grafem. Protože se zajímáme o nalezení nejpravděpo- 
dobnější posloupnosti slov, je vhodným grafem strom ge- 
nerovaný jazykovým modelem. Při řešení tohoto úkolu se 
využívají algoritmy heuristického prohledávání grafů, jež 
jsou známé z umělé inteligence. 


Využitelnost 

řečových technologií v praxi 


Z hlediska interakce uživatele s počítačem jsou v současné 
době využívány v hlasových dialogových systémech prio- 
ritně dva typy komunikace. Jde buď o poloduplexní režim, 
kdy dialog je řízen obvykle přímo počítačem, který dává 
slovo jedné či druhé straně v dialogu, anebo o duplexní re- 
žim, kdy je počítač schopen současně mluvit k uživateli 
a přitom i poslouchat, jestli uživatel nepřerušil nějakým 
dotazem či příkazem jeho proslov. Jednodušší variantou 
poloduplexního režimu je případ, kdy počítač nabízí varian- 
ty (cesty) v dialogu hlasem a člověk odpovídá užitím např. 
tónové volby. Tento způsob dialogu je sice velmi robustní 
(nevyžaduje se funkce rozpoznávače řeči), nicméně je 
z hlediska napodobení komunikace mezi lidmi málo přiro- 
zený. 

Řeč jako prostředek komunikace člověka s počítačem 
má mnohé výhody, ale i některé zjevné nevýhody. Tato ko- 
munikace je efektivní a výhodná v situacích, kdy oči i ruce 
uživatele jsou plně zaměstnány jinými úkoly, uživatel je zdra- 
votně handicapovaná osoba s pohybovými, popřípadě zrako- 
vými obtížemi (hlasem ovládaná zařízení, zprostředkování 
přístupu k informacím atd.), nebo je uživatel vzdálen od 
systému a může využít pouze hlasové komunikace prostřed- 
nictvím telefonních nebo rádiových spojů. 

Mezi zjevné nevýhody hlasového styku s počítači patří 
obecně sériová povaha řečové informace, která má pomíji- 
vý charakter a musí být často několikrát opakována, při- 
čemž rychlost přenosu této informace je obecně nižší než 
rychlost přenosu vizuální informace (schopnost rychle 


„prohlédnout" dokument či scénu je při použití řeči výrazně 
redukována) ap. 

Aby byly systémy umožňující hlasovou komunikaci člo- 
věka s počítačem přijímány vstřícně, měly by být uživatelsky 
příjemné a robustní ve způsobu interakce s uživatelem. Od 
řečových syntetizérů se očekává co nejpřirozenější způsob 
projevu, od klasifikátorů řeči se zase očekává vysoká spoleh- 
livost a přesnost klasifikace. Jedině pak je uživatel takového 
systému motivován k jeho soustavnému užívání. 

Jestliže v období šedesátých až osmdesátých let bylo 
hlavní úsilí v oblasti zpracování, syntézy a rozpoznávání ře- 
či soustředěno zejména na výzkum, pak koncem osmdesá- 
tých a zejména počátkem devadesátých let se, díky nebýva- 
lému rozvoji personálních počítačů, výstupy „řečové 
technologie" začínají stále častěji uplatňovat i v praxi. Ko- 
merční úspěch lze pozorovat zejména v telekomunikacích 
(jednoduchá hlasová komunikace realizovaná prostřednic- 
tvím telefonního spojení se vzdáleným počítačem, na němž 
jsou uloženy požadované informace call centra, čtení 
e-mailů po telefonu; automatický, hlasem řízený telefonní 
operátor ap.); při podpoře kancelářských prací (hlasem ří- 
zené psací stroje, zejména v případech, kdy jde o aplikace 
s omezeným slovníkem ap.). 

Velký komerční úspěch se v budoucnu očekává od spo- 
jení systémů automatického překladu se systémem rozpo- 
znávání a syntézy mluvené řeči. Aby mohl být řetězec — roz- 
poznávání mluvené řeči + automatický překlad do cílového 
jazyka + syntéza řeči — spolehlivě a levně realizován, zbývá 
ještě vykonat mnoho práce jak na poli automatického překla- 
du, tak i v oblasti rozpoznávání především spontánně 
promlouvané řeči. 


Genetické algoritmy 
— Darwinovi v patách 



Ačkoli je tento umělý „přirozený výběr" simulován jen v hru- 
bých rysech, přináší zajímavé výsledky. Nabízí celkem spo- 
lehlivou cestu k rozlousknutí problémů, k jejichž řešení ne- 
existují specializované postupy. 

I když řešení vyvinuté pomocí evolučních algoritmů ne- 
musí být to nejlepší z nejlepších, je většinou dost dobré na 
to, aby se dalo použít. 

Princip 


Genetické algoritmy (GA) jsou autonomně se vyvíjející po- 
stupy, které lze použít například při vyhledávání konkrétních 


kombinací nebo při optimalizaci vztahů. Jsou založeny na 
principu genetického vývoje živých organismů. Podle 
Darwinovy teorie se všichni živočichové vyvíjejí přirozeným 
výběrem, tedy tím, že v přírodě přežívají zejména ti nej- 
schopnější jedinci každého druhu. Ti se dále rozmnožují 
a předávají svůj vhodný genetický materiál svým potom- 
kům. 

GA se tento princip snaží napodobovat, pokoušejí se to- 
tiž nejvhodnější řešení daného problému „vyvinout". A pro- 
tože se inspirovaly evoluční teorií, převzaly i její slovník. Se- 
tkáte se zde proto s takovými pojmy, jako gen, chromozom, 
genotyp, populace, jedinec, schopnost nebo šlechtění. 


S trochou nadsázky se dá říct, že nebýt Darwina, 
neměli bychom ani genetické algoritmy. Ty tvoří 
jednu z nejvýznamnějších podskupin tzv. „evoluč- 
ních algoritmů^, tedy počítačových systémů řeší- 
cích problémy na principu evoluce. 

Jiní T. Pelech 

GA se opírají o dva základní kameny evoluce — křížení 
a mutaci. Křížení umožňuje schopný genetický materiál ne- 
jen předávat dále, ale i postupně zdokonalovat (přizpůso- 
bovat podmínkám). Mutace dále zvyšuje pravděpodobnost 
výskytu výjimečných jedinců. Za jedince jsou v rámci GA 
považována všechna řešení daného problému. „Schopná" 
jsou taková řešení, která se nejvíce blíží optimálnímu. 

Prostředí 


Prostředí, v němž je řešení problému „šlechtěno", vyplňuje 
předem daný počet jedinců. Ten se zpravidla během vývoje 
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GA mohou nalézt pouze některé z lokálních maxim. 


Typický vývoj GA. 

nijak nemění, protože nově zrození jedinci nahrazují své před- 
ky. Existují i postupy, ve kterých mohou jedinci žít i po něko- 
lik generací, i zde však většinou mají délku života omezenu, 
aby se tak zamezilo „nadvládě" obzvláště schopného „su- 
perjedince", který může celou populaci strhnout nesprávným 
směrem. 

Výsledek každé úlohy je rozložen do několika důležitých 
parametrů, zde nazývaných geny. Kombinace těchto genů 
tvoří chromozom. Nad evolucí dohlíží funkce vybírající ty nej- 
schopnější jedince k dalšímu množení. Hodnotí schopnost 
jednotlivých chromozomů a ty nejschopnější předává šlechti- 
telské funkci. Hodnotící funkce si klade největší nároky na vý- 
početní kapacitu. Proto musí být navržena tak, aby příliš 


„nezdržovala", a přitom „nepřehlédla" žádného nejlepšího je- 
dince. 

Křížení 


Při křížení jsou chromozomy dvou jedinců rozděleny na 
stejných místech a vzájemně zaměněny. Dělení je v sou- 
časných GA trojího druhu. První je jednoduché, tedy rozdě- 
lení v jednom náhodně vybraném bodě. Po rozdělení je ke 
konci první části chromozomu jednoho rodiče připojena 
druhá část chromozomu druhého rodiče a naopak. Tak 
vzniknou potomci, kteří zdědí část vlastností po každém ze 
svých předků. Poněkud složitější je křížení vícenásobné, te- 


dy rozdělení chromozomu v několika náhodně vybraných 
bodech, přičemž chromozom v tomto případě není nahlížen 
jako úsečka, ale jako kružnice. Třetí řešení se nazývá line- 
ární a je naprosto odlišné od obou předchozích. Při něm 
jsou totiž zaměňovány náhodně vybrané jednotlivé geny 
v rámci chromozomu nebo jejich skupinky podle masky 
náhodně vytvářené pro každý rodičovský pár. V současnos- 
ti převládá názor, že nejvýhodnější a nejrychlejší je pro- 
střední postup, konkrétně rozdělení ve dvou bodech. 

Řada postupů před každým křížením většinou náhodně 
rozhoduje, zda k němu vůbec dojde. Pravděpodobnost přímé- 
ho zkopírování genu z rodiče na potomka je ovšem relativně 
nízká. Počet potomků také částečně závisí na náhodě, logicky 
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Jednoduché křížení. 


by však měl být většinou větší než dva, aby populace postup- 
ně nevymírala a aby byl dostatek „materiálu" na výběr v další 
generaci. 

Mutace 


Mutace je v evoluční biologii považována za hlavní zdroj 
evolučních změn, podstatně důležitější než křížení. Proto 
hraje významnou roli i v GA, přestože k ní dochází u velmi 
malého procenta jedinců. U náhodně vybraných jedinců 
jsou pozměněny hodnoty náhodně vybraných genů. Proto- 
že některé geny nemusí nabývat všech možných hodnot 
a „nevhodně" zmutovaný chromozom by byl jako neplatný 
vyřazen z dalšího výběru, některé techniky kontrolují hod- 
noty po mutaci. Pokud nesplňují podmínky, nahradí je ná- 
hodně vygenerovanou povolenou hodnotou. 

Problémy 


Jedním z hlavních problémů je možnost nalezení pouze lo- 
kálního, nikoli absolutního, maxima. Zadaná úloha totiž 
může mít několik řešení blížících se k optimálnímu, takže 
hrozí, že populace se ve svém vývoji vydá nesprávným 
směrem. Již se objevily postupy rozdělující populaci do 



Křížení s rozdělením chromozomu ve dvou bodech. 


„nik", tedy vývoj populace po menších skupinách jedinců 
soustředěných v jakýchsi oddělených zónách. Ty však vy- 
žadují podstatně vyšší počet jedinců, aby byl v jednotlivých 
nikách dostatek variabilního genetického materiálu. 

Dalším problémem je výrazné zpomalení vývoje poté, 
kdy se populace přiblíží k maximu. Velmi často se může 
stát, že nejlepší jedinci se od průměru populace liší tak 
málo, že další vývoj se v podstatě zastaví. Možných řešení 
je několik. Například zvýšení podílu mutovaných jedinců, 
nebo větší favorizování nejlepších. 

U GA, stejně jako v evoluci, nezávisí jen na hodnotě 
jednotlivých genů, ale i na jejich vzájemných vztazích. Zna- 
mená to, že změna v jednom genu může ovlivnit kvalitu 
dalších genů v rámci jednoho chromozomu. Vždy závisí na 
konkrétním případě — čím větší je vzájemná závislost, tím 
je složitější (a časově náročnější) vyhodnocovací funkce. 

Praktické využití 


GA se již využívají v řadě oborů lidské činnosti. S jejich 
pomocí se navrhují mostní konstrukce, optimalizují se vý- 
robní procesy v továrnách nebo sleduje kvalita produkce 
v chemických závodech. Pomáhají navrhovat spalovací ko- 
mory motorů, které snižují množství zplodin ve výfukových 


plynech a současně zvyšují výkon. Pomáhají také navrh- 
nout rozmístění družic na nízkých orbitách. Oproti klasic- 
kému postupu, tedy rozprostření družic v pravidelných ro- 
zestupech, navrhly rozmístění nepravidelné, vyžadující 
menší počet družic. Díky tomu pomohly snížit náklady, 
a přitom pro každé místo na zemi zajistit trvalé pokrytí sig- 
nálem. Testuje se i jejich nasazení v oblasti ovládání pro- 
téz, kde vyhodnocují nervové signály vysílané mozkem 
a dávají povely příslušným mechanickým částem protézy. 
To je samozřejmě pouze několik příkladů z mnoha. 

Další směry 


GA si již své místo na slunci vydobyly a postupně se pro- 
sazují ve stále dalších a dalších oblastech. K jejich dalšímu 
zdokonalování v praxi mohou přispět například znalostní 
databáze. V současnosti totiž GA pokaždé začínají od nuly, 
nezatíženy žádnou minulostí. Často by ovšem bylo výhod- 
nější, kdyby měly k dispozici výsledky předchozích „evolu- 
cí", ze kterých by si mohly vzít ponaučení. Znalost minu- 
losti by je mohla ušetřit některých slepých uliček, stejně 
jako by jim mohla ukázat některé zajímavé směry. Práce 
v této oblasti již probíhají, prozatím pouze v omezeném 
rozsahu. 


Odkazy 

http://www.geneticprogramming.com/ga/ — přehled všech 
evolučních algoritmů s odkazy 

ftp://ftp.egr.msu.edu/pub/EC/Welcome.html — stopařův prů- 
vodce po evolučních algoritmech 
http://cs.felk.cvut.cz/~xobitko/ga/ — úvod do genetických 
algoritmů s ukázkami 

http://directory.google.com/Top/Computers/Artificial_lntelli- 
gence /Genetic_Programming/ 
http://dir.yahoo.com/Science/Computer_Science/Algo- 
rithms/Genetic_ Algorithms/ 


Umělá inteligence 

ve sci-fi 



Toto téma je jedním ze základních, s nimiž se 
ve sci-fi čtenář setkává. Umělá inteligence 
může nabývat nejrůznorodějších podob. 


Vládo Ríša 

Záleží jen na autorovi a bujnosti jeho fantazie. Umělá inteli- 
gence je velmi často zabudována do různých robotů, ale 
i propojena s původně lidskými mozky (různé typy androi- 
dů), až po polidštěná zvířata. 

Samozřejmě, že se při použití tohoto termínu každému 
vybaví Čapkovi roboti ze hry R.U.R. Postupně přecházejí od 
mechanického vyplňovatele příkazů až k plnohodnotnému 
člověku, který poznává lásku, což se leckdy nepovede ani 
v normálním životě. 


Umělá inteligence se však v literatuře SF objevila již 
mnohem dřív. Již například v knize J. P. Rosnyho Xipehú- 
zové{ 1888 ) si naši předci v době kamenné museli vybojo- 
vat místo pro život na nepřátelské robotické rase. Mimo- 
chodem, i když Xipehúzové se pohybovali na vzduchovém 
polštáři a jejich zbraně byly na mnohem vyšší úrovni než 
lidské, na schopnost člověka improvizovat a nalézat neob- 
vyklá řešení nebyli schopni zareagovat, takže jejich porážka 
byla neodvratná. 


V Setkání s Rámou A. C. Clarka je obrovská kosmická 
loď ovládaná jediným umělým mozkem, který byl tak složi- 
tý a jeho programování bylo provedeno tak nelidsky (spíše 
by se dalo říct, že bylo provedeno pomocí logiky, která 
s lidskou nemá nic společného), že pochopit jeho fungová- 
ní je nad lidské schopnosti. 

Samozřejmě vztahem lidí a umělé inteligence zabudo- 
vané v robotech se nejvíc bavil a psal o něm spoluautor tří 
robotických zákonů Isaac Asimov. V jeho detektivkách (Ve 
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Počítač a karotka 


S umělou inteligencí se to má jako druhdy s komunismem. Nikdo přesně neví, co to je a jak to 
má fungovat, ale hodně se o tom mluví a spousta lidí si z toho udělala řemeslo. A nejeden 
Chruščov už oznámil, že jsme na dosah ruky, že už to bude v brzku! Hovořilo se o počítačích 
páté, pětapůlté, šesté generace. Ty prý splní Turingův test. Po telefonu se pobavíte a nepoznáte, 
zda na druhém konci seděl člověk anebo koncesovaný Turingův uměle inteligentní Computer. 

Jakožto scifista odkojený příběhy Stanislava Lema jsem si dlouho myslel, že podstatu pro- 
blému chápu. Inteligence je pouze otázka výpočetní kapacity. Jakmile bude dostatečně rozsáhlá, 
stroje se naučí myslet. Jenže postupem času pozoruji, že vývoj jde trochu jiným směrem. 

Ne, že stroje se učí myslet jako lidé: my se přizpůsobujeme strojům a jejich funkčnosti. 
Pokračuje se v tradici osvícenských encyklopedistů, kteří vtiskli lidskému myšlení řád abecedy: 
to byl ve světě vnímání pojmů stejný převrat, jako když lidi v pradávném šerosvitu dějin napad- 
lo spojovat hvězdy do souhvězdí. Třebaže málokdo umí programovat — a z praxe s výrobky 
Microsoftu nabývám podezření, že nikdo neumí programovat — navykáme si na bezvýhradnou 
kauzalitu procesů ve výpočetní technice. Procesy v počítačích probíhají ve vzájemně následných 
sekvencích podle časového plánu, všechny vstupy jsou přesně definované. Začínáme svoji čin- 
nost plánovat podle diagramů. 

Dochází pozvolna, aniž bychom to ostře vnímali — k opačnému procesu, než jaký jsme 
očekávali v padesátých létech. Tehdy jsme si mysleli, že postavíme stroje a budeme s nimi ve- 
sele, lidsky, nezávazně žvatlat a ony budou poslouchat a pracovat podle našeho žvatlání. Opak 
je pravdou. Stroje přesně pracují a my se musíme učit s nimi přesně komunikovat. 

Vzniká umělá inteligence? Asi ano, v naší psychice, v naší mysli, ve formě kontaminace 
precizností. Možná tedy, že právě toto je cesta, kterou vývoj AI půjde. Místo aby vznikl něja- 
ký Ústřední mozek lidstva, najdou se prostředky, které nám usnadní komunikaci a kooperaci 
se stroji. Asi bude snadnější posílit některé vlastnosti lidského mozku, například schopnost 
fotografické paměti, abychom se doopravdy naučili programovacímu jazyku. 


Rozumějte mi dobře: nemám na mysli programování v tom smyslu, kdy programátor chápe 
princip, umí spoustu příkazů a výrazů a sekvencí, ale i pak dělá chyby a valná část jeho pracov- 
ního času je věnována odhalování těchto chyb — říká se tomu ladění. Kdyby měl uměle, snad 
chemicky, snad jinak, posílenou fotografickou paměť a schopnost logiky, dokázal by snadněji 
svůj nápad, tedy svůj tvůrčí vklad převést do strojového jazyka. V jistém smyslu by měl umělou 
inteligenci v hlavě. 

Není to tak absurdní představa. Vstupy zvenčí dokáží lidé ovlivňovat činnost mozku od pra- 
dávna — pomocí alkoholu a drog. Syntetické drogy otevřely v druhé polovině minulého století 
nové pole pro experimentování i pro praxi. Většina z nich slouží k potlačení těch schopností — 
dejme tomu — mozku, jež označujeme pojmem racionalita. Jsou zaměřeny na povzbuzení eufo- 
rie, bojovnosti, sexuálního apetitu, představivosti, pocitu štěstí. Existují však také drogy pozitiv- 
ně působící na racionální složky — na paměť, na kombinatorické schopnosti. 

Není právě toto schůdnější cesta, než jsou pokusy o klopotné a nákladné napodobení 
hardwaru, tedy lidského mozku? Tím spíš, že nemáme přesnou představu, jak ten hardware fun- 
guje? Josef Nesvadba hovoří v souvislosti s medikamenty, jimiž staří nemocní lidé oddalují 
svůj fyzický zánik, že od určitého věku se člověk stává chemo-kyborgem. William Gibson pře- 
svědčivě popisuje situace, kdy chemie, ale také čistá elektronika, vstupují do člověka a spolu- 
pracují s jeho racionálními složkami. 

Další rezervu, domnívám se, skrývá hardware zvířecích mozků. Je to tak trochu absurdní: 
kdyby se podařilo vytvořit autonomní mechanismus, schopný pohybu a dejme tomu uvažování 
králíka, hovořili bychom o epochálním úspěchu. Proč tedy nevyjít z králíka a nepokusit se o na- 
výšení jeho rozumových schopností? Počítací stroj s externím králičím procesorem napájeným 
karotkou, taková perspektiva mi připadá skvělá a navíc reálnější než Ústřední mozek lidstva. 

V krajním případě by se mohl spokojit s mrkví, jak mi napovídá můj prostý, nenavýšený 
rozum. ( Ondřej Neff) 


vesmíru někdo vraždí, Ocelové jeskyně) vystupuje robo- 
tický detektiv R-Daneel, který díky své nadlidské trpělivosti 
a taktu je schopen nejen vyjít s neurotickým a zamindráko- 
vaným pozemským kolegou a svým způsobem využít jeho 
nestandardního myšlení k rozluštění vražd, s nimiž by si ji- 
nak sám poradit nedokázal. Sbírka povídek Já robot je zají- 
mavou paletou toho, jak by se vztah umělé inteligence 
a člověka mohl vyvíjet. 

Někde mezi úplně umělou inteligencí a vylepšením 
člověka jsou androidi. S těmi se setkáváme také často. Li- 
dem v mnoha případech nestačí jejich vlastnosti a schop- 
nosti a nemají čas čekat na to, až matička příroda pomocí 
pomalých mutací člověka vylepší. Postarají se to o to sami. 
Literární směr, který takto vylepšované lidi zavedl do litera- 
tury, se jmenuje kyberpunk. Románem Williama Gibsona 
Neuromanceriacm éra nadlidí, kteří podle některých psy- 
chologů zvítězí nad stroji, protože od nich přeberou to, co 
je nad nás vyvyšuje, a ponechají si to, čím je naopak 
předčíme my, lidé. Určitým způsobem se člověk dokáže 
zbavit své tělesné schránky a přenést se do kyberprostoru 
vytvořeného počítačovými sítěmi, ale na druhou stranu je- 
ho tělo je vylepšeno tak, že funguje i jinak než lidské. Pří- 
kladem je v tomto románu Molly, která má překryté oči 
černými brýlemi zabudovanými do lebky. Na otázku jak by 
plakala, kdyby se to někomu povedlo ji rozbrečet, odpovídá 
Molly chladně: „Plivala bych! Slzné kanálky mám vyvedené 
do pusy." 

Nejen roboti a androidové se v literatuře mohou pyšnit 
umělou inteligencí. Už zakladatel netechnické sci-fi 
Herbert G. Wells v knize Ostrov doktora Moreaua popisuje 
krach násilného polidštění zvířat. Zvířata samotná mají tu 
nejlepší vůli, samozřejmě v mnoha případech intenzivně 


podpořenou strachem z bolesti, chovat se jako lidé. A na- 
konec se tak opravdu chovají — zabíjejí nejen své stvořite- 
le — lidi, ale zabíjejí se i mezi sebou. To myška Algernon 



v povídce i románu Růže pro Algernon D. Keyese je mno- 
hem chytřejší než pologramotný idiot Charlie. Avšak umělá 
inteligence, jíž ji vybaví lidští operátoři, jí štěstí nepřinese, 
právě tak jako Charliemu. 

S polidštěnými zvířaty se můžeme setkávat i v povíd- 
kách Slávka Švachoučka (např. Partneři). Jeho pohled je 
úplně jiný než u autorů uvedených výše. Je mírně natrpklý, 
ale přitom laskavý. Vychází z názoru, že lidé a polidštěná 
zvířata (ostatně polidštěná jsou jen proto, aby dokázala 
v lidském světě přežít) mají stejné problémy a stejné po- 
třeby. 

Jak je vidno, autoři umělou inteligenci využívají k nej- 
různějším účelům. Není to však už proto, abychom se ko- 
chali možnostmi techniky. Umělá inteligence, ať už auto- 
rům slouží jako strašák nebo vhodný nepřítel pro jeho 
hrdinu, či přítel lidstva, který ho zachrání z průšvihů, či co- 
koli jiného, je daným faktem, který nás čeká. A je na nás, 
jak se s tímto faktem vyrovnáme. Jestli nám přeroste přes 
hlavu a budeme muset pronásledovat vzbouřené roboty, či 
oni budou honit nás. Nebo jestli se pro nás umělá inteli- 
gence stane berličkou, kterou budeme využívat k úniku 
před neradostnou, či příliš radostnou budoucností. 

Poslední variantou spojení lidí a umělé inteligence je 
inteligentní spolupráce. Vzhledem k schopnostem lidí do- 
mluvit se mezi sebou a spolupracovat se mi tato varianta 
vývoje jeví jako nejméně pravděpodobná, neboť co člověk 
může zneužít, to zneužije. 

Je tu však určité promile naděje, že se tomu tak v pří- 
padě umělé inteligence nestane. 

K tomu nám dopomáhej každý, kdo do toho má co 
mluvit. 

Amen. ■ 
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Porovnávat tak rozdílné programy jako komerční 
Photoshop, sharewarový Paint Shop Pro nebo 
freewarová Pixia se může na první pohled zdát ja- 
ko bláznovství. Cílem tohoto testu však nebylo 
pouhé porovnání funkcí, ale spíš zdůraznění pří- 
nosných a naopak zbytečných či omezujících funk- 
cí. Vychází totiž z toho, že i volně šiřitelný 
program má co nabídnout, protože ne každý má 
doma grafickou stanici a využije přehršel funkcí 
placených gigantů. 

Vzhledem k rozsahu není možné podrobně 
rozebírat každý program a zákoutí jeho vlastnos- 
tí. Od všech byly očekávány základní manipulace 
s bitmapovým obrázkem přinejmenším na úrov- 
ni vestavěného Malování z Windows, ale s potě- 
šením mohu konstatovat, že skutečná výkonnost 
programů byla mnohem výše. 

Testování probíhalo úmyslně na předpotop- 
ním počítači s procesorem AMDK6 200 MHz, 
48 MB RAM, 1MB PCI grafickou kartou S3 Trio 
64 N+ a 14" monitorem v rozlišení 800 x 600 bo- 
dů. K ověření funkčnosti bylo použito dnes cel- 
kem standardní Pentium III 733 MHz, 256 MB 
RAM, 32 MB grafická karta ATI RADEON a 19“ 
monitor s rozlišením 1.280 x 1.024 bodů. Použi- 
tí staršího počítače je smysluplné proto, že na 
dnešních strojích pracuje rychle prakticky 
všechno (samozřejmě trochu přeháním), ale vět- 
šina porovnávaných programů je určena také 
do domácností, které neoplývají zrovna hardwa- 
rovými novinkami na trhu. 

Instalace všech programů proběhla bez zá- 
sadních zádrhelů, drobné výhrady jsou uvedeny 
v jednotlivých článcích. Případný zájemce si 
může bez problémů nainstalovat všechny testo- 
vané produkty zároveň, neboť si nijak nepřeká- 
žejí. Ve srovnání jsou programy seřazeny 


abecedně, protože jakékoliv jiné řazení by mu- 
selo být nutně zavádějící. 

Ještě poznámka na závěr. Někdy se odkazu- 
ji na Adobe Photoshop jako na etalon své třídy. 
Uznávám, že pro ty, kdo jej neznají to může být 
mírně matoucí, ale snad ne natolik, aby pro ně 
četba ztratila smysl. 

Adobe Photoshop 6.0.1 

Vůdce smečky bitmapových editorů patří už lé- 
ta k profesionální špičce v oboru. Je to jeden 
z mála programů, o němž lze říct, že každá no- 
vá verze přináší skutečné inovace a ne jen re- 
klamní pozlátko. Kvůli rovnosti podmínek byla 
ve srovnání použita anglická verze, neboť 
i ostatní testované programy jsou — s výjimkou 
GIMPu — v angličtině. 

Instalace zabrala 84 MB včetně doplňkové 
aplikace ImageReady a aktualizace na verzi 
6.0.1, respektive 3.0.1. Běh programu byl při zá- 
kladních operacích překvapivě svižný, nicméně 
start probíhal dost dlouho. 

Photoshop disponuje takovým množstvím 
funkcí, že je domácí ani kancelářský uživatel 
většinou nevyužije. Je určen především do gra- 
fických studií, ať už k přípravě klasické sazby 
nebo webové grafiky. Sem směřuje i cenou, kte- 
rá je ze všech porovnávaných kousků nejvyšší. 

Přes množství funkcí je ovládací rozhraní na 
dobré úrovni, takže se neztratí ani začátečník. 
Tomu je také určena kvalitně zpracovaná nápo- 
věda. Mezi hlavní klady programu patří propra- 
covaná práce s vrstvami, přehršel filtrů a také 
makra (tz Y.Actions) umožňující zjednodušit ně- 
které často opakované sekvence příkazů do jed- 
noho. Pochválit je potřeba i export na web 


H Pixelové harašení 

Srovnání grafických editorů pro rastrové obrázky. 


a spoustu předdefinovaných nástrojů, výplní 
a textur s další možností úpravy. 

Naopak záporem jsou chyby při práci s čes- 
kým textem. To sice není přímo potíž aplikace, 
ale některých písem, ostatní programy ovšem 
takové problémy neměly. Photoshop se rovněž 
nehodí k dávkovému zpracování většího objemu 
obrázků ani ke generování fotogalerií na Inter- 
net, i když první případ jde obejít přes zmiňova- 
ná makra. 

Za zmínku stojí i doplňkový Image Ready, 
který zvládá některé nadstandardní manipulace 
se soubory pro web. Příkladem budiž třeba ani- 
mované GIFy, jejichž výroba je s použitým 
tandemem elementární a výsledky profesionální. 

Pokud jste si už Photoshop za nemalý peníz 
pořídili, zvládnete v něm prakticky vše, co 
si zamanete, a budete spokojeni. Pokud o kou- 
pi uvažujete, a nepatříte ani nehodláte patřit 
k profesionálům, sáhněte spíš po některém 
z dalších programů z oblasti sharewaru či vol- 
ně šiřitelných. 

Názor SWN 

© Velké množství funkcí, podpora webové grafiky, pod- 
pora CMYK. 

© Nic zásadního, pro začátečníky ovšem velmi složitý 
program. 

Závěr: Již léta je Photoshop špičkou mezi profesionál- 
ními grafickými programy. 

Cena: 32.372 Kč (bez DPH 30.830 Kč) 

Kontakt: Amos Software, s. r. o., tel. (02) 84 01 12 11, 
http://www.amsoft.cz 

ByLight 20/20 2.2.7 

Freewarová dvacet/dvacítka obsadila při bles- 
kové instalaci pouhých 7 MB. O to víc překva- 
pila po spuštění, neboť přichází s filozofií 
„všechno plovoucf (podobně jako GIMP). Spuš- 
těný program obsahuje kromě menu ještě tři 
panely s ikonami, z nichž jeden je osazen osmi 
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záložkami a umožňuje přístup k téměř všem 
funkcím programu. Otevřené obrázky pak oku- 
pují svá vlastní nezávislá okna. 

Z výše popsaného vyplývá, že výhoda ovlá- 
dání je zároveň hlavní slabinou. Zatímco v zá- 
ložce Font si nastavíte parametry vpisovaného 
textu, tlačítko text je k nalezení v záložce 
Annotation. Uvedená těžkopádnost se proje- 
vuje i u dalších funkcí. Celkově se nelze ubránit 
dojmu, že rozhraní vymýšlel ryzí programátor. 

Testovaný program se hodí spíš k úpravám 
a popisu většího množství fotografií než jako re- 
tušovací nebo kreslicí editor. Důvodem je mimo 
jiné i to, že některé úpravy nelze provádět v ji- 
ném než 100% zvětšení. To u obrázků z Interne- 
tu nevadí, ale pro zpracovávání obrázků 
skenovaných ve vyšším rozlišení se jedná o pod- 
statný problém. 

Směr k dávkovému zpracování naznačuje 
i začlenění prezentací, jež sice nezvládají zá- 
zraky stylu přechodových efektů a animací, ale 
třeba snímky z dovolené předvedou docela 
dobře. Samozřejmostí je tentokrát i hromadná 
konverze mezi základními formáty (TIFF, 
JPEG, GIF...) a také skupinové generování ná- 
hledů včetně HTML souboru. Konverze je 
zvládnutá v duchu programu poněkud těžko- 
pádně zejména proto, že je nutné zadávat ces- 
ty k souborům ručně. 

Několikrát zmiňovanou komplikovanost 
ovládání by asi ulehčily klávesové zkratky. Je 
jich tu však bohužel poskrovnu a takřka výhrad- 
ně se omezují jen na práci se soubory a schrán- 
kou. 

Nezbývá, než si počkat, co přinese případná 
další verze. Nahlíženo z druhé strany se jedná 
o volně šiřitelný program a je možné občas mír- 
ně přimhouřit oko. Přes výhrady lze 20/20 dob- 
ře využívat tam, kde se to hodí, tedy především 
při hromadném zpracování grafických souborů 
určených zejména k vystavení na webových 
stránkách. 


Názor SWN 

© Hromadná konverze obrázků. 

© Velmi nepříjemné ovládání. 

Závěr: Jednoduchý program využitelný pro hromadné 
zpracování souborů určených pro web. 

Cena: zdarma (vlastní licence) 

Kontakt: http://www.hotfreeware.com 

GIMP 1.2 

Volně šiřitelný GIMP přichází z jiného světa. 
Kdo pracuje s Linuxem, zřejmě o něm slyšel, 
nebo ho rovnou používá. Instalace ve Windows 
patří mezi náročnější zejména proto, že od uži- 
vatele vyžaduje poněkud více informací. Kromě 
adresáře, kde se může nějakých 26 MB pohodl- 
ně rozbalit, je potřeba ještě nastavit rozlišení 
obrazovky, přidělit paměť a pár dalších drob- 
ností. Nejedná se naštěstí o žádný velký pro- 
blém a většina si stejně vystačí s implicitními 
hodnotami. Instalace v Linuxu je stejná jako in- 
stalace jiných programů pro Linux, navíc je 
GIMP součástí mnoha distribucí a je tedy insta- 
lován současně s operačním systémem. 

Pro šetřílky je špatnou zprávou, že k běhu 
je nutné přinejmenším rozlišení 1024 x 768 bo- 
dů. GIMP byl vyvinut pro operační systém Li- 
nux a na jeho ovládání je to znát. I ve Windows 
vypadá jako aplikace pro X-Window, což uži- 
vatele Windows často mate. Nezvyklý je i pří- 
stup k souborům, opět přenesený z Linuxu, 
který mě dost dlouho mátl. 

Z hlediska množství nástrojů se může směle 
porovnávat s Photoshopem nebo Paint Shop Pro. 
Samotná práce s nimi je poměrně konvenční, 
takže zvyknout si lze při přechodu snadno. Po- 
kud patříte k náročným strůjcům různých webů, 
budete určitě spokojeni. K nalezení jsou snad 
všechny myslitelné funkce a filtry. Nechybí skript 
na výrobu tlačítek tvořící rovnou normální 
i stisknutou variantu nebo konečné rozřezání ob- 
rázkové mapy na segmenty. 


Většina funkcí se spouští — pro uživatele 
Windows atypicky — z kontextové nabídky ob- 
rázku. Po chvíli naštěstí zjistíte, že tahle meto- 
da je docela efektivní, a naopak vám bude jinde 
chybět. 

V nadšení z GIMPu jsem byl zchlazen jed- 
nak absencí převodu do CMYKu, která dost 
omezuje možné použití. Dále vyššími hardwaro- 
vými nároky, neboť k prodlevám docházelo i na 
rychlejším stroji, a především velkou nestabili- 
tou programu v operačním systému Windows. 
Speciálně při spuštění některých filtrů a funkcí 
se mohl člověk spolehnout na pád programu. 
Aplikace záplat stažených z Internetu pomůže 
v tomto případě jen částečně. Celkově mohu 
program díky komplexnímu přístupu doporučit, 
ale verze pro Windows je jednoznačně v testu 
nejméně stabilní. 

Ve světě Linuxu je GIMP určitě jedním z nej- 
kvalitnějších grafických editorů a je používán 
i pro výrobu komerční grafiky, je zde i nesrov- 
natelně stabilnější než ve Windows. Pro uživa- 
tele Windows představuje možnost, jak získat 
zdarma velmi kvalitní program, ale problémy se 
stabilitou poněkud brání nasazení GIMPu v pl- 
ně profesionální práci. Verze pro Windows i pro 
Linux je lokalizována do českého jazyka. 

Názor SWN 

© Velké množství funkcí, filtrů, podpora pro webovou 
grafiku. 

© Chybí práce v modelu CMYK, nestabilita ve Windows. 
Závěr: Dobrý grafický editor vhodný i pro velmi pokro- 
čilé uživatele. 

Cena: zdarma (GPL) 

Kontakt: http://www.gimp.org 

Jase Paint Shop Pro 7.04 

Dalším favoritem testu je sedmá verze známé- 
ho sharewarového editoru Paint Shop Pro. Při 
instalaci si uhryzne docela slušných 47 MB. Ja- 
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JEB ko jediný si program vyžádá před definitivním 
ukončením instalace dva restarty, což jse dnes 
už spíše nezvyklé. 

Odměnou je nám však jeden z mála skuteč- 
ných konkurentů Photoshopu vítězící nejenom 
cenou, ale částečně i svým profesionálním za- 
měřením. Původně jednoduchý editor obrázků 
pro web se postupnou evolucí dobral k vynika- 
jícím výsledkům. 

Základem ovládání jsou kromě standard- 
ních lišt s ikonami i kontextově se měnící pa- 
letky (a samozřejmě také klávesové zkratky pro 
pokročilé). Paletky jsou tvůrcem obdařeny sku- 
tečně bleskovým zvětšováním a zmenšováním, 
takže na ploše je pořád dost místa a zpracová- 
vaný snímek se neztrácí. 

Stran funkcí jsme v podobné situaci jako 
u produktu od Adobe. Je jich mnoho, místy až 
moc. Dobře je nicméně vyřešená práce s vrstva- 
mi a jejich parametry. Filtrů je také dostatečný 
počet a navíc každý disponuje ukázkou origi- 
nálního i upraveného obrázku, což se mi líbilo 
skoro víc než u výše pojednaného Photoshopu. 
Pochvalu zaslouží i převod do barevného pro- 
storu CMYK, díky němuž lze Paint Shop Pro 
opravdu používat i k profesionální práci. Vzor- 
ným chováním zaujme hromadný převod mezi 
různými formáty, kterých je mimochodem pod- 
porováno značné množství. Optimální nasazení 
se mi jeví jednak u návrhářů a tvůrců webových 
stránek a rovněž pro tvorbu jednodušší kance- 
lářské grafiky, neboť se jedná o skutečně použi- 
telný program za rozumnou cenu. 

Součástí je velmi dobře zpracovaná a názor- 
ná nápověda, ze které se novým funkcím učí pří- 
jemně. Další inspirací od většího a dražšího 
bratra je i přibalený program Animation 
Shop. Jak už název napovídá, slouží především 
pro tvorbu animací: pohyblivých bannerů ve for- 
mátu GIF, ale klidně i sekvence v souborech FLI 
a AVI nebo animované kurzory. 

Závěr je vcelku jednoznačný. Program lze 
doporučit všude tam, kde se často pracuje 


s rastrovými obrázky nad rámec běžných 
úprav. Nehodí se pro začátečníky, protože ty 
přece jen zahltí spoustou funkcí. Pokročilejší- 
mu uživateli i leckterému profesionálovi by ale 
určitě plně postačoval. 

Názor SWN 

© Množství funkcí, příjemné ovládání, tvorba animací. 

© Nic zásadního, začátečníka možná zahltí množství 
funkcí. 

Závěr: Velmi dobrý grafický program vhodný i pro po- 
kročilé uživatele. 

Cena: 4.925 Kč (bez DPH 4.690 Kč) 

Kontakt: DTP Studio, s. r. o., tel. (02) 44 46 66 66, 
http://www.dtpstudio.cz 

View Pro 2001/4th 

Základní dojem by se dal shrnout krátce: mírně 
ořezaný program Paint Shop Pro. Příjemných 
9 MB místa může postrádat opravdu každý. Sa- 
tisfakcí je jednoduchý, ovšem celkem efektivní 
editor kladoucí důraz spíše na kreslení, ale ne- 
čekaně dobře zvládající i práci s větším množ- 
stvím obrázků. 

Ovládání na první pohled připomíná konku- 
renta, bohužel ale chybí interaktivita plovou- 
cích nabídek. Navíc je plocha obložena ze všech 
stran ikonami, jejichž provedení není zcela 
standardní. Kvůli omezenějšímu počtu funkcí 
ovšem lze dosáhnout slušné efektivity práce 
a po krátkém seznámení už uživatel nebloudí. 

Dílko číslované podle roků a jejich kvartálů 
(2001/4th) je jednoznačně určené k přípravě we- 
bové grafiky. Chybí převod do CMYKu a také po- 
čet filtrů je skromnější, i když stále dostatečný. 
Jsou sdruženy do společné nabídky s bleskovým 
náhledem, což jejich použití dost zjednodušuje. 
Jediné, co mi trochu chybělo, je možnost sčítání 
filtrů rovnou v nabídce a následná aplikace vý- 
sledného součtu. Za povšimnutí stojí rovněž růz- 
né deformační funkce, s jejichž pomocí se dají 
vytvářet roztodivné kreace. K nim dopomůže ta- 


ké rozsáhlá sbírka předdefinovaných štětců 
a dobře vyřešená, byť jednoduchá práce s vrstva- 
mi. Aplikace je vůbec dobře vybavena i pro tvůr- 
čí práci, i když k tomu není primárně určena. 

Tvůrce webových stránek i další uživatele 
rozhodně nadchne možnost vytváření katalogů 
ap. Nejenom ve formě HTML souborů, ale třeba 
i výtisků na tiskárně. Program díky pružnosti 
v nastavení s přehledem zvládá i velké množství 
obrázků. Aby nebyl všem funkcím konec, obdob- 
ně se dá dobrat i k jednoduché prezentaci. 

LView Pro mi připadá jako takřka ideální 
kombinace prohlížeče a editoru, samozřejmě 
s důrazem na možnosti úprav. Opravdu dobře se 
hodí nejenom k základním úpravám, ale i k pri- 
mitivnímu tvůrčímu kreslení. Kromě toho zaujme 
i cenou, která rozhodně není přemrštěná. Jedná 
se prostě o vyvážený program, který představuje 
dobrý kompromis mezi počtem funkcí a efektivi- 
tou práce 

Názor SWN 

© Možnosti úprav a primitivního kreslení, tvorba katalo- 
gů, výběr z mnoha filtrů. 

© Nic zásadního. 

Závěr: Téměř ideální kombinace prohlížeče a editoru, 
s důrazem na možnosti úprav. 

Cena: 40 USD 

Kontakt: http://www.lview.com 

MediaChance Real-DRAW Pro 
2.4 

Po poměrně dlouhé instalaci zabírající nakonec 
asi 25 MB zjistíme, že se na našem disku ocitla 
jakási paletková zběsilost. Plovoucí nabídky jsou 
totiž takřka všude a majitelé menších monitorů 
mají prostě smůlu. Nezbývá jim, než všechno po- 
zavírat a podle potřeby jednotlivé kousky vyvo- 
lávat z lišt, které tuto ovládací schizofrenii ještě 
doplňují. 

Překvapením číslo dvě je bohatý výběr ná- 
strojů pro vytváření roztodivných nápisů, tlačí- 
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MediaChance Real-DRAW Pro 2.4 — paletková šílenství. 
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tek, všelijakých více méně pravidelných tvarů 
a jiných ptákovin, použitelných jako dekorace 
webových stránek. Zde se projevuje asi největ- 
ší síla Real-DRAW spočívající v propracované 
manipulaci s pseudoprostorovými objekty. Pře- 
devším se jedná o nastavení světelných zdrojů 
a od toho se odvíjejících stínů a odlesků, které 
ve finále dodávají dílku punc profesionality. Ja- 
ko ve všem to však nesmí autor přehnat, proto- 
že právě snadná dostupnost svádí k plýtvání 
a zahlcení jinak efektními prvky. 

Nechybí nicméně ani sbírka filtrů, opět ur- 
čených především pro web, a všechno korunu- 
je možnost rozřezání právě spíchnuté nabídky 
na jednotlivé objekty. 

Jedna z paletek má na starosti práci s vrstva- 
mi, která je hodně podobná filozofu Photoshopu, 
i když nepodporuje některé pokročilejší funkce. 

Vytknout je potřeba poněkud zpomalené re- 
akce způsobené zřejmě právě velkou překombi- 
novaností ovládání, protože překreslení paletek 
někdy chvíli trvá. Jedničku s hvězdičkou zaslou- 
ží nápověda provedená v HTML a ukrývající 
detailní popis všech funkcí v příjemném a ná- 
zorném hávu. 

Pokud se uživatel smíří s tlačenicí na ploše 
a nebo disponuje větším monitorem (minimálně 
17“) dostane během chvíle profesionálně vyhlí- 
žející výsledky, k nimž se s konkurencí sice do- 
bere také, ale podstatně pomaleji. Jestliže 
v budoucnu dojde k opravení občasných chyb 
při překreslování a tvůrce se zamyslí nad ovlá- 
dáním, určitě o Real-DRAW ještě uslyšíme. 

Názor SWN 

© Bohatý výběr nástrojů pro tvorbu dekorací pro webo- 
vé stránky, editor SVG. 

© Překombinované ovládání, občasné chyby při 
překreslování. 

Závěr: Využitelný především pro poměrně jednoduchou 
tvorbu různých grafických prvků pro web. 

Cena: 49 USD 

Kontakt: http://www.mediachance.com/ 


Megalux Ultimate Paint 2.82 

Po téměř nepostřehnutelné instalaci (necelých 
6 MB) dostane při prvním spuštění uživatel na 
výběr ze dvou režimů práce: Novice a Expert. 
Výběr samozřejmě není definitivní a jde kdykoliv 
za chodu změnit v nastavení programu. 

V každém případě se na ploše povaluje další 
zástupce paletkově-plovoucí kategorie. Jde na to 
ovšem zase trochu jinak. Místo přehlcení uživa- 
tele pracuje jenom se třemi paletkami: hlavní na- 
bídkou, editačním oknem a kontextově se měnící 
nabídkou. V ní jde nastavovat parametry právě 
vybraného nástroje. Tady je také vidět rozdíl me- 
zi základním a pokročilým režimem, neboť 
expertní části jsou v jednoduchém módu zasunu- 
té. 

V každém případě je příjemným překvape- 
ním plná hrst filtrů. Komu nestačí, může využít 
poměrně unikátní Filter factory. Tvorba vlastní- 
ho efektu sice není triviální, neboť je postavená 
na jazyku C, ale zato je dobře popsaná a doku- 
mentovaná na Internetu (například na adrese 


http://www.fhd-stxittgart.de/~ws01/neologye.htan 


Nápověda v tomto směru také nešetří informace- 
mi, takže si s ní leckdy vystačíte. Vadou na krá- 
se při práci s jinak opravdu vynikajícími filtry 
zůstala absence náhledů. 

Další neobvyklou vlastností je snadná 
změna systémových nastavení ve Windows. 
Prakticky jakýkoliv obrázek si lze zvolit za 
startovní, závěrečný nebo čekací. Stejně 
snadno umístíte na pracovní plochu oblíbe- 
nou fotografii. Jedná se sice z pohledu profe- 
sionální práce o hlouposti, ale asi se najde 
hodně uživatelů, které takové vlastnosti po- 
těší. 

Posledním pozitivem je velmi podrobná in- 
formace o souboru před otevřením (rozlišení, 
počet barev apod.), včetně kvalitního náhledu. 

Celkově mě program překvapil svou kom- 
plexností a zároveň i tím, že pamatuje na za- 
čátečníky. S klidným srdcem ho mohu 


doporučit. Také autoři si jsou zřejmě vědomi 
jeho kvalit, protože sharewarová verze je ome- 
zena pouhými 30 spuštěními. 

Názor SWN 

© Režim pro začátečníky a pokročilé, podrobná nápo- 
věda. 

© Nic zásadního. 

Závěr: Komplexní program, který zvládnou i začáteč- 
níci. 

Cena: 39,95 USD 

Kontakt: http://www.ultimatepaint.com/ 

Pierresoft Adesign 1 .1 

Nová vlaštovka v nabídce grafických editorů 
je teprve ve verzi 1.1. Možná i proto se uved- 
la nepříliš reprezentativně kolapsem hned po 
instalaci. Po novém spuštění už bylo vždy vše 
v pořádku a program se jevil jako stabilní. 

Že byl inspirací tvůrců Adobe Photoshop, 
poznáte prakticky na každém kroku, napří- 
klad z ikony otevřeného oka nebo ikon 
v ovládacím panelu. K dispozici pochopitelně 
není zdaleka tolik funkcí, ostatně při velikos- 
ti 18 MB by to snad nebylo ani možné. 

I na pomalejších strojích však program 
pracuje překvapivě svižně, takže lze dosáh- 
nout dobré produktivity práce. Stejně jako 
Photoshop se nehodí k dávkovému zpracová- 
vání většího množství souborů. Podporuje 
ovšem velké množství formátů. Zamrzí chy- 
bějící převod do CMYKu, který by z progra- 
mu učinil plnohodnotnou alternativu i pro 
profesionály. Přechod se mi totiž jeví jako na- 
prosto hladký, vždyť i leckteré nabídky a je- 
jich položky jsou shodné s už zmiňovaným 
výrobkem Adobe. 

Překvapujících výsledků lze dosáhnout 
s deformačními funkcemi, které pokryjí obrá- 
zek virtuální sítí, s níž se pak manipuluje myší. 
Snadno tak například rozesmějete zachmuře- 
né tváře na fotografiích ze svatby. 
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Na to, že by měl být program určen také 
k přípravě webové grafiky, mi scházela mož- 
nost rozřezání připravené nabídky nebo tlačí- 
tek Přítomnost funkce, která propočítá velikost 
zpracovávaného dílka, ve všech třech formátech 
webové grafiky (JPEG, GIF a PNG) to naštěstí 
částečně kompenzuje. 

Velkou pochvalu zaslouží nápověda pro 
svou přehlednost a názornost. Autoři si s ní 
museli dát opravdu práci, neboť obsahuje vel- 
ké množství sejmutých menu, dialogů i oken. 
Celkově musím kladně hodnotit přehlednost 
ovládání (byť se jedná o věc osobních prefe- 
rencí), i když klávesových zkratek mohlo být 
více. 

Zmínit je potřeba také vícenásobný krok 
zpět a dobrou práci s vrstvami, jež je řešena 
opět podobně jako v Photosopu. 

Adesign je obecně zaměřený program, který 
obsahuje skoro všechno, co potřebujete, a roz- 
hodně se v budoucnu mezi konkurencí neztratí. 
Počkáme si na další verze a uvidíme. 


Názor SWN 

© Podpora mnoha formátů, deformační funkce. 

© Nic zásadního. 

Závěr: Obecně zaměřený program nápadně podobný 
Adobe Photoshopu. 

Cena: 69 USD 

Kontakt: http://www.pierresoft.com 

Tacmi Pixia 2.4g 

Po nedávném večeru stráveném se hrou 
Mahjong a testovací práci s programem Pixia 
jsem pochopil, že Japonci myslí přece jenom 
trochu jinak. Z výrobku firmy Tacmi jsem to- 
tiž získal poněkud rozporuplné dojmy. 

První, čeho si všimnete, je místy nestan- 
dardní ovládání. To začíná u naprosto jiných 
barevných ikon a končí u neobvyklého způso- 
bu dokování plovoucích paletek. Jakmile totiž 
nějakou z nich z jejich domovského přístavu 
odeberete a vypustíte ji do širých vod pracov- 
ní plochy, ostatní se přeskládají tak, aby se 


ovládací prvky co nejvíce zpřehlednily. Ne, že 
by se jednalo o nepříjemnou vlastnost, ale 
chvíli trvá, než si na to zvyknete. 

Podobné „problémy" čekají při práci s fil- 
try a efekty. Autor je totiž sdružil do jedné — 
jak jinak než plovoucí — nabídky. Z ní snad- 
no vyberete, co právě potřebujete. Další na- 
stavení se provádí tlačítkem před spuštěním 
dané funkce. 

Práce s výběry patří už ke standardním. 
Zde je však dobře a efektivně vyřešena. S už 
vytvořenou sekcí se dá dál pracovat a defor- 
movat ji. Chválu zaslouží i množství předdefi- 
novaných štětců a výplňových vzorů, stejně 
jako široké možnosti nastavení celého rozhra- 
ní. Do určité míry si díky tomu lze program 
přizpůsobit k obrazu svému. 

Zemi původu poznáte podle občasných ja- 
ponských znaků, které se výjimečně objeví 
v některé nabídce. České znaky však nečiní 
editoru žádný problém. Bohužel se však zřej- 
mě zatím nedostalo na překlad nápovědy 
z ostrovní mateřštiny, protože v anglické ver- 
zi prostě není. 

Na druhou stranu můžeme mírně při- 
mhouřit zrak, protože Pixia je volně šiřitelná. 
Její ovládání sice budete vstřebávat o trochu 
déle, nicméně po delším provozu se mi zdálo, 
že leckteré funkce jde používat lépe a snad- 
něji, než je obvyklé jinde. 

Program je zaměřený více méně obecně 
a pro základní úpravy obrázků stačí. Nějaký- 
mi extra funkcemi neoplývá, ale zabere málo 
místa (7 MB), pracuje rychle a je zdarma. 

Jiří Vítek, jiri.vitek@autor.softnov.cz (autor je počítačo- 
vým grafikem a technologickým optimistou) 

Názor SWN 

© Zabere málo místa, pracuje rychle. 

© Místy nestandardní ovládání, testované verzi chybí 
nápověda. 

Závěr: Jednoduchý program s trochu komplikova- 
nějším ovládáním. 

Cena: zdarma 

Kontakt: http://www.ab.wakwak.com/~knight/ 



Izávěrečné srovnání 1 

Název 

Zabere (MB) 

Cena 

Využití 

Adobe Photoshop 6.0.1 

84 

33.372 Kč 

příprava profesionální grafiky pro web i tisk 

ByLight 20/20 2.2.7 

7 

zdarma 

hromadné konverze souborů a jednoduché úpravy 

GIMP1.2 

26 

zdarma 

profesionální grafika pro web 

Jase Paint Shop Pro 7.04 

47 

4.925 Kč 

profesionální grafika pro web i tisk, vhodný i pro začátečníky 

LView Pro 2001/4th 

9 

40 USD 

prohlížení a úpravy obrázků 

MediaChance Real-DRAW Pro 2.4 

25 

49 USD 

rychlá tvorba hezky vypadajících grafických prvků pro web 

Megalux Ultimate Paint 2.82 

6 

39,95 USD 

díky dvěma režimům vhodný pro začátečníky i středně po- 
kročilé uživatele 

Pierresoft Adesign 1 .1 

18 

69 USD 

nápadně podobný Photoshopu, kvůli chybějící konverzi do 

CMYK není vhodný pro tiskovou grafiku 

Tacmi Pixia 2.4g 

7 

zdarma 

základní úpravy obrázků 
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Šestá generace 
webových prohlížečů 

Srovnání čtyř nejpopulárnějších webových prohlížečů. 


yV březnu loňského roku jsme srovnávali webo- 
vé prohlížeče. Protože se „urodilo", rozhodli 
jsme se srovnání zopakovat. Microsoft i Opera 
nabízejí nové verze 6.0, rovněž Mozilla 
a Netscape pokročily ve svém vývoji. Přesto by 
tento článek měl být trochu jiný než loňské 
srovnání; zdá se totiž, že žádný z nových prohlí- 
žečů nepřináší opravdu zásadní změny. Pokusí- 
me se tedy představit všechny prohlížeče 
v celkovém záběru bez ohledu na to, kolik ver- 
zí předcházelo a co je nového v té poslední. 

Situace na trhu je dnes poměrně zajímavá. 
Zatímco různé statistiky a průzkumy často hovo- 
ří o tom, že podíl Microsoftu se limitně blíží ke 
100 %, podíváme-li se na jednotlivé prohlížeče 
„velké čtyřky" čistě fenomenologicky, tedy bez 
předem zaujatých soudů, uvidíme konfiguraci 
mnohem vyrovnanější. Internet Explorer, Netsca- 
pe, Mozilla i Opera — každý z nich má něco, co 
jiný nemá, a co chybí, je srovnatelné s tím, co po- 
strádá konkurence. 

V následujícím srovnání jsou jednotlivé 
prohlížeče řazeny abecedně podle svého názvu. 

Microsoft Internet Explorer 6.0 

Poslední verze Internet Exploreru je spíše 
záplatou než skutečně novou verzí. Snad výrob- 
ce zamýšlel vstoupit do klubu „šestkových" 
prohlížečů proto, aby uživatelé neměli pocit, že 
je s něčím pozadu. Máte-li nainstalovanou verzi 
5.5, nepřinese vám šestka mnoho nového. Inter- 


net Explorer je především určen pro platformu 
Windows, ale je k dispozici také pro MacOS. 

Internet Explorer (IE) tradičně vyhrává 
v rychlosti, protože se jednoduše nainstaluje do- 
vnitř Windows a spouští se současně se systé- 
mem (v tom nemáte na výběr). Otevřít pak 
kdykoliv nové, tj. vlastně další okno, už je otázka 
několika vteřin. Jinak je tomu se spotřebou mís- 
ta na disku — musíte se smířit s pár desítkami 
megabajtů. Design programu se už od verze 4.0 
mění jen minimálně: také IE 6.0 na první pohled 
vypadá velmi spoře, rozhodně ne tak, jak by si 
neznalý člověk představoval nejpopulárnější 
prohlížeč konce tisíciletí. Hlavní okno oživuje 
snad jen panel v levé části okna, kde lze zobrazit 
oblíbené položky historii, výsledky hledání a no- 
vě též panel médií (pro on-line poslech hudby 
apod.). Na rozdíl od konkurence nelze v Internet 
Exploreru nějak snadno měnit vzhled, třeba v po- 
době volitelných „kůží". Jisté možnosti sice exis- 
tují, ale ne v tak snadné a přístupné formě jako 
u Opery nebo Mozilly/Netscapu. 

Běžnému prohlížení nelze nic vytknout — IE 
však neumí nic z rafinovaných funkcí Opery ne- 
bo Mozilly (myší gesta, otevírání na pozadí, více 
stránek v jednom okně), maximálně lze odkaz 
otevřít do nového okna se stisknutou klávesou 
Shift. Program dokáže ukládat stránky včetně 
obrázků a rámečků, stále však platí, že nemůže- 
te uložit jeden vybraný rámeček (ani si prohléd- 
nout jeho zdroj). Chcete-li jakkoliv ovlivnit 
způsob prohlížení během práce, musíte vždy 


vstoupit do nastavení programu a tam požado- 
vané změnit. Jinými slovy: možnost vypnout ob- 
rázky je v běžné praxi k ničemu, protože 
potřebná volba je skryta mezi desítkami jiných 
v nepřehledném výpisu pokročilých funkcí a na- 
víc platí pro všechna otevřená okna. (Slabou útě- 
chou je obrázková lišta, jež se objevuje u větších 
obrázků s tlačítky pro rychlé uložení, vytisknutí 
a odeslání obrázku.) Vypnout rychle JavaScript 
je také téměř nemožné, protože i tato volba je — 
jako řada jiných — přístupná až po několika 
kliknutích v nabídkách a dialogových oknech. 
Oblíbené položky (záložky) v IE mají tu výhodu, 
že je možné s nimi pracovat v rámci Windows 
jako se soubory: v rámci IE v nich totiž nelze vy- 
hledávat a způsob práce s nimi nepatří zrovna 
k nej šťastnějším. 

Internet Explorer má poměrně silné nástro- 
je na ochranu soukromí: v každém okamžiku 
máte zvoleny dva různé profily, z nichž jeden se 
týká bezpečnosti (spouštění skriptů, objektů 
ActiveX apod.) a druhý soukromí (cookies). Ško- 
da, že obě úrovně ochrany nejsou sloučeny do 
jednoho profilu. Kontrola cookies je prvek nový 
— konečně lze zakazovat cookies z externích, 
většinou reklamních, serverů, filtrovat podle 
adresy a mazat všechny hromadně nebo výbě- 
rem. IE si umí pamatovat hesla a formuláře, jež 
na webových stránkách vyplňujete a automatic- 
ky je nabízet později; nemáte však žádnou mož- 
nost, jak zjistit, co v systému uloženo je a co 
není — maximálně můžete nechat všechny úda- 
je naslepo smazat. 

V instalačním balíku je přiloženo i několik 
dalších programů. Zmínit je nutné zejména 
Outlook Express, poštovní klient na velmi vyso- 
ké úrovni. Outlook Express nabízí vše podstatné 
včetně podpory IMAP4 a synchronizace schrá- 
nek. Je také poměrně dobře propojen s Internet 
Explorerem. V poslední verzi navíc přibyla bez- 




Internet Explorer 6.0 pro Windows, v levé části okna novinka šesté verze 
— panel pro multimédia. 


Mozilla vyniká odlišným vzhledem a vysokým počtem postranních panelů, 
jeden z nich je zobrazen v levé části okna. 
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pečnostní opatření proti otevírání potenciálně 
zavirovaných příloh a proti zákeřným skriptům. 
Pochopitelně si také můžete nainstalovat MSN 
Messenger pro okamžitou komunikaci. Zbytečně 
komplikované je však nastavování vlastností ex- 
terních programů v rámci IE (prohlížeč zdrojo- 
vého kódu HTML apod.) — volit lze jen takový 
program, který je v IE řádně zaregistrován. 
U „konkurence" si můžete zvolit zcela libovolný 
program. 

Údajně s ohledem na potenciální nebezpeč- 
nost byla z verze 6.0 odstraněna podpora pro 
klasické zásuvné moduly podle standardu 
Netscape, stejně jako podpora jazyka Java. Mís- 
to modulů je tedy třeba si obstarat ekvivalent 
v provedení ActiveX a pro Jávu externí řešení 
od firmy Sun. Jestliže jste měli instalovanou 
starší verzi IE, podpora Jávy vám zůstane. 
V ostatních standardech má Internet Explorer 
poměrně jasno: v podstatě není stránka, již byste 
s Internet Explorerem nenačetli. To je asi hlavní 
argument pro tento program, jenž je od jisté do- 
by samozřejmou součástí Windows. Stinnou 
stránkou stejného faktu je, že mnozí autoři we- 
bových stránek iracionálně odmítají ladit své 
stránky pro cokoliv jiného než pro IE. 

Názor SWN 

© Rychlost, bezproblémovost, poštovní klient. 

© Jen základní ovládání při prohlížení. 

Závěr: Pohodlná a solidní pohovka pro začátečníky 
a pokročilé konzervativce. 

Cena: zdarma 

Kontakt: http://www.microsoft.cz 

Mozilla 0.9.7 

Mozilla má v tomto srovnání zvláštní status — 
stále jde o prohlížeč nehotový, ve vývojovém 
stadiu. To neznamená, že by toho uměl polovi- 
nu; naopak — nabízí víc funkcí než třeba 


Netscape 6.2.1. Mozilla však ještě obsahuje vel- 
kou řadu popsaných chyb, jejichž řešení je na- 
plánováno v některé z příštích verzí. Finální 
verze 1.0 bychom se měli dočkat v dubnu, nic- 
méně i ona bude zřejmě některé chyby stále ob- 
sahovat. V současné verzi tedy Mozilla není 
příliš vhodná pro někoho, kdo si chce nainstalo- 
vat spolehlivý prohlížeč a mít zase na půl roku 
pokoj; naopak tomu, kdo rád sleduje poslední 
dění a je zvyklý si často stahovat nové verze, 
bude Mozilla vyhovovat spíše než Netscape. 

Mozilla je k dispozici pro prostředí Windows, 
MacOS a různé podoby Linuxu a Unixu. Insta- 
lační soubor Mozilly má zhruba 10 MB a neob- 
sahuje Jávu, tu je třeba si stáhnout od firmy Sun 
zvlášť. Na disku pak Mozilla zabere bez Jávy ko- 
lem 20 MB. Minimální konfigurace je podle vý- 
robce Pentium 233 a 64 MB paměti, ale — stejně 
jako u Netscapu — i zde je více než vhodné Mo- 
zillu spouštět alespoň na Pentiu II a 128 MB pa- 
měti, protože paměti pro Mozillu není nikdy 
dost. Spustit Mozillu trvá poměrně dlouho i na 
rychlých strojích, což má řešit funkce Qwíck 
Launch („rychlé spouštění"), jež při startu ope- 
račního systému natáhne do paměti vše podstat- 
né a v pravém dolním rohu zobrazí malou 
ikonku — z ní se pak spouští Mozilla prakticky 
okamžitě, ovšem za cenu toho, že je pořád téměř 
celá v paměti. Grafické prostředí Mozilly je vel- 
mi tvárné a umožňuje kompletně změnit vzhled 
s pomocí témat, jichž však zatím není mnoho. 
Zvláštním prvkem je Sidebar, zobrazující pane- 
ly s různým obsahem (záložky, historie, hledání, 
internetové služby atp.). Součástí této verze Mo- 
zilly je také DOM Inspector, jenž zobrazuje 
okamžitou strukturu dokumentu a současně 
zvýrazňuje patřičné objekty přímo v dokumentu, 
a JavaScript Debugger pro odlaďování kódu. 

Při prohlížení stránek máte možnost rychle 
uložit odkaz (kliknutí s Shift) nebo otevřít odkaz 
do nového okna (přes kontextovou nabídku). No- 


vinkou je otevírání více stránek v jednom okně 
v podobě karet s oušky (tabs); stačí kliknout le- 
vým tlačítkem s Ctrl, nebo prostředním tlačít- 
kem (kolečkem). Tato funkce užitečností 
odpovídá otevírání na pozadí, jaké umí např. 
Opera. Mozilla však postrádá možnost, jak 
rychle změnit podmínky prohlížení: obrázky, Ja- 
vaScript aj. se vypínají v dialogovém okně na- 
stavení, kam se nejprve musíte proklikat, 
a navíc toto nastavení ovlivní všechna otevřená 
okna. Program však umožňuje poměrně po- 
drobně filtrovat stahování obrázků — 
v kontextové nabídce k obrázku můžete zakázat 
další stahování obrázků z daného serveru, což 
je ideální pro filtrování reklamy. JavaScript lze 
podobně filtrovat také podle vykonávané čin- 
nosti — otevírání oken, přepisování informací 
ve stavovém řádku, nahrazování obrázků apod. 
Nevýhodou však je, že program neblokuje jen 
tyto operace, ale rovnou celý kód, v němž se ta- 
ková operace vyskytne. Stránky lze ukládat ja- 
ko čisté HTML nebo včetně obrázků a stylů. 
Mozilla už umí i náhled před tiskem, ale chová 
se poměrně nevyzpytatelně a záhadně. Systém 
záložek je jako tradičně velmi přehledný; pro- 
gram sice záložky neumí sám řadit, ale dokáže 
podle vašich požadavků automaticky kontrolo- 
vat změny na webových stránkách. 

Správa soukromí a zabezpečení dává dobrý 
přehled o heslech a údajích z formulářů. Ucho- 
vává je v jednotné databázi chráněné heslem, 
z níž je možné jednotlivé položky selektivně ma- 
zat, formuláře pak i upravovat. Cookies lze za- 
kázat úplně, podle obecných kategorií (cookies 
od serverů třetích stran apod.) nebo filtrací po- 
dle webové adresy. Opět platí, že si můžete pro- 
hlédnout výpis všech uložených cookies 
a jednotlivě je mazat. Neoddělitelnou součástí 
Mozilly je poštovní klient s podporou protokolů 
POP3 a IMAP4, více poštovních účtů a více 
odchozích SMTP serverů; zvládá také diskusní 
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skupiny a i když možná není tak snadno použi- 
telný jako Outlook Express, zůstává mu srovna- 
telným soupeřem. Součástí distribuce Mozilly je 
ChatZilla, tedy IRC klient pro textový chat. 

Mozilla má tradičně velmi silnou podporu 
webových standardů, v některých ohledech lep- 
ší než Internet Explorer. Na počítači lepších než 
průměrných parametrů je Mozilla rychlá, ale 
problémem zůstává nadměrná spotřeba paměti 
a velká řada chyb či prostě jen případů, kdy Mo- 
zilla bez dalších slov spadne nebo se zasekne. 

Názor SWN 

© Podpora standardů; propracovaná ochrana bezpeč- 
nosti a soukromí. 

© Spotřeba paměti, chyby. 

Závěr: Velmi dobrý prohlížeč pro náročné, leč trpělivé 
uživatele. 

Cena: zdarma (Mozilla public licence) 

Kontakt: http://www.mozilla.org, české prostředí 
http://www.mozilla.cz 

Netscape 6.2.1 

Šestá generace prohlížečů Netscape vzniká ja- 
ko „vedlejší produkt" vývoje prohlížeče Mozilla. 
Jednou za čas vezmou programátoři firmy 
Netscape určité vývojové stadium Mozilly (mi- 
lestone) a vyvedou z něj větev finální verze 
Netscapu (verze 6.2.1 odpovídá Mozille 0.9.4). 
Práce na takové finální verzi pak spočívá pře- 
devším v jednorázovém odstraňování známých 
chyb, jejichž vyřešení je v rámci nehotového 
projektu Mozilla naplánováno většinou na ně- 
kolik verzí dopředu. Oproti Mozille se tedy 
Netscape liší ve třech směrech: má v daném 
okamžiku méně funkcí než Mozilla, protože ta 
je už mezitím o verzi či dvě dál; může být sta- 
bilnější, protože má více odstraněných či zale- 
pených chyb; a může mít jiné programové 
vybavení tam, kde končí společné jádro. 

Kompletní instalace Netscape 6.2.1 je velká 
asi 25 MB a je k dispozici pro Windows, Mac- 
OS a různé formy Linuxu a Unixu. Součástí je 
kromě prohlížeče s poštovním klientem také 
prostředí Sun Java 2, komunikační klient 
Netscape Instant Messenger, program pro tele- 
fonování po Internetu Net2Phone a multime- 
diální přehrávače WinAmp a RealPlayer 8 
Basic — tedy vše, co lze z Internetu stáhnout 
i ručně. Po instalaci zabere prohlížeč asi 
25 MB. Je požadován alespoň procesor 
Pentium 233 a 64 MB paměti, ale praxe ukazu- 
je, že cokoliv slabšího než rychlé Pentium II 
a 128 MB je málo — stejně jako Mozilla 
i Netscape požírá paměť velmi rychle, jakmile 
začnete otevírat více oken (viz samostatný rá- 
meček). Také Netscape obsahuje volitelnou 
funkci Quick Launch, jež při startu Windows 
natáhne do paměti hlavní knihovny programu, 
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podobně jako u Mozilly. Vzhled Netscapu je 
možné měnit pomocí grafických témat, jichž 
však bylo v době recenze k dispozici jen málo. 
Po levé straně okna lze otevřít Sidebar, 
v němž se zobrazují panely s různým obsahem 
— záložky, historie, hledání, nebo třeba interne- 
tové služby informující o počasí apod. 

Běžné prohlížení stránek je na úrovni, ale 
jedinou nadstandardní funkcí je možnost otevřít 
odkaz do nového okna (kliknutí sM/ř) nebo ulo- 
žení na disk (kliknutí se Shift). V nastavení je 
sice možnost vypnout úplně obrázky nebo Ja- 
vaScript, ale musíte nejdřív otevřít dialogové 
okno nastavení a tyto možnosti v něm najít. Na- 
stavení navíc platí pro všechna otevřená okna, 
takže je nelze používat rychle jen pro některé 
stránky. Stránky nelze ukládat jinak než jako 
čisté HTML bez obrázků a externích stylů a ne- 
existuje náhled před tiskem. Záložky jsou orga- 
nizované dobře, nicméně možnost řazení podle 
abecedy funguje jen automaticky: buď jsou řa- 
zeny, nebo je můžete ručně přesouvat — kom- 
binace obojího možná není. 

Velmi dobře je vyřešena správa soukromí. 
Zvlášť můžete spravovat uložené cookies, hes- 
la i formuláře; lze přitom nejen určit, co se má 
ukládat, příp. vše vymazat, ale je možné si 
zobrazit detailní přehled všech cookies, hesel 
a formulářů a selektivně je mazat, údaje z for- 
mulářů též upravovat. Uložená hesla jsou navíc 
chráněna centrálním heslem a databázi s nimi 
lze zašifrovat. Poštovní klient je komfortní, kde- 
že jsou ty doby, kdy Netscape neuměl více poš- 
tovních účtů, nicméně přesto nedosahuje 
kvality a snadnosti použití konkurenčního 
Outlooku Express; snad jen — lze nastavit libo- 
volné množství odchozích SMTP serverů bez 
ohledu na profily pošty příchozí. 

Pro Netscape 6.2.1 platí do jisté míry totéž, 
co pro Mozillu. Postrádá některé funkce, ale 
má více odladěných chyb. Skutečné rozdíly 
v praktickém používání však nejsou tak mar- 
kantní, takže rozhodnutí, zda budete používat 
Netscape či Mozillu, bude nejspíše vycházet 
z individuální zkušenosti. 

Názor SWN 

© Podpora standardů; bezpečnost a soukromí. 

© Spotřeba paměti. 

Závěr: Kompromis pro ty, jimž Mozilla připadá příliš 
chybová. 

Cena: zdarma (Netscape public licence) 

Kontakt: http://www.netscape.com 

Opera 6.0 

Přijít na chuť Opeře není tak jednoduché. První 
dojem je obvykle takový, že vás přinejmenším 
překvapí svým přístupem k řadě problémů, ale 
tohle překvapení má často také příchuť nedů- 


věry. Opera si vás nezíská během prvních de- 
seti minut, nebo tím, že si ji dvakrát do měsíce 
pustíte. Jestliže ji začnete používat opravdu 
intenzivně, můžete naopak skončit tak, že se 
vám bude s jiným prohlížečem pracovat jen vel- 
mi těžko. 

To, co zaujme na první pohled a je pro Ope- 
ru téměř tradiční, jsou nízké nároky na provoz. 
Stále platí, že Opera poběží velmi slušně na 
stroji s procesorem 486 a 32 MB paměti a na 
disku jí stačí 5 MB (nepotřebuj ete-li Jávu). 
K dispozici jsou verze pro Windows, MacOS, 
Linux, BeOS a OS/2. Dostupné verze se pro 
různé operační systémy trochu liší: verze 6.0 
pro Linux ještě není definitivně hotova. Úspor- 
nost platí i pro provoz — není problém praco- 
vat najednou s několika desítkami oken, aniž 
by systém vykazoval vážnější zpomalení (jiným 
problémem jsou zdroje ve Windows — viz sa- 
mostatný rámeček). Základní koncepce progra- 
mu rozlišuje mezi MDI a SDI, tedy mezi 
režimem, v němž máte všechna okna otevřená 
jako dokumenty v rámci spuštěné Opery, a re- 
žimem několika nezávislých oken, jež však stá- 
le běží v rámci jednoho procesu. Režim SDI je 
krokem vstříc těm uživatelům, jimž bylo tradič- 
ní „operovské" MDI vždy proti srsti, ale i v rám- 
ci SDI je možné mít v každém okně několik 
otevřených stránek v podobě karet s oušky. 
Uživatelské rozhraní je možné velmi dobře 
konfigurovat (vypínání a přesouvání lišt, ce- 
loobrazovkový režim), podporovány jsou jedno- 
duché „skiný‘ a uživatelské sady tlačítek. 

Skutečným požitkem je prohlížení více strá- 
nek najednou. Shift + kliknutí otevře odkaz do 
nového okna, Shift + Ctrl + kliknutí na pozadí; 
ke každému oknu si můžete otevřít nové okno, 
do něhož se budou otevírat všechny kliknuté od- 
kazy; z každého okna si můžete nechat vypsat 
seznam všech odkazů; klávesami plus a minus 
lze plynule zvětšovat nebo zmenšovat zobrazení 
stránky včetně velikosti písma a obrázků. Myš 
přidává ještě další rovinu k ovládání — kromě 
podpory kolečka nabízí princip „gest", jenž 
upřesňuje charakter kliknutí: např. držíte-li na 
odkazu pravé tlačíko a myší posunete směrem 
dolů, otevře se odkaz v novém okně, pohyb naho- 
ru a dolů znovu natáhne stránku, pohyb dolů 
a doprava zavře okno apod. Je to velmi silná 
zbraň, jež je návyková přinejmenším stejně jako 
kolečko na myši. Podobně inteligentní nástroje 
Opera nabízí tam, kde je třeba rychle upravovat 
nastavení vzhledem k charakteru stránek. Jed- 
ním kliknutím tedy vypnete obrázky v okně úpl- 
ně, nebo zobrazíte jen natažené; podobně lze 
zapnout nouzové zobrazení pomocí uživatelské- 
ho stylu — výsledné stránky jsou zcela spartán- 
ské, ale to je přesně to, co člověk občas potřebuje, 
aby se co nejrychleji dostal k obsahu. Stisknete-li 
F12, objeví se nabídka s nejdůležitějšími volbami 
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pečnostní opatření proti otevírání potenciálně 
zavirovaných příloh a proti zákeřným skriptům. 
Pochopitelně si také můžete nainstalovat MSN 
Messenger pro okamžitou komunikaci. Zbytečně 
komplikované je však nastavování vlastností ex- 
terních programů v rámci IE (prohlížeč zdrojo- 
vého kódu HTML apod.) — volit lze jen takový 
program, který je v IE řádně zaregistrován. 
U „konkurence" si můžete zvolit zcela libovolný 
program. 

Údajně s ohledem na potenciální nebezpeč- 
nost byla z verze 6.0 odstraněna podpora pro 
klasické zásuvné moduly podle standardu 
Netscape, stejně jako podpora jazyka Java. Mís- 
to modulů je tedy třeba si obstarat ekvivalent 
v provedení ActiveX a pro Jávu externí řešení 
od firmy Sun. Jestliže jste měli instalovanou 
starší verzi IE, podpora Jávy vám zůstane. 
V ostatních standardech má Internet Explorer 
poměrně jasno: v podstatě není stránka, již byste 
s Internet Explorerem nenačetli. To je asi hlavní 
argument pro tento program, jenž je od jisté do- 
by samozřejmou součástí Windows. Stinnou 
stránkou stejného faktu je, že mnozí autoři we- 
bových stránek iracionálně odmítají ladit své 
stránky pro cokoliv jiného než pro IE. 

Názor SWN 


© Rychlost, bezproblémovost, poštovní klient. 

© Jen základní ovládání při prohlížení. 

Závěr: Pohodlná a solidní pohovka pro začátečníky 
a pokročilé konzervativce. 

Cena: zdarma 

Kontakt: http://www.microsoft.cz 

Mozilla 0.9.7 

Mozilla má v tomto srovnání zvláštní status — 
stále jde o prohlížeč nehotový, ve vývojovém 
stadiu. To neznamená, že by toho uměl polovi- 
nu; naopak — nabízí víc funkcí než třeba 
Netscape 6.2.1. Mozilla však ještě obsahuje vel- 
kou řadu popsaných chyb, jejichž řešení je na- 
plánováno v některé z příštích verzí. Finální 
verze 1.0 bychom se měli dočkat v dubnu, nic- 
méně i ona bude zřejmě některé chyby stále ob- 
sahovat. V současné verzi tedy Mozilla není 
příliš vhodná pro někoho, kdo si chce nainstalo- 
vat spolehlivý prohlížeč a mít zase na půl roku 
pokoj; naopak tomu, kdo rád sleduje poslední 
dění a je zvyklý si často stahovat nové verze, 
bude Mozilla vyhovovat spíše než Netscape. 

Mozilla je k dispozici pro prostředí Windows, 
MacOS a různé podoby Linuxu a Unixu. Insta- 
lační soubor Mozilly má zhruba 10 MB a neob- 
sahuje Jávu, tu je třeba si stáhnout od firmy Sun 


zvlášť. Na disku pak Mozilla zabere bez Jávy ko- 
lem 20 MB. Minimální konfigurace je podle vý- 
robce Pentium 233 a 64 MB paměti, ale — stejně 
jako u Netscapu — i zde je více než vhodné Mo- 
zillu spouštět alespoň na Pentiu II a 128 MB pa- 
měti, protože paměti pro Mozillu není nikdy 
dost. Spustit Mozillu trvá poměrně dlouho i na 
rychlých strojích, což má řešit funkce Quick 
Launch („rychlé spouštění"), jež při startu ope- 
račního systému natáhne do paměti vše podstat- 
né a v pravém dolním rohu zobrazí malou 
ikonku — z ní se pak spouští Mozilla prakticky 
okamžitě, ovšem za cenu toho, že je pořád téměř 
celá v paměti. Grafické prostředí Mozilly je vel- 
mi tvárné a umožňuje kompletně změnit vzhled 


Prohlížeč? A kolik vám žere? 

Při přípravě srovnání jsme provedli malý 
test, jak jednotlivé prohlížeče konzumují 
paměť a systémové zdroje Windows. Na 
běžným způsobem konfigurovaných a po- 
užívaných Windows 98 SE (procesor 
Pentium 11/650, 128 MB RAM) jsme po- 
stupně (vždy s novým startem systému) 
prohlížeč spustili a otevřeli jedno, deset, 
dvacet a třicet oken se stejnou stránkou 
(malý dokument s formulářem obsluhova- 
ným JavaScriptem, natahovaný z minia- 
turního lokálního HTTP serveru). Opera 
běžela v módu MDI. Na grafu vidíte, jak se 
měnil stav volné fyzické paměti a grafic- 
kých a uživatelských systémových zdrojů. 

Jak je zřejmé, Internet Explorer rychle 
spotřebovává grafické zdroje, zatímco Ope- 
ra pro změnu uživatelské (28. stránku už 
dokonce odmítla načíst); oba naopak velmi 
slušně pracují s pamětí. Mozilla i Netscape 
zdroje čerpají decentně, ale platíte za to 
výrazně vyšší spotřebou paměti (nemají 
problém pouhým prohlížením webu spo- 
třebovat více než 128 MB paměti). Test je 
jen orientační — systém nebyl nijak ka- 
librován a například stránky s formulářem 
spotřebovávají uživatelské zdroje rychleji. 



Microsoft Internet Mozzila Netscape Opera 6.0S 

Explorer 6.0 0.9.7. 6.2.1 
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Internet Explorer 6.0 

Mozilla 0.9.7 

Netscape Navigátor 6.2.1 

Opera 6.0 

Typ a frekvence procesoru (MHz) 

procesor typu 486/66 

(doporučeno Pentium) 

Pentium/233, PowerPC/266, 

G3, G4 

Pentium/233, PowerPC/ 

266, G3, G4 

výrobce neuvádí 

Kapacita RAM (MB) 

16 pro Windows 98, 

32 pro Windows NT/ 

2000/X P 

64 

64 

výrobce neuvádí 

Místo na disku (MB) 

12 

26 (pro Mac 36) 

26 (pro Mac 36) 

výrobce neuvádí 

Operační systém 

Windows 98/Me/NT/ 

2000/XP 

Windows 95/98/Me/NT/ 

2000/XP, MacOS 8.5 

a vyšší, Linux (musí obsaho- 
vat určité knihovny), Open 

Windows 95/98/Me/NT/2000/ 

XP, MacOS 8.6 a vyšší, Linux 

(s XII R6) 

Windows 95/98/Me/NT/ 

2000/XP, Linux, MacOS 

7.5.3 a vyšší (verze 5.0), 

Linux, BeOS, QNX, OS/2 


VMS, Solaris 8 
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AreaGuard Notes 2.0 

Důležitá data pod zámkem. 


Všichni to známe. Politická aféra. Krize. Vy- 
kradené auto, ve kterém byl kromě všeho 
možného i notebook se supertajnými doku- 
menty. Co když se dostanou informace do ne- 
správných rukou? Nebo konkurenční boj: 
dokumenty poslané nehodným zaměstnancem 
do konkurenční firmy. Málo mu platili. Co 
s tím? Platit více? Nepadli jste si do oka se 
správcem sítě. Pročichává v nočních hodinách 
vaše data pomocí podlého Remote Access, ne- 
bo dokonce vaše data mění! Ve váš nepro- 
spěch, samozřejmě. Jiná situace: manželka 
našla lechtivé e-maily vyměněné s mladičkou 
kolegyní. 

A přitom stačilo tak málo. Šifrovat data. 
Společnost Sodat Software, výrobce bezpeč- 
nostních softwarových systémů, má ve své na- 
bídce i aplikaci umožňující šifrování datových 
oblastí — AreaGuard. Těžiště funkčnosti 
systému AreaGuard je na operačních systé- 
mech Windows NT/2000, ovšem v nabídce je 
i „menší" verze určená obyčejným uživatelům 
(Windows 9x apod.), a to AreaGuard Notes 
off-line 2.0. 


Co nabízí? Nabízí možnost zašifrovat sou- 
bory na pevném disku a zase je, při znalosti 
hesla, rozšifrovat. Šifrování může probíhat 
tzv. off-line, při kterém je nutné požadovaný 
soubor zašifrovat po ukončení úprav a pro 
další úpravy je nutné jej zase rozšifrovat. Vy- 
tvoříte soubor a po ukončení práce jej zašifru- 
jete. K příponě souboru připojí ještě AGN, 
čímž naznačuje, že je zašifrován. Až se k sou- 
boru rozhodnete vrátit, tak jej rozšifruje. Mož- 
né je i tzv. on-line šifrování, kdy je soubor 
neustále na disku zašifrován a rozšifrování se 
děje v paměti počítače bez uživatelova zása- 
hu. (Zkušební verze, kterou najdete na našem 
CD, obsahuje pouze možnost off-line šifrová- 
ní.) 


Instalace probíhá bez problémů, takže 
je vcelku zbytečné se o ní zmiňovat. Snad 
jen podle údajů na Internetu ílM.miWM 
EEéSSEEI) se měla v hlavním panelu obje- 
vit ikonka AreaGuard, k čemuž nedošlo. Při- 
čítám to primární orientaci softwaru na 
Windows NT/2000, zatímco já jsem použil 
Windows 98. Existence AreaGuardu je obje- 


1 Hardwarové nároky 


Doporučeno 

Použito 

Typ a frekvence procesoru (MHz) 

neuvedeno 

Pentium/266 

Kapacita RAM (MB) 

neuvedeno 

64 

Grafika (rozlišení a počet barev) 

neuvedeno 

800 x 600, High Color 

Operační systém 

Windows 9x/Me/NT/2000/XP 

Windows 98 



Paleta šifrovacích algoritmů je poměrně široká. ^ 


véna ve chvíli, když použijete místní nabídku 
u některého ze souborů. Přibyly zde tři volby, 
a to AreaGuard šifrování, dešifrování a SFX. 
Asi není překvapením, že pomocí prvních 
dvou zašifrujete/dešifrujete soubor. Třetí, 
SFX, slouží k vytvoření samodešifrovatelného 
souboru, tedy pro případ, kdy pošlete zašifro- 
vaný soubor do světa a příjemce nedisponuje 
aplikací AreaGuard. Samozřejmě, že příjemce 
musí znát šifrovací heslo. 

Při samotném spuštění aktu šifrování bu- 
dete požádáni o název šifrovacího klíče, šifro- 
vací heslo a typ šifrování. Ke každému typu 
šifrování je možné přiřadit jiné jméno a ke 
jménu jiné heslo. Klíče jako takové lze (ne 
ovšem ve zkušební verzi) vložit i do hardwa- 
rových šifrovacích klíčů (někdy se jim říká to- 
keny) a dešifrování provádět s jejich pomocí 
nebo dokonce i s čipovou kartou. Takový typ 
zabezpečení asi nepoužijete doma, ale pro fi- 
nanční nebo jakékoliv jiné instituce může být 
velmi vhodný. 

Pro šifrování nabízí AreaGuard poměrně 
značný počet různých metod. Najdete zde ob- 
líbený Triple DES (3-DES 1 1 2 bitů), dvakrát 
AES 128 i 256 bitů, IDEA a RC4, obé ve 128 
bitech a nakonec 40bitovou metodu RC4, kte- 
rá je také jako jediná dostupná ve zkušební 
verzi. 

Vzhledem k použitým algoritmům a vzhle- 
dem k upozornění na webových stránkách se 
vyplatí si heslo pamatovat. Použité šifrování 
znemožňuje heslo ze systému vytáhnout a sa- 
motná aplikace podlehne až násilnému průni- 
ku, tedy zkoušení všech možných kombinací 
až dojde k proražení. Což ovšem může trvat 
skutečně dlouho. 

Co říci závěrem? Potřebuj ete-li chránit svá 
data na lokálním disku počítače, notebooku 
apod., zkuste AreaGuard. Pro domácí použití 
vám stačí zkušební verze. Jestliže chcete da- 
ta chránit o něco seriózněji, zauvažujte o ver- 
zi plnohodnotné. Pak si můžete bez obav 
užívat moderní bezpečnou mobilní kancelář. 

Jaroslav Foršt, jaroslav.forst@autor.softnov.cz 

(autor je absolvent MMF UK, bývalý redaktor počítačové 
literatury, nyní pracující se systémy internetového 
bankovnictví) 


Názor SWN 

© Rychlé šifrování a dešifrování, jednoduché ovládá- 
ní, široká paleta kryptovacích postupů, spolupráce 
s šifrovacím hardwarem. 

© Orientace na velké systémy Windows NT a Win- 
dows 2000. 

Závěr: Za vyzkoušení nic nedáte a šifrování se může 
hodit každému. 

Cena: 2.099 Kč (bez DPH 1.999 Kč) 

Kontakt: Sodat Software, s. r. o., tel. (05) 43 23 61 77, 
http://www.sodatsw.cz 
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Kašpersky Anti-Virus 
4.0 Personál 



Dokonalý antivirový systém. 

Kašpersky Anti-Virus (KAV), dříve známý pod 
jménem Antiviral Toolkit Pro (AVP), se již vel- 
mi dlouhou dobu řadí mezi absolutní špičku na 
poli antivirových produktů, a to prakticky ve 
všech kategoriích. Do rukou se mi dostala nej- 
novější počeštěná verze balíku KAV 4.0 Perso- 
nál, na kterou jsem se doopravdy těšil. 

KAV na mne velice silně zapůsobil. Musím 
říci, že tak komplexní a promyšlený antivirový 
systém jsem ještě neviděl. Celý systém se sestá- 
vá z dílčích programů, z nichž se každý stará 
o jednotlivou oblast počítače. Programy jsou 
navzájem těsně provázané, příjemně a intuitiv- 
ně se ovládají a mají jednotný vzhled. KAV ve 
verzi Personál obsahuje následující hlavní kom- 
ponenty: Scanner, Monitor, Mail Checker, 
Script Checker, Rescue Disk, Updater 
a Control Center. 

Scanner je pravděpodobně to nejznámější, 
co KAV poskytuje — program, který různými 
prostředky proleze každou píď disku a zkontro- 
luje, zda-li na něm není nějaká infiltrace (virus, 
červ, trojský kůň.). Scanner disponuje vysoce 
funkční heuristickou analýzou, umí kontrolovat 
soubory v paměti, v sektorech na disku, v něko- 
likanásobně archivovaných i komprimovaných 
souborech, v poštovních souborech, OLE doku- 
mentech a některé napadené objekty umí i vy- 
léčit. 

Monitor je rezidentní štít, který během 
práce se soubory neustále kontroluje čistotu 
prostředí. Řeší problémy na místě — např. bě- 
hem spuštění zavirovaného souboru. Zabírá si- 
ce kus paměti počítače a snižuje jeho výkon, na 
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druhou stranu dokáže ihned předcházet nepří- 
jemnostem. Tento program najde uplatnění ze- 
jména u začínajících uživatelů a pracovních 
stanic v síti, kde je vysoké riziko infiltrace 
zvenčí. 

Mail Checker je program pro kontrolu 
elektronické pošty. V reálném čase kontroluje 
všechnu příchozí a odchozí korespondenci 
a brání virům v průniku do počítače. Podporu- 
je širokou škálu poštovních formátů a protoko- 
lů (MS Outlook, MS Outlook Express, MS 
Exchange, MS Mail, Eudora, Pegasus Mail, 
Netscape Mail, JSMail, MIME, SMTP, POP3). 
Umí dokonce kompletně vydezinfikovat zaviro- 
vané zprávy, a to velmi účinně bez porušení 
originálního obsahu. 

Script Checker poskytuje velmi účinnou 
heuristickou analýzu pro skripty. Instaluje se 
jako filtr mezi skripty a spouštěcím proceso- 
rem. Dokáže detekovat i dosud neznámé viry 
a červy. V případě podezření nedovolí daný 
skript spustit a tím zabrání infiltraci. 

Rescue Disk je naprostou novinkou. Slouží 
k vytvoření čistých záchranných disket, z nichž 
lze následně obnovit napadený systém. Diskety 
obsahují operační systém Linux a KAV pro Li- 
nux, díky nimž lze obnovit disky takřka na 
všech standardních souborových systémech. 
Tento nápad kvalifikuji jako velmi originální 
a určitě najde uplatnění. Rozhodně stojí za vy- 
zkoušení! 

Updater je program pro aktualizaci virové 
databáze. Protože i sebelepší antivirový pro- 
gram není bez nejnovější databáze k ničemu, 
hraje tato komponen- 


ta důležitou roli. Umí 
se automaticky i ma- 
nuálně připojit na In- 
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ternet, najít nejnovější aktualizační soubory 
a aktualizovat virovou databázi. Je samozřejmě 
možné aktualizovat databázi i bez připojení na 
Internet, máte-li novou aktualizaci uloženou ně- 
kde na lokálním disku. Protože KAV podporu- 
je tzv. inkrementální aktualizaci, není nutné 
stahovat databázi celou, nýbrž jen tu část, kte- 
rá chybí. Velikost těchto souborů se pohybuje 
mezi 3 až 20 KB. 

Control Center je hlavní program, jehož 
prostřednictvím je možné kompletně celý anti- 
virový systém jednoduše ovládat. Umožňuje 
plánovat různé testy, aktualizace, posílat 
e-mailem oznámení o viru a také měnit práva 
ostatních uživatelů. 

KAV se pyšní velkým množstvím detekova- 
ných virů. V jeho interní virové databázi jsem 
našel přes 51 tisíc položek, což je opravdu so- 
lidní počet. KAV nedetekuje jenom viry, ale 
i červy, trojské koně, backdoory, nástroje pro 
generování a upravování virů, různé kompri- 
mační a archivační programy, mail bombery 
a vlastně veškerý škodlivý nebo jinak nestan- 
dardní software, a to velmi přesně. Abych jej 
vyzkoušel, našel jsem si na Internetu pár zná- 
mých i neznámých nebezpečných programů 
a vyzkoušel, zda je KAV umí všechny deteko- 
vat. Jeho detekční schopnosti jsou opravdu 
velmi úchvatné. Všechny šířící se infiltrace bez 
problému detekoval, a to jak prostřednictvím 
Scanneru, tak i Monitoru, Mail Checkeru 
a ostatních komponent. Některé vcelku nezná- 
mé a nešířící se „potvůrký‘ také detekoval, jiné 
označil za pravděpodobnou nákazu (tedy bez 
určení přesného jména) pomocí heuristiky. 

KAV ve verzi Personál poskytuje opravdu 
maximum toho, co si jen uživatel může přát. 
Obsahuje mnoho nových funkcí, kterými jiné 
antivirové produkty nedisponují (tedy alespoň 
ne v takové kvalitě). Díky tomu, jak byl KAV od 
počátku navržen, nemá vůbec žádné problémy 
s detekcí všech známých infiltrací. Aktualizač- 
ní soubory vycházejí každý den a jsou snadno 
dostupné. Začátečníkům možná nebude zpo- 
čátku vyhovovat komplexnost ovládání, což 
ovšem na kvalitě produktu vůbec nic nemění. 


Kašpersky Anti-Virus Scanner 



Soubor: C:\Repus.ene 
Infikováno virem: 
WinS5.Repus.127 


Dotaz uživateli 


Dezinfekce 
Přejmenovat objekt 
Smazat objekt 


Použít na všechny infikované objekty 







OK 

Storno 

Stop 

Nápověda 


Právě byl nalezen virus. 


Scannner v akci. 
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Jsem si jist, že začínající uživatelé s ním nebu- 
dou mít žádné větší problémy. Právě jim může 
skvěle posloužit nápověda, která je k dispozici 
ke každé komponentě a ke každé její části. 
Snad jedinou nevýhodou KAVu je jeho pamě- 
ťová náročnost (každá komponenta zabírá ně- 


kolik MB), která je dána robustností celého 
systému. 

Správně nastavený KAV s pravidelnou 
aktualizací a skenováním systému se zapnu- 
tým Monitorem není skoro vůbec nutné udržo- 
vat. KAV je investice, která se určitě vyplatí. 


Marek Střihavka, marek.strihavka@autor.softnov.cz 
(autor se věnuje problematice bezpečnosti a virových 
útoků, je externím přispěvatelem několika 
časopisů a serverů) 

Názor SWN: 

© Perfektní detekce, komplexnost balíku, kvalitní rezi- 
dentní štít, heuristika i pro skripty, startovací diskety 
s Linuxem, denní aktualizace, lokalizace. 

© Paměťová náročnost. 

Závěr: Kvalitní antivirový program s jednoduchým ovlá- 
dáním. 

Cena: 2.090 Kč (bez DPH 1.990 Kč) 

Kontakt: PCS Software, s. r. o., tel. (02) 96 79 61 11, 
http://software.pcs.cz. 


1 Hardwarové a softwarové nároky 


Minimální 

Použito 

Typ a frekvence procesoru 

Intel 486 nebo Pentium 

AMD Duron/750 

Kapacita RAM (MB) 

16 

128 

Grafika (rozlišení a počet barev) 

800 x 600, 256 barev 

800 x 600, True Color 

Operační systém 

Windows 9x/Me/NT/2000/XP 

Windows XP CZ 

Další 

Správně nastavené systémové datum 



The Bat! 1 ,53d 

E-mailový klient par excellence. 

Elektronickou poštu lze číst, psát, třídit, mazat 
apod. v zásadě dvěma způsoby: přes webové roz- 
hraní, nebo speciálním poštovním klientem. We- 
bové rozhraní není zrovna pohodlné, neboť 
nabízí pouze zanedbatelné funkce pro práci 
s e-maily, navíc musíte být připojeni k Internetu 
po celou dobu, kdy s poštou pracujete. Jedinou 
výhodou tohoto postupu je, že potřebujete jen 
webový prohlížeč, a proto si můžete poštu stáh- 
nout či poslat z libovolného připojeného počítače 
na světě. Nutno dodat, že prakticky každý posky- 
tovatel připojení či bezplatná e-mailová služba 
nějaké webové rozhraní nabízí, takže o své 
e-maily nepřijdete ani na cestách. Na počítač 
v kanceláři či doma však doporučuji bez výjimky 
nainstalovat poštovní program, který je obecně 
mnohem komfortnější a pro drtivou většinu uži- 
vatelů naprosto nezbytný. 

Program, který se vám budu snažit na násle- 
dujících řádcích představit, lze bez výhrad využí- 
vat na domácím počítači, ale má rovněž 
předpoklady pro nasazení ve větších firmách 
s lokálními sítěmi. Autorem programu The Bat! 
je společnost RIT Labs, která mimo jiné vytvoři- 
la DOS Navigátor či výborný freewarový pro- 
gram pro správu serverů Tiny Web. 

Jednou ze zásadních předností The Bat! je 
znamenitě navržené, přehledné uživatelské 
rozhraní a snadné ovládání, lepší, než jaké má 
Outlook, Pegasus Mail či Eudora. Ovládání 
programu je natolik intuitivní, že nebude dělat 
problémy ani začátečníkům, ani těm, kteří pře- 
cházejí na „Netopýra" od konkurence. Větši- 
nou v tomto případě ani nepřijdete o své 
dosavadní zprávy, jelikož je lze importovat. 

Zdůrazňovat, že si uživatel může dle libosti na- 
stavit parametry prostředí, považuji za zbyteč- 
né. 



Množství užitečných funkcí, přehledné rozhraní a snadné ovládání řadí ^ 

The Bat! mezi absolutní špičku. 

Nějaké nedostatky? Osobně jsem žádné ne- 
objevil; pouze se mi při zpracování většího 
množství e-mailů (více než 3.000) stalo, že pro- 
gram vypsal chybové hlášení a danou funkci ne- 
vykonal, ale nejsem si jist, zda nejde spíše 
o chybu v operačním systému či o nedostačující 
hardware (AMD K5/166, 32 MB RAM; Windows 
95). 

Na závěr ještě pro všechny tuzemské zájem- 
ce připojuji odkaz na výtečně zpracovanou 
stránku imjMMMm.uj.iii která obsa- 
huje český kompletní překlad včetně tipů dne 
a nápovědy, popis nových rysů programu, návo- 
dy, FAQ, e-mailovou konferenci, ale i možnost 
zakoupit registrovanou verzi. 

Martin Žemlička, martin.zemlicka@autor.softnov.cz 
(autor je student, nezávislý publicista) 

Názor SWN 

©Výborné funkce, přehledné rozhraní, intuitivní ovládání. 
© Nic podstatného. 

Závěr: Jeden z nejlepších e-mailových klientů, jaký mů- 
žete sehnat. 

Cena: Studentská licence 993 Kč (bez DPH 945 Kč), 
soukromá licence 1.470 Kč (bez DPH 1.400 Kč), firemní 
licence 1.890 Kč (bez DPH Kč 1.800 Kč). 

Kontakt: RITLabs, http://www.ritlabs.com 


The Bat! dokáže ob- 
hospodařovat neome- 
zeně mnoho účtů; podpo- 
ruje POP3 i IMAP 4. Pro 
šifrování a podepisování 
zpráv je možné použít 
certifikáty dle standardu 
S/MIME (konkrétně se 
jedná o algoritmy RC2 
a 3-DES pro šifrová- 
ní a algoritmy SHA-1 
a MD-5 pro podepisování zpráv) nebo použít 
PGP. 

The Bat! má výborné vyřešenou práci s filtry. 
Jakýkoli, tedy nejen příchozí e-mail lze automa- 
ticky třídit do složek, tisknout, přesměrovat, 
spustit externí aplikaci apod. Dokáže dokonce 
vymazat soubory přímo na serveru bez nutnosti 
jejich stahování, což může být účinnou ochranou 
proti spárnu. V porovnání s konkurencí obsahu- 
je popisovaný program znamenité možnosti 
nastavování individuálních šablon pro každou 
složku, skupinu kontaktů či jednotlivou e-mailo- 
vou adresu. Lze tak snadno používat rozdílné 
šablony pro e-maily manželce, kamarádům 
z hospody nebo kolegům z práce. 

Dále stojí za zmínku automatická kontrola 
pravopisu, podporující dva typy slovníků — 
SSCE a CSAPI, který najdete v programech od 
Microsoftu; máte-li MS Office můžete tak pravo- 
pis kontrolovat i v „Batu“. 

Je toho hodně, co poslední verze programu 
The Bat! nabízí: propracované zálohování a vy- 
tváření maker, kódovací tabulky i s možností vy- 
tvářet nové; ISO 8859-2 a Win 1250 pro 
zobrazování znaků s nabodeníčky jsou pochopi- 
telně standardně zahrnuty, adresáře kontaktů 
podporující mj. standardy vCard či LDAP a další. 
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H PixiePlus 

Prohlížeč obrázků s možností základních 
úprav. 

Když jsem kdysi s Linuxem začínal, byl, tuším, 
jediným prohlížečem obrázků pro X-Window 
v mé distribuci program XV, byť jej tímto zařa- 
zením poněkud degraduji. Od těch dob se lec- 
cos změnilo a kdo dnes přechází na Linux 
z Windows, nemusí se obávat, že by nenašel 
program schopný alespoň do jisté míry nahra- 
dit ACDSee nebo podobné oblíbené aplikace. 

Vhodným kandidátem by se mohl stát pro- 
gram PixiePlus, který začal relativně nedávno 
vyvíjet Daniel M. Duley, známý též jako autor 
populárního tématu KDE, pojmenovaného Li- 
quid. Jelikož Duley je i jinak poměrně úzce 
spjat s projektem KDE, nikoho asi nepřekvapí, 
že PixiePlus je aplikace určená pro KDE. Tím 
je ovlivněno i uživatelské rozhraní, které mezi 
ostatní KDE programy docela dobře zapadne. 
Drží se poměrně klasického uspořádání do 
třech částí — seznam adresářů, seznam obráz- 
ků s náhledy a plocha pro zobrazení obrázku. 

Jedním ze základních cílů programu je rych- 
lost — nikoho jistě nepotěší, musí-li při vstupu 
do adresáře čekat pět minut, než se vygenerují 
náhledy. I proto je generování náhledových 
obrázků funkcí používanou pouze na vyžádání 
a ani v případě, že uživatel k tomuto kroku sáh- 
ne, nepřijde o možnost s programem pracovat. 
Náhledy se totiž generují na pozadí a navíc lze 
tento proces kdykoliv přerušit. Pokud tomu ne- 
brání okolnosti (vlastnictví, práva), jsou náhledy 
samozřejmě ukládány, takže jsou při opakované 



Denní zprávy ze světa IT 


Úvahy a komentáře 
^ 

Vaříme s... 



Ankety 

^ 

Kalendář akcí 

Magazín informačně vyspělých 
jedinců 



Program se drží poměrně klasického uspořádání do tří částí: seznam adresářů, seznam obrázků s náhledy ^ 
a plocha pro zobrazení obrázku. 


práci s adresářem načítány takřka okamžitě. Je- 
diné, co bych v tomto ohledu programu vytknul, 
je nemožnost uložit náhledy do jiného adresáře, 
než aktuálního. Je mi jasné, že by to bylo po- 
měrně náročné na udržování konzistentního 
stavu a že by to mohlo vést k zbytečnému hro- 
madění náhledů kdesi v domovském adresáři 
uživatele, ale například pro častou práci s ob- 
rázky na CD by se to velmi hodilo (a ne vždy je 
bohužel možné CD patřičně upravit). 

PixiePlus disponuje běžnými funkcemi pro 
práci se soubory, jako je přesouvání, mazání či 
přejmenovávání. Kopírování souborů mi ovšem 
fungovalo pouze metodou Drag and Drop, přes 
menu nebo nástrojovou lištu jsem neuspěl. Je 
však třeba podotknout, že program se nachází 
teprve v alfastadiu vývoje a všechny funkce ne- 
musí být ještě zcela implementovány. 

Při prohlížení se můžete spokojit buď se 
zobrazováním obrázků v jedné části hlavního 
okna, nebo využít režimu fullscreen (okno 
přes celou obrazovku, ale obrázek v měřítku 
1:1), respektive fullscreen/Maxpect (obrázek 
bude roztažen na celou obrazovku při zachová- 
ní poměru stran), a nebo nechat otevírat obráz- 
ky v novém okně. Samozřejmostí je funkce 
slideshow, u níž si opět volíte režim zobraze- 
ní a také prodlevu mezi jednotlivými snímky. 
Při normálním prohlížení slideshow si můžete 
vybrat, zda se bude pracovat s obrázky v aktu- 
álním adresáři, nebo s vlastním seznamem 


obrázků, obdobou playlistů z přehrávačů MP3. 
Seznamy se dají ukládat do souborů, takže jich 
můžete mít libovolné množství. 

Poněkud méně obvyklou funkcí je možnost 
hledání podobných obrázků. Program dokáže 
pomocí porovnání jakýchsi otisků najít obráz- 
ky s podobným charakterem. Je to dle mého 
názoru spíše kuriozitka, ale v některých pří- 
padech jsou výsledky až překvapivě dobré. 
Nesmím samozřejmě také zapomenout na se- 
znam podporovaných formátů. PixiePlus 
zvládne naprostou většinu bitmapových for- 
mátů, se kterými se můžete setkat, posuďte 
sami: PNG, GIF, JPEG, XCF, TGA, BMP, PCX, 
TIFF, ICO, KRL, PBM, PGM, PPM, XPM, 
XBM, PhotoCD, Apple PICT, ImageMagick 
MIFF a XWD. Za zmínku stojí zejména pod- 
pora nativního formátu editoru GIMP (XCF), 
což je na unixech dle mého názoru cel- 
kem důležité. Zapisovat umí PixiePlus pouze 
v některých z uvedených formátů, ty nejrozší- 
řenější pochopitelně zvládne. Pomyslnou tře- 
šinkou na dortu je schopnost ukládat GIF 
s LZW kompresí, a to údajně s posvěcením 
společnosti Unisys, která vlastní patent na 
zmíněný kompresní algoritmus. To je mezi 
otevřeným softwarem opravdu ojedinělý jev. 

Možnosti programu však nekončí u prohlíže- 
ní souborů, najdeme zde totiž i poměrně širokou 
paletu možností pro úpravy obrázků. Tyto funk- 
ce jsou přidávány formou zásuvných modulů do- 
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stupných buď ve vestavěném editoru, nebo pro 
dávkové zpracování. Samotný editor je poměrně 
prostý, ale pro mnoho účelů zcela postačující. 
Například drobné úpravy barev, jasu a kontrastu 
nebo ořezy, převracení, rotace a zrcadlení zvládá 
snadno a rychle. Kromě toho zde najdete i sadu 
filtrů známých z většiny bitmapových editorů 
(Sharp, Blur, Embos, Edge Detect, Equalize...), 
oproti nim však většinou nabízejí podstatně mé- 
ně možností pro ovlivnění výsledeku. Část filtrů 
umí zobrazovat změny přímo v obrázku už při 
nastavování parametrů, což je velmi praktické. 

Editor je skutečně velmi prostý — nenajde- 
te zde například ani funkci Undo (ovšem vrátit 
se k původnímu stavu obrázku před všemi 
úpravami je možné kdykoliv jediným tlačítkem), 
ale práce v něm je rychlá, snadná a intuitivní. 
Za velmi praktickou považuji možnost upravo- 
vat obrázky ve více oknech naráz, což posky- 
tuje jedinečnou příležitost porovnávat 
výsledky různých filtrů a jejich nastavení — 
pak už stačí jenom uložit nejlepší výsledek 
a ostatní zahodit. 

Jak jsem již zmínil, některé z modulů jsou 
použitelné i pro dávkové zpracování. To je 
další mocný nástroj, s jehož pomocí je hro- 
madné doostření nebo přidání rámečku či 
textu (např. jména autora) do obrázku hrač- 
kou na několik kliknutí. 

Zřejmě poslední významnější funkcí, kte- 
rou PixiePlus nabízí, je možnost vytváření 


webových galerií. Celým procesem provede 
uživatele podařený průvodce, který nabízí 
dostatek možností, jak ovlivnit vzhled gale- 
rie, od uspořádání obrázků přes přidání rá- 
mečků až po barevné podání stránky. 
Zejména, když už jsou náhledy vygenerová- 
ny, je vytvoření galerie dílem okamžiku. Vý- 
sledek bych nicméně považoval spíše za 
vhodný polotovar pro další úpravy než za 
konečný produkt. 

Co říci závěrem? PixiePlus je program ve 
velmi raném stádiu vývoje, takže občas nara- 
zíte na drobné problémy nebo chybějící funk- 
čnost. I přesto si jej troufám doporučit, neboť 
jde, i přes několik drobných připomínek, 
o velmi zajímavou aplikaci bez větších nedo- 
statků, navíc vybavenou širokou paletou 
funkcí a nástrojů. 

Michal Krause, michal.krause@autor.softnov.cz (autor 
je spolumajitelem firmy 4WeBprovozující servery ROOT.cz 
a NAVRCHOLU.cz) 

Názor SWN 

© Podpora mnoha formátů, možnosti dalších úprav 
obrázků. 

© Rané stadium vývoje — občas drobné problémy ne- 
bo chybějící funkčnost. 

Závěr: Prohlížeč obrázků s možnostmi jejich úprav 
včetně dávkového zpracování. 

Cena: zdarma (The Q Public Licence, QPL) 

Kontakt: http://www.mosfet.org/pixie/ 



K dispozici je i sada základních filtrů pro úpravy fotografií a skenovaných obrázků. ^ 
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Růžová budoucnost, 
šedá přítomnost 
a Modrý zub 

Vikingský král Harald Bluetooth se po jedenácti 
stech letech snaží opět ujmout vlády. 


Když švédský Ericsson v roce 1994 přišel s no- 
vou technologií pro bezdrátové přenosy patrně 
velmi pečlivě vybíral název tak, aby se nezapo- 
mínalo, odkud pochází. Sáhl přitom do slavné 
historie, a tak „Modrý zub“ opět dobývá svět. 
Dnešní zbraně a vojenská taktika však dozna- 
ly značných změn. Je třeba více diplomacie 
než hrubé síly a také je třeba mít silné spojen- 
ce. To si uEricssonu evidentně uvědomili už 
v samých počátcích, a tak namísto razantního 
prosazování vyspělé technologie, za kterou bu- 
de úspěšný dobyvatel vybírat daně v podobě li- 
cenčních poplatků, se vynálezce technologie 
Bluetooth vydal cestou předem stanovených 
standardů a společného prosazování pomocí 
silných výrobců. Byla vytvořena silná aliance 
SIG (Speciál Interest Group), složená z těch 
nejsilnějších — zakládajícími členy se staly No- 
kia, IBM, Toshiba, Intel a pochopitelně 
Ericsson. Už v květnu roku 1998 se k podpoře 
bezlicenční technologie hlásilo více než 2.100 
výrobců. Zkrátka všechno šlo jako po drátkách 
a slavný válečník měl otevřené brány do celé- 
ho světa. Odborná i méně odborná média se 
pustila do rozšiřování fantastických vizí na té- 


USB se mnoho výrobců chystá proměnit v Modrý zub. 


ma „Bluetooth všude kolem nás". Začali jsme 
snít o tom, že čipy Bluetooth budou tak levné, 
že budou na každém výrobku namísto čárové- 
ho kódu a my se nebudeme tlačit s nákupními 
košíky ve frontách na pokladnu, neboť zboží se 
samo a téměř okamžitě nahlásí pokladnímu 
systému při průjezdu vozíku „platební zónou" 
a naše elektronická a samozřejmě bezdrátová 
peněženka vyřídí i potřebné „bezvýznamné for- 
malhy" platebního styku mezi bankami spra- 
vujícími účet a účet nákupního centra. Naše 
lednička pak následně sama, při stále ještě ne- 
dokonalém a poněkud zastaralém manuálním 
ukládání zásob (v tomhle nám ani vikingský 
král nepomůže), zhodnotí obsah a kvalitu ná- 
kupu, aby nás mohla následně včas informovat 
o tom, že dnes nebude svíčková, protože ryba 
leží na mrazáku už dost dlouho a žádá si oka- 
mžitou spotřebu, a také o tom, že je třeba zá- 
soby také včas a řádně doplnit. No a protože 
žijeme v uspěchané době, nebude lednička če- 
kat, až se někdo uráčí, ale pošle nákupní se- 
znam prostřednictvím Bluetooth (jak jinak ne?) 
do domácího počítače, který nákup zařídí přes 
Internet. 


Zanechme fantazírování, to by mohlo zabrat 
ještě mnoho a mnoho stránek a my jsme odbor- 
ným časopisem a ne dalším dílem knihy Julese 
Věrna, a raději se kolem sebe rozhlédněme. Vi- 
díte kolem sebe modré zuby? 

Král pod rentgenem 

Ještě než se pustíme do zhodnocení výbojné 
politiky Modrého zubu, jeho vyhraných či pro- 
hraných bitev a další taktiky, měli bychom si 
připomenout, „kdo" to Bluetooth v dnešním po- 
jetí vlastně je a co se skrývá pod jeho válečnou 
přilbicí s rohy. 

Už jsme si řekli, že jde o bezdrátové spoje- 
ní dvou a více zařízení, tedy jakousi vzdušnou 
nebo, chcete-li, rádiovou náhradu komunikač- 
ních kabelů. Dle specifikace Bluetooth 1.0, 
představené v prosinci 1999, jde o bezdrátové 
připojení ve volném pásmu 2,4 GHz, které do- 
voluje komunikovat rychlostí 1 Mb/s na vzdále- 
nost do 10 m (0 dBm) nebo až 100 m (20 dBm). 
Volné bezlicenční pásmo označované zkratkou 
ISM (Industrial, Scientific, Medical — určené te- 
dy průmyslovým, vědeckým a lékařským úče- 
lům) zahrnuje nosné kmitočty v rozsazích 902 - 
928 MHz, 2,4 - 2,4835 GHz a 5,725 - 5,85 GHz 
s vysílacím výkonem do 1 W. Bluetooth pracu- 
je v pásmu označovaném jako 2,4 GHz, tedy ve 
druhém z uvedených frekvenčních rozsahů 
a s vysílacím výkonem do 1 mV (tedy 800x mé- 
ně než mobilní telefon — výkon se týká dosahu 
do 10 m). Přenosová rychlost této technologie je 
1 Mb/s, ale odečteme-li řídicí a korekční infor- 
mace, na vlastní přenos dat zbude 723 kb/s. 

Protože data létající vzduchem lze těžko fy- 
zicky zabezpečit proti tomu, aby je nezachytila 
nepovolaná osoba, nastupuje zde metoda pů- 
vodně vyvinutá pro vojenské účely, a sice pře- 
nos v rozprostřeném spektru. V podstatě jde 
o to, že nosná frekvence se často mění a případ- 
ný narušitel nemá dostatek času, aby stihnul za- 
nalyzovat aktuální přenosový kmitočet a ještě 
rozlousknout zakódovaný obsah přenosu. Exis- 
tují dva způsoby jak toho dosáhnout: metodou 
DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum), kte- 
rá navyšuje frekvenci postupně v pravidelných 
skocích, a metodou FHSS (Frequency Hopping 
Spread Spectrum), která je rafinovanější, neboť 
jde o nahodilé, a tedy nepředvídatelné přeskoky. 
HSSS využívá např. konkurenční bezdrátové ře- 
šení 802.11b nebo třeba bezdrátový telefon, 
FHSS používá právě Bluetooth a pak také tře- 
ba síť GSM tam, kde dochází k potížím s mno- 
hocestným šířením a rušením signálu. Pro 
představu váhy kladené na bezpečnost Blue- 
tooth ještě dodám, že u běžných bezdrátových 
telefonů dochází k přeskokům frekvence tak 
jednou za sekundu, u GSM je to 217x častěji 
a u Bluetooth dokonce 1.600x. 
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Jednotlivé čipy Bluetooth mají individuální 
a zcela nezaměnitelné 48bitové sériové číslo, 
kterým se jednoznačně identifikují (podobně ja- 
ko síťové karty nebo mobily). Jakmile se jednot- 
livá zařízení setkají, vzájemně se představí 
a vyjasní si, zda jsou schopny vzájemně komu- 
nikovat. Tento proces trvá asi 2 sekundy, při- 
čemž jeden z nich (ten rychlejší) se v síti 
automaticky stane řídícím (podobně jako u dis- 
ků — master) a rozhoduje o tom, na jaké frek- 


vence budou směřovat následující frekvenční 
skoky. Mimochodem, jednotlivé skokové frek- 
vence Bluetooth jsou odstupňovány po 1 MHz, 
ve vymezeném pásmu tedy existuje 79 skoko- 
vých frekvencí. 

Bluetooth zařízení mohou vytvářet tzv. piko- 
sítě, tedy jakési vzájemně komunikující skupin- 
ky s maximálně 8 členy (jeden master a až 
sedm aktivních otroků — slaves). Aktivní otro- 
ky je však možné „zaparkovat", tedy odstavit 
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jaksi do režimu dočasné nečinnosti a na jejich 
místo přibrat další zařízení. Celkově lze s využi- 
tím „parkování" nabrat až 256 členů, a tím pi- 
kosíť pěkně rozšířit. Jednotlivá zařízení však 
mohou být přihlášena i do více pikosítí, a tak je 
propojovat do tzv. rozptýlených sítí nazýva- 
ných scatternets. Tímto způsobem lze vytvářet 
velmi rozsáhlou strukturu mnoha a mnoha za- 
řízení. 

O Bluetooth by se toho dalo napsat ještě 
mnohem více, ale někdy později v nějakém 
technologicky pojatém článku. Pojďme se radě- 
ji podívat na šance této technologie v součas- 
ném světě. 

Všichni nemluví stejnou řečí 

Základy norem Bluetooth (opírající se mimo ji- 
né o normu IEEE 802) byly sice dobře a včas 
vybudovány, ale v základu jsou jen náhradou 
kabelu. K tomu, aby si jednotlivá zařízení moh- 
la skutečně promluvit, je třeba ještě tzv. profilů. 
Profily upřesňují komunikace jednotlivých prv- 
ků v různých provozních režimech. Jiné potře- 
by jsou totiž například při přenosu hovoru, jiné 
při vzájemné výměně dat při synchronizaci a ji- 
né třeba při posílání faxu. 

V současné době existuje 13 profilů (další se 
připravují) a jenom zařízení, která podporují 
stejné profily, se mohou domluvit na vzájemné 
spolupráci. Jedno zařízení samozřejmě může 
zvládat i více profilů, ale nelze příliš očekávat, 
že například handsfree bude komunikovat 
s kartou určenou pro synchronizaci dat mezi 
telefonem a notebookem, neboť handsfree vy- 
stačí pouze s profilem „headseť, a ten patrně 
nebude potřebovat zmíněná karta. 
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Modrý zub a ti druzí 

Strategie oživení slavného vládce se zdála být 
skvělá. Vše do podrobná promyšleno, žádný cha- 
os nad standardy, na trh se půjde již s pevnými 
mantinely Masivní podpora se zajistí bezlicenční 
politikou a masové rozšíření nízkou cenou spoje- 
nou mimo jiné i s nízkým vysílacím výkonem. 
Jenže ouha! Nic nejde tak hladce, jak se původně 


zdálo. Tvorba standardních profilů nejde tak 
rychle, jak by si mnozí představovali. Vzniká řa- 
da produktů, které sice pracují se stejnou techno- 
logií jako Bluetooth, ale ve skutečnosti jimi 
nejsou, neboť výrobci nečekali na konečnou ver- 
zi toho kterého profilu a vytvořili si jej po svém. 

Další klacek pod nohy hodil Modrému zubu 
Microsoft, když se rozhodl, že do Windows XP 
nezahrne podporu Bluetooth — odůvodnil to ma- 


lou podporou ze strany výrobců. Přitom už před 
více než 2 roky Ericsson na okružní jízdě Evro- 
pou předváděl své headsety, komunikační karty, 
digitální fotoaparáty, které posílají snímky do no- 
tebooku v brašně, a dokonce pevné disky, které 
položíte vedle svého počítače, fotoaparátu 
a nahrajete potřebná data, nebo s ním přijdete 
na poradu a zatímco probíráte jednotlivé situace 
a úkoly, váš disk se plní potřebnými daty. 


Zabiják kabelů v mobilním světě 

Praktické zkušenosti s Bluetooth už může mít každý, 
kdo v poslední době držel v ruce jeden z novějších 
mobilních telefonů Ericsson. Samozřejmě modely té 
vyšší kategorie. Stejně tak si mohl Bluetooth osahat 
majitel Nokie 6310. Modrého zubu je však víc. 

Pokud půjdeme hned na začátku k meritu věci, 
tak na českém trhu jsou k sehnání čtyři mobily s pod- 
porou Modrého zubu od dvou značek. Jde o mobily 
Ericsson T39, R520 a T68 a Nokia 6310. Jen tři mode- 
ly ovšem seženete jako nové, Ericsson R520 se už 
bohužel nevyrábí, ač nejde o přestárlý model. 

Zato se vyrábí přídavné Bluetooth ke všem mo- 
bilním telefonům Ericsson, které jsou v tak zvané 3V 
řadě (např. T28). U Nokie funguje přídavné zařízení 
jen pro starší 6210. Pro ostatní Nokie se na český trh 
dováží neznačkové bezdrátové řešení, které sice pra- 
cuje na stejné frekvenci jako Bluetooth, ale jako 
neznačkový produkt nemůže být označen logem 
s Modrým zubem. 

I další mobilní značky mají Bluetooth, jako třeba 
Motorola — má třeba klasickou těžkou handsfree sa- 
du montovanou do auta. Ovšem žádný jiný Bluetooth 
výrobek se však zatím do Česka nedostal . 

Jednoznačný král 

Bezesporu nejlépe s integrací Bluetooth do mobilních 
telefonů je na tom švédský Ericsson. Jeho tři modely 
vybavené bezdrátovým spojením mi dávají za prav- 
du. Samotný mobil s Bluetooth však nestačí. Ještě je 
třeba ho k něčemu připojit. I tady je Ericsson na tom 
dobře. V nabídce už měl tři headsety. Jeden z nich 
určitě znáte z obrázků. Byl to jeden z prvních funkč- 
ních Bluetooth produktů, a tak často posloužil jako 
ilustrační fotografie u mnoha článků. 

Šlo o headsety HBH-10 nebo vylepšený HBH-15. 
To jsou takové ty, jak s nimi vypadáte trochu jako mi- 
mozemšťan. HBH-10 mělo menší dosah i kratší výdrž. 
Vylepšený bratr HBH-15 bezproblémově komunikuje 
do 5 metrů, za touto hranicí je sice stále provo- 
zuschopné, ale kvalita přenosu zvuku klesá. 

I když celé sluchátko vypadá hodně robustně, na 
uchu drží pevně. Skoro ho ani necítíte, není těžké 
a nemáte pocit, že vám za chvíli spolu se sluchátkem 
upadne i boltec. Přestože mikrofon nedosahuje ani 
zdaleka před ústa, zvuk snímá čistě a přesně. 

Při používání rádiového spojení s telefonem vzni- 
ká mírné zpoždění při přenosu hlasu. V komunikaci to 
vůbec nevadí, protože je zpožděn jak příchozí, tak 
i odchozí signál. Nicméně to vypadá legračně, pokud 


telefonujete například z auta do auta a v zrcátku vidí- 
te, jak se tomu druhému otvírá pusa mnohem dřív, 
než z ní vyjde jediné slůvko, které uslyšíte v telefonu. 

Přestože jde o opravdu zdařilý kousek z dílen 
Ericssonu (ostatně jako všechny jeho high-endové 
modely), nesklízí takový úspěch, jaký si jeho tvůrci 
představovali. Vrcholoví manažeři totiž prý odmítají 
nosit na uchu takovou divnou věc. Bluetooth je prý 
fajn, ale ne za každou cenu. 

A tak Ericsson přišel s novým modelem HBH-20. 
Opět delší dosah a větší výdrž, ale hlavně vypadá to 
jako obyčejná bondovka. Bluetooth čip není integro- 
vaný do sluchátka jako u předcházejících modelů, ale 
je oddělen a zabudován do malé klipsny. Tu si 
připnete třeba na triko, odtud vede tenký drátek přes 
mikrofon do sluchátka. Takže to vypadá jako klasická 
drátovaná bondovka. Nebudíte tak pozornost, nikoho 
ani nenapadne, že to, co máte v uchu, není obyčejné 
sluchátko za dvě stě, ale dokonalý strojek za bratru 
7.000 korun. Aby šla bezdrátová bondovka opravdu 
s dobou, umí i vyměnitelné kryty — zatím jen stříbrnou 
a tmavě modrou. 

HBH-20 už funguje tak, jak bych si představoval. 
Bezvadný dosah na deset metrů je příjemný, když má- 
te telefon na stole a jdete si uvařit kávu do kuchyňky. 
Vařič může být i za stěnou, protože rádiový signál pro- 
chází i zdí. Výdrž je na hranici čtyř hodin hovoru a 60 
hodin v pohotovosti. V headsetu není žádná vyměni- 
telná baterie, ale standardní akumulátorek, ke kterému 
se hodí standardní nabíječka na Ericssony 3V řady. 

Na HBH-20 jsou čtyři ovládací prvky. Dva na hla- 
sitost a klasická dvě sluchátka na přijmutí a odmítnu- 
tí hovoru. Těmi se zároveň aktivuje i hlasové ovládání 
telefonu. 

Bluetooth není jen sluchátko. Lze tak i propojit dva 
telefony přes Modrý zub a zahrát si třeba na dvou T39 
tenis. Lidský protivník, byť v jiné kanceláři, je lepší než 
čip v mobilu. 

Kromě hraní her se dá Bluetooth použít i pro pře- 
nos kontaktů z telefonů do telefonu, nebo třeba i k tis- 
ku. Stačí mít tiskárnu s Bluetooth modulem a stáhnuté 
e-maily bezdrátově vytisknout. 

Připojení Modrého zubu 

Připojení bezdrátového zařízení je snadná věc. Po ak- 
tivaci obou zařízení se začne s vyhledáváním. Po kon- 
taktu se telefon zeptá na bezpečnostní heslo toho 
kterého přístroje, po jeho zadání už jsou zařízení spo- 
jena. Heslo slouží k tomu, aby se někdo nepovolaný 
nepřipojil na váš telefon, nebo naopak vy na nějaký 


cizí. Při ztrátě kontaktu s bondovkou se hovor přepíná 
do telefonu a po návratu do sféry signálu se bondov- 
ka sama zaloguje k telefonu. Jak se prostě jednou při- 
pojíte, máte po starostech. Ideální bezdrátový život. 

Trochu pozadu, ale přece 

Finský gigant Nokia na poli Bluetooth trochu po- 
zaspal. Prakticky jediným dostupným mobilem 
s Modrým zubem je u nás 6310. Pro populární 6210 
existuje takzvaný Nokia Bluetooth Connectivity Pack. 
Balíček se skládá ze dvou částí: karty, která přijde do 
notebooku, a speciální baterie pro telefon. Karta je si- 
ce ve formátu CompactFIash, ale v balíčku je i adap- 
tér do běžného slotu PCMCIA. Druhá část z balíčku 
vypadá jako trochu tlustší baterie a kromě vlastního 
akumulátoru obsahuje Bluetooth elektroniku. Není 
nutné žádné složité nastavování, do mobilu nepřibu- 
de ani žádné další menu; prostě netušíte, že používá- 
te Bluetooth baterii. Do Nokie 6210 bylo jen nutné 
nechat nahrát firmware od verze 5.02. 

Do počítače je kromě PC karty nutné nainstalovat 
ovládací software. Defaultní nastavení je funkční a ne- 
ní třeba ho měnit. Stisknutím tlačítka necháte vyhledat 
všechna zařízení v okolí vysílače, a pokud se nestane 
nic nepředvídaného, v okně se objeví Nokia 6210. 
Ikonce přiřadíte buď fax, nebo připojení k Internetu 
a je to. 

Zařízení funguje dobře, ovšem jeho cena kolem 
8.000 korun je vysoká. Už je skoro lepší investovat do 
nové 6310 (pokud trváte na Nokii). Tam Bluetooth 
elektronika nijak mobil nezvětšuje. 

Dohromady to nejde 

Ačkoli Bluetooth má jednu výbornou vlastnost, je to 
totiž otevřená technologie, všeobecně kompatibilní, 
nemůžete si sluchátko Ericsson připojit k Nokii. Ne- 
ní to ovšem proto, že by každý používal jiný stan- 
dard, ale pro odlišné použití. Každé zařízení totiž od 
svého výrobce má několik profilů a na nich závisí, co 
bude umět. Mezi profily patří třeba bezšňůrové tele- 
fonování, sériový port, sluchátko, připojení k Interne- 
tu, přístup do LAN, synchronizace a další. Aby spolu 
zařízení mohla komunikovat, musí obě podporovat 
stejný profil. A protože Connectivity Pack, na rozdíl 
od headsetu Ericsson, neumí profil Sluchátko, nejde 
obě zařízení kombinovat. 

Jednotlivá zařízení sice o sobě vědí, ale nedoká- 
žou mezi sebou více komunikovat. 

Radan Dolejš, radan.dolejs@autor.softnov.cz 
(autor již několik let píše o mobilních telefonech) 
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Xircom CreditCard Bluetooth Adapter (CBT) je 
prodloužen anténní nástavbou. 


Výrobci však byli opatrní a Bluetooth zavá- 
děli jen pomalu, za bedlivého sledování konku- 
rence. Nejdříve jako přídavné moduly a teď už 
i přímo, ale pořád nic moc. Je to jako kdysi 
s USB, které všichni opěvovali léta, ale skuteč- 
ný rozmach přišel až s podporou ve Windows. 
Teď už naštěstí jsou na trhu Windows CE 
(PocketPC 2002), která Bluetooth podporují, 
a na léto Microsoft přislíbil i doplnění podpory 
do Windows XP. 

Jenže co naplat, na trhu je mnoho dalších 
bezdrátových řešení a takové IEEE 802.11b už 
má podporu ve Windows XP od začátku a na 
trhu se už pěkně šíří. 

Má tedy ještě Modrý zub šanci? 

Pokud chceme znát odpověď na tuto otázku, po- 
dívejme se do připravené tabulky. Jak je vidět, 
vynecháme-li systém DECT s malou přenosovou 
rychlostí a omezeným použitím a moderní infra- 
červené přenosy s malým dosahem, je Bluetooth 
prakticky nej slabší technologií co do výkonu. 
Kdo by si myslel, že je tím budoucnost v nená- 
vratnu, ten se velmi mýlí. Stačí se podívat na 
rozsah klíčových funkcí, pro které je technolo- 
gie určena — a co teprve potřeby napájení spo- 
jené právě s malým vysílacím výkonem, a tedy 
i dosahem? Těžko budete hledat technologii, 
která je tolik všestranná, a navíc použitelná 
v mobilních zařízeních s velmi omezenou kapa- 
citou napájecích akumulátorů. Totéž platí i o ce- 
novém srovnání. I když jsou Bluetooth prvky 
ještě poměrně drahé, jejich masové rozšíření 
(zajištěné mimo jiné právě obrovskou všestran- 
ností) se stává stále více realitou a cena klesá. 
Uvědomíme-li si i stránky bezpečnosti a potře- 
by některých aplikací, pak i malý dosah se stá- 
vá výhodou. Na loňském CeBITu byla například 
„prosíťována" hala č. 11 a návštěvník s Blue- 
tooth se mimo jiné mohl i díky krátkému dosa- 
hu dozvědět dosti přesně, kde se právě nachází 
a kde se nacházejí jeho kolegové se stejným vy- 
bavením. Ostatně data na svém počítači také ne- 
ní nejlepší vysílat na kilometry daleko, i když 
jsou poměrně dobře zabezpečena. 
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Pozadu za světem 

Další a další vlaštovky se už slétají, aby pomoh- 
ly Modrému zubu usednout na trůn. Některé 
mobilní telefony jej už mají v sobě, jiné nabízejí 
přídavný modul. Ohlášeny už byly i moduly pro 
Palmy a Compaq iPAQ H3870 jej už má v sobě. 
Výrobci notebooků hlásí už řadu měsíců mož- 
nost instalovat interní modul s Bluetooth a už se 
začínají objevovat i první notebookové vlaštov- 
ky, které Bluetooth nejenom slibují. Panasonic 
nabízí NV-EX21 — digitální kameru s Blue- 
tooth. Také HP nezůstává pozadu a uvedl tis- 
kárnu HP DeskJet 995C, která tiskne i na přání 
mobilních telefonů a počítačů do dlaně. Existují 
už i pochopitelně karty do notebooků a stolních 
počítačů, ale ěipové sady s přímou podporou 
Bluetooth se teprve připravují. 

Objevily se už i USB adaptéry, ale jsou do 
značné míry omezeny právě specifikací USB, 
která nedovoluje využít komunikačních schop- 
ností „bezdrátu" v plném rozsahu. Na trhu jsou 
také přístupové body do sítí a tiskové servery. 
Zde sice není hlavní parketou Bluetooth, pro sí- 
ťová řešení je tu IEEE 802.11b a další. I s ka- 
pesním počítačem se však občas potřebujeme 
dostat na síť, a proč tak činit jen přes notebook 
či stolní počítač? 

Pokud ovšem hodláte nyní zamířit do ob- 
chodů, tak vás asi zklamu. Země koruny české 
dosud příliš nepodlehly tlaku velkého severské- 
ho krále a na pultech zatím najdete jen pár ka- 
ret, tiskový modul, náhlavovou soupravu 
a nějaký ten mobil. Tiskárny, handheldy, a mno- 
hé jiné prvky se na pulty našich prodejen zatím 
neprotlačily. 

Co trh dá 

Pár vlaštovek jsme přece jen u nás objevili, 
a tak vám nabízíme pár zkušeností s nimi v ná- 
sledujících řádcích. 

Xircom Wireless CreditCard 
Bluetooth Adapter 

Xircom CreditCard Bluetooth Adapter (CBT) je 
klasická PC Card typu II, která přesahuje po 



Praktičnost neobvyklého tvaru Xircom Wireless 
RealPort2 Bluetooth Adapter... 


zasunutí do slotu vně anténní částí asi o 9 mm. 
Hrany přesahující části jsou však oblé a prove- 
dení je poměrně pevné, takže lze pomýšlet i na 
použití karty během transportu. Pokud však 
budeme notebook dávat do brašny, bude jistě 
bezpečnější kartu nejprve vyjmout. 

Instalace je poměrně jednoduchá a spočívá 
v automatické detekci systému, instalaci ovla- 
dačů následovanou programy BlueView 
a IntelliSync. První jmenovaný je přímo z díl- 
ny Xircomu, tedy vlastně dnes už Intelu, a zajiš- 
ťuje základní spojení karty se světem. 
IntelliSync je známý komunikační program od 
firmy Pumatech, který je určen nejenom 
bezdrátové komunikaci a který zde zajišťuje 
vlastní výměnu dat a jejich synchronizaci. Aby 
však mohl IntelliSync pracovat, musí být nej- 
prve navázáno spojení nahrazující kabely. 

Xircom BlueView rozlišuje zařízení nová, 
známá a ignorovaná. Při navazování spojení 
musíme zařízení zviditelnit pro ostatní a to re- 
žimem Discovera ble — objevování a další za- 
řízení musí být ve stavu vyhledávání. Jakmile 
o sobě zařízení vědí, stačí u každého z objeve- 
ných určit, zda se stane známým, nebo ignoro- 
vaným. Ignorovaná zařízení ztrácejí nárok na 
další komunikaci. Jde vlastně o výše zmíněné 
„zaparkování" zařízení a je zde proto, aby spo- 
lu karty zbytečně neztrácely čas, když už se 
znají. Kdykoliv lze pak převést takové zaříze- 
ní do aktivního stavu. V něm jsou potom k vi- 
dění jednotlivé profily, jejichž prostřednictvím 
můžete navázat spojení s okolním světem. 



SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 E| 



Karta nabízí tři sériové a jeden synchronizač- 
ní profil. 

Xircom Wireless RealPort2 
Bluetooth Adapter 

RealPort2 Bluetooth Adapter (R2BT) vypadá na 
první pohled poněkud divně. Jde v podstatě 
o zkrácenou variantu PC Card typu II, na jejímž 
konci je značně rozšířená anténní část. Tako- 
vou kartu však samozřejmě kvůli rozšířené čis- 
ti nelze použít ve slotu typu II, ale až ve slotu 
typu III. Smysl takového řešení je plně pochopi- 
telný ve chvíli, kdy se podíváme na ostatní kar- 
ty řady Xircom RealPort2, které jsou řešeny 
naprosto stejně. Takové karty lze totiž ve vzá- 
jemném přetočení o 180° složit na sebe a spo- 
lečně zasunout do slotu III (správně 2x typu II). 
Obě karty si tak vzájemně poskytnou prostor 
pro to, aby poměrně rozměrné konektory (nebo 
anténní část) mohly být uvnitř slotu PC Card 
a nepřekážely ani při transportu. Nevýhodou je 
naopak to, že samotnou katru nepoužijete v úz- 
kém slotu typu II. 

Funkčně a softwarově je však tato karta 
rovnocenná předcházející kartě CBT. Abychom 
však mohli obě karty „propojit" pro bezdrátový 
přenos dat za pomoci IntelliSync, je nutné akti- 
vovat nikoliv sériový profil, jak by se mohlo 
zdát logické, ale profil synchronizační. 

3Com Wireless Bluetooth 
PC Card 3CRWB6096 

Tato karta patří do PC Card Slotu typu II 
a anténa je zde řešena patentovaným způso- 
bem nazvaným XJACK. V klidovém stavu nic 
nepřesahuje slot PC Card, ale po zatlačení na 
levou část karty se vysune anténa, kterou lze 
ještě vyklopit směrem vzhůru. Řešení je to ele- 
gantní, ale poměrně jemná, nechráněná anténa 
si říká o brzké ulomení. 

Tentokrát se s ovladači instaluje Bluetooth 
Connection Manager, ten zajišťuje jak navá- 
zání kontaktu s ostatními zařízeními, tak výmě- 
nu dat (nabízí zaslání dat na druhé zařízení, 
přijetí dat do vyhrazeného adresáře anebo za- 
slání vizitky Vcard, vhodné zvláště pro přijetí 
mobilním telefonem či kapesním počítačem). 

K navázání spojení s okolním modrozubým 
světem stačí stisknout tlačítko Refresh a ná- 
sledně přiřadit porty (profily) komunikaci s jed- 
notlivými zařízeními. V nabídce karty je profil 
sériového portu, Dial-up, fax a LAN. Žel s kar- 
tou Xircom si prostě nerozumí. Vzájemně o so- 
bě vědí, ale nedokážou se dohodnout na 
společném komunikačním profilu. Jediný spo- 
lečný profil, který mají, tedy sériový, patrně 
nezvládá Xircom vinou svého softwaru (jak 
jsem se už zmínil, i výměna dat mezi dvěma 


Xircomy probíhá přes profil synchronizační, 
přes sériový profil neproběhne). 

AnyCom Blue PC Card 
— CC3010-PPS 

Jedině u karty AnyCom Blue PC Card informu- 
je výrobce na krabici o podporovaných profi- 
lech a také je čím se chlubit. Podporovaných 
profilů Bluetooth je totiž 9. Tedy vlastně osm, 
protože devátým profilem je profil tiskový, kte- 
rý ovšem není standardizovaný. AnyCom pros- 
tě nechtěl čekat, až padne konečné rozhodnutí 
o paralelním profilu, a tak už loni na Invexu 
prodával své moduly pro bezdrátové připojení 
klávesnice, dle předpokládané specifikace. Na 
nátlak výrobců mobilních telefonů a kapesních 
počítačů byl tento profil v konečné podobě po- 
někud zjednodušen, takže se tiskový profil 
AnyComu stal proprietárním řešením, které 
karty jiných výrobců podporovat nebudou. 

Jenže ani tentokrát nebyla komunikace me- 
zi konkurenčními kartami v pořádku. Xircom 


vypadl ze hry, neboť mezi profily AnyComu ten 
synchronizační není a spojení s kartou 3Com 
rovněž nebylo bez problémů a uživatelsky pří- 
tulné, neboť software AnyComu není příliš uni- 
verzální, skládá se v podstatě ze dvou programů 
pro přenos souborů [Filé Transfer ) a práci 
s tiskárnou {Printing Configuration ) a do do- 
ladění komunikace vás prakticky nepustí. Okol- 
ním kartám se sice nahlásí, ale sám se 
nedostane k tomu, aby okolní karty jiných vý- 
robců jakkoliv přiřadil k nějakému profilu. 

Bolesti modrých zubů 

Představujete si, že si pořídíte do notebooku, 
tiskárny, kapesního počítače či mobilního tele- 
fonu Bluetooth a budete vysmátí? Omyl! Skoro 
mám pocit, že výsměch je na straně výrobců. 
Všichni svorně chválí, co Modrý zub dokáže, 
ale už se většinou ani ve specifikaci nezmíní 
o tom, že existují nějaké profily a že většinu 
z nich jejich produkty nepodporují. A pokud 
přece jen najdete dva produkty různých výrob- 
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ců, kteří mají společný použitelný profil, pak se 
na něm zas nedomluví příslušné doprovodné 
programy. Jako řešení se nabízí použití stej- 
ných programů na obou stranách, ale chyba 
lávky! Tak hluboce standard nesahá, aby řešil 
i standardně spolupráci softwaru s hardwarem, 
a tak se každý program poslušně hlásí jen a jen 
ke svému kousku železa. 

Nechci dělat předčasné závěry a svalovat vl- 
nu na toho či onoho. Na posouzení problému 
a jeho řešení bude potřeba mnohem více času, 
než kolik jsme si původně mysleli a vymezili 


pro potřeby tohoto článku. Budeme tedy na 
problému pracovat i nadále a ještě se k Modré- 
mu zubu co nejdříve vrátíme. Původně jsme pro 
vás měli připraveny i zkušenosti s kartami 
Compact Flash, ale v tuto chvíli bychom přede- 
vším opakovali slova o skvělé spolupráci s kar- 
tami ze stejné stáje a o problémech s kartami 
ostatními. 

Nechci zatracovat Bluetooth jako takový, 
vymyšlen je více než dobře. Výrobci však patr- 
ně zneužívají neznalosti prvních zákazníků, ti- 
še mlčí o profilech, a až zákazníci prohlédnou, 


budou si muset zakoupit produkty z téže stáje, 
pokud nebudou chtít dosud zakoupené zahodit. 

Zajímalo by mne, zda se podobné problémy 
vyklubou i ze slibů výrobců notebooků, kteří 
uvádějí, že jejich produkty jsou připraveny na 
Bluetooth. Doufejme, že první hořké zkušenosti 
nedovedou krále Haralda do stejné prohry jako 
problémy s komunikací prostřednictvím infra- 
červeného paprsku. 

Mimochodem! Víte, že Harald Bluetooth se 
ve skutečnosti jmenoval Harald Gormsson? 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 



Xircom CreditCard 

Bluetooth Adapter (CBT) 

Xircom Wireless 

RealPort2 Bluetooth Adapter 

3Com Wireless Blurtooth PC Card 

AnyCom Blue PC Card 

Čipová sada 

Neuvedeno 

Neuvedeno 

Neuvedeno 

Kombinace Ericsson/ 

VLSI rádio/základ) 

Frekvenční rozsah 

2.400-2.483,5 MHz 

2.400-2.483,5 MHz 

2.400-2.483,5 MHz 

2.400-2.483,5 MHz 

Přenosová rychlost cekem/data 

až 1.024/721 Kb/s 

Až 1.024/721 Kb/s 

Až 1.024/721 Kb/s 

Až 1.024/721 Kb/s 

Ochrana 

Až 128bitová enkrypce dat, 

unikátní adresa, FHSS 

Až 128bitová enkrypce dat, 

unikátní adresa, FHSS 

Až 128bitová enkrypce dat, 

unikátní adresa + PIN, FHSS, 

možnost ochrany uživatelským 

jménem a heslem 

Až 128bitová enkrypce dat, 

unikátní adresa + PIN, FHSS, 

podpora autentifikace Security 

Mode 2 

Dosah 

Až 10 m 

Až 10 m 


Až 10 m 

Signalizace provozu 

Oranžová LED indikující 

aktivitu a přenos 

Oranžová LED indikující 

aktivitu a přenos 

Bez HW signalizace 

Zelená LED indikující napájení 

a přenos 

Maximální spotřeba 

50 mA 

50 mA 

neuvedeno 

neuvedeno 

Certifikáty 

Bluetooth, UL, FCC 

Bluetooth, UL, FCC 

Bluetooth 1.1 

Bluetooth 1.0b w/ 

CEC, UL, FCC, EN, ETS, CE 

Profily 

Seriál Port, Synchronization 

Seriál Port, Synchronization 

Dial-up networking, Fax, Seriál, 

Object Push 

General Access, Service Discovery 

Application, Object Exchange, 

Object Push, LAN Access, Seriál 

Port, Filé Transfer, Dial-Up 

Networking, Proprietary Anycom 

Wireless Printing 

Možnosti použití 

Synchronizace a sériové 

přenosy souborů 

Synchronizace a sériové 

přenosy souborů 

Bezdrátové propojení do sítí LAN, 

komunikace s mobilními telefony 

a faxy, sériové přenosy souborů 

Bezdrátové připojení k sítím LAN, 

synchronizace s mobilním 

telefonem a PDA, přenosy 

souborů, tisk... 

Další vlastnosti 



Výsuvná anténa XJACK, 

Možnost předávat Vcard 


Dodávaný software 

Blueview management 

software pro 

Bluetooth Personál Area 

Network Management, 

synchronizační software 

Intellisync 

Blueview management software 

pro Bluetooth Personál Area 

Network Management, 

synchronizační software 

Intellisync 

Bluetooth Connection Manager, 

Bluetooth Diagnostics 

Filé Transfer, Printing Configuration 

Min. hardwarové požadavky 

Notebook nebo PC se slotem 

PC Card typu II 

Notebook nebo PC se dvěma 

sdruženými sloty PC Card 

typu II, nebo s jedním typu III 

Notebook nebo PC se slotem 

PC Card typu II 

Notebook nebo PC se slotem 

PC Card (2.1) typu II 

Softwarové požadavky 

Microsoft Windows 9 x/ 

Me/2000 

Microsoft Windows 9x/Me/2000 

Microsoft Windows 98 SE/ 

Me/2000/XP 

Microsoft Windows 9x/Me/ 

NT/2000a Pocket PC 3.0 

Rozměry (š x v x h) 

54 x 5 x 5,5 mm 

54 x 5 x 92 mm 

54 x 5 x 95 mm (54 x 35 x 1 04,5 

s plně rozloženou anténou) 

54 x 5 x 93,5 mm 

Záruka 

1 rok 

1 rok 


2 roky 

Cena 

5.735 Kč (4.701 Kč bez DPH) 

6.142Kč (5.035 Kč bez DPH) 

5.975 Kč (4.898 Kč bez DPH) 

6.982 Kč (5.690 Kč bez DPH) 

Kontakt 



3Com, pobočka Praha, 

tel: (02) 21 84 58 00, 

www.3com.cz 

Kobe s. r. o., tel: (02) 697 53 38, 

www.kobe.cz 
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Olympus 
Camedia E-20P 
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Pět milionů za zrcadlem. 

Současnou vlajkovou lodí digitálních fotoaparátů 
firmy Olympus je Camedia E-20P — 5megapixe- 
lová jednooká zrcadlovka. Vychází z předchozího 
modelu E-10, který je na trhu od roku 2000, a má 
s ním mnoho společného. Uvedení E-20P na trh 
však neznamená odchod E-10 z trhu. Naopak, 
novější model je modelem bližším profesionální- 
mu nasazení a také samozřejmě dražším. 

Tělo 

Porovnáme-li oba modely pouhým pohledem, 
pak zjistíme, že kromě nápisu typového označe- 
ní jsou těla naprosto identická včetně ovláda- 
cích prvků a objektivu. Množství ovládacích 
prvků dovoluje značný rozsah důležitých funkcí 
nastavovat či aktivovat přímo, není tedy třeba se 
nořit do hlubin větveného menu. To je velmi dů- 
ležité pro profesionály, kteří musí pohotově re- 
agovat na momentální potřeby a podmínky. 
Takové ovládání naopak odradí amatéra, který 
chce pokud možno jen mačkat spoušť. Trochu 
nezvyklé je, že režim Makro nelze aktivovat 
pouhým stiskem tlačítka vyhrazeného pro tento 
účel, ale je nutné při stisku ještě pootočit voli- 
čem. Deaktivace makra je obdobná. 

Camedia E-20 skvěle padne do ruky. Rozší- 
řená bateriová část zajišťuje pevné a pohodlné 
držení a hmotnost přesahující jeden kilogram 


dává dobrý pocit, že máte v ruce něco pořádné- 
ho. Mimochodem jako zdroj energie se používa- 
jí dva lithiové bateriové bloky CR-V3, které 
však lze nahradit i čtyřmi bateriemi či akumu- 
látory typu AA, nebo LiPo bateriemi s pří- 
davnou rukojetí. Dodávané lithiové akumu- 
látory však vydrží velmi dlouho. Během více 
než tří týdnů, po které jsem měl tento aparát 
k dispozici, se mi nepodařilo dodávané akumu- 
látory vybít. A to jsem testoval v čase vánočním, 
a tak jsem často používal blesk a nafotil stovky 
snímků. 

Objektiv obsahující 14 členů v 11 skupinách 
nabízí ohniskovou vzdálenost v rozsahu 9 - 
36 mm (ekvivalent kinofilmu 35 - 140 mm) se 
světelností F 2,0 - 2,4. Ač jde o velmi dobrý ob- 
jektiv, sklidil už u E-10 kritiku profesionálů pro 
své pevné zabudování bez možnosti výměny za 
širokoúhlý či teleobjektiv. Olympus tento pří- 
stup zdůvodňuje vysokou citlivostí malého sní- 
macího prvku na nepřesnosti, které s sebou 
nutně mechanismus výměnných objektivů nese 
a řeší rozšíření možností objektivu řadou 
předsádek. 

CCD a elektronika 

Jak už bylo zmíněno, podstatné rozdíly mezi 
desítkou a dvacítkou leží ve snímacím prvku 


a v jeho „okolí" . Namísto 4 milionů obrazových 
bodů teď máme k dispozici 5,1 milionu, a to ve- 
de ke zvýšení maximálního rozlišení z 2.240 
x 1.680 bodů (efektivně tedy 3.763.200 bodů) na 
2.560 x 1.920 bodů (efektivně 4.915.200 bodů). 

Kritiku sklízel předchozí model také za 
expoziční časy pohybující se v rozmezí od 2 se- 
kund do 1/500 sekundy. U „dvacítký‘ se rozsah 
zvětšil jen o málo (2 - 1/640 s), ale k prokláda- 
nému (interlaced) skenu přibyl ještě sken pro- 
gresivní, který sice pracuje pouze s polovičním 
rozlišením, zato však dovede pracovat s časem 
až 1/18.000 sekundy, se kterým si lze troufnout 
i na sportovní reportáže. 

Modernější elektronika nabízí citlivosti 80, 
160 a 320 ISO (oproti 50, 100 a 200 ISO u E-10), 
podstatné však je, že přibyla výkonná technolo- 
gie na redukci šumu, což viditelně vylepšilo 
kvalitu snímků za zhoršených světelných pod- 
mínek. Technologie TruePic zajišťuje optimali- 
zaci a vylepšení (co do barevnosti a fotorealis- 
tického vykreslení) obrazových dat před jejich 
uložením. 

Měření expozice je prováděno metodou 
ESP (digitální váhové měření), integrálním mě- 
řením se zdůrazněním středu a nebo bodovým 
měřením. Expozici je možné aretovat i kompen- 
zovat v rozsahu ± 3 EV po 1/3 EVENT. 

Manuální zaostřování se provádí kroužkem 
na objektivu, automatické ostření využívá systé- 
mu duálního aktivního autofokusu (základní 
ostření pomocí jednoho infračerveného paprs- 
ku a dvou snímačů) a pasivního TTL autofoku- 
su (doladění ostrosti na základě porovnání 
kontrastu). 

Paměť 

Jednou z výhod obou „éček“ je, že disponují slo- 
tem pro výměnné paměti typu SmartMedia, 
čímž Olympus evidentně myslí na své zákazníky, 
kteří vlastnili či vlastní některý z předchozích 
modelů (původně Olympus vsázel výhradně na 
SmartMedia, a kdo si je zakoupil, ten je urči- 
tě nechce jen tak vyhodit). Výhodou je i slot 
Compact Flash, která má evidentně růžovější 
budoucnost a která už dnes nabízí mnohem ví- 
ce možností. Obě paměti mohou být osazeny 
současně a obsluha mezi nimi jednoduše přepí- 
ná. Trochu je s podivem, že základní výbava 
E-20P obsahuje pouze 16MB kartu SmartMe- 
dia, na kterou v nejvyšším rozlišení uložíte prá- 
vě jeden snímek. Evidentně zde výrobce 
spoléhá na to, že zákazník, který si může dovo- 
lit takovýto aparát, lehce dokoupí i odpovídají- 
cí paměť. Oproti E-10, u které bylo výslovně 
uváděno, že se nedoporučuje používat cenově 
výhodné Micro Drivery (miniaturní pevný disk 
zabudovaný do karty Compact Flash), u E-20P 
je tento druh paměti již podporován. Ukládání 
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snímků je možné ve formátech RAW, TIFF 
a JPEG se třemi stupni kvality. 

Činnost 

Camedia E-20P dokáže fotografovat velmi 
rychle. Automatické ostření je závislé na okol- 
ních podmínkách, ale i tak se pohybuje spíše ve 
zlomcích sekundy. Vlastní snímání je téměř 
okamžité. Výrobce udává prodlevu závěrky 
okolo 60 ms. Velmi zdlouhavé je naopak uklá- 
dání snímků, které se v maximálním rozlišení 
protáhne na desítky sekund a pokud používá- 
me cenově výhodný, ale pomalejší Micro Drive, 
pak je nutné obrnit se skutečnou trpělivostí. 
Naštěstí je aparát vybaven vnitřní vyrovnávací 
pamětí, která pojme 4 snímky, a tak je možné 
pořizovat další snímky, i když ty první ještě 
nespočinuly na kartě (v té době ovšem nemůže- 
te například fotit se zobrazením na LCD.). 



Technická parametry 

Olympus Camedia E-20P — digitální jednooká zrcadlovka 

Snímací prvek: prokládaný snímač CCD s úhlopříčkou 2/3 ", 5,24 milionů obrazových bodů (4,95 milionů 
efektivně, 2,5 milionu v režimu progresivního skenu), prokládaný s RGB filtrem 
Objektiv: Olympus 9-36 mm (ekvivalentní objektivu 35 - 140 mm pro 35 mm film, 4 x zoom); F 2,0 - 2,4, 
objektiv se skleněnými čočkami (jedním ED sklem, dvěma asférickými čočkami a dvěma čočkami s níz- 
kou disperzí, celkem 14 členů v 11 skupinách), volitelná širokoúhlá předsádka 0,8x; telekonvertory 
1 ,45x a 3x; makro předsádka 0,8x (průměr závitu 62 mm) 

Měření světla: digitální váhové měření ESP (Elektro Selective Pattern), integrální měření se zdůrazněným 
středem, bodové měření. 

Vyvážení bílé: plně automatické TTL, přednastavené parametry (3.000, 3.700, 4.000, 4.500, 5.500, 6.500, 
7.500 K), jednodotyková manuální volba 

Expozice: automatická expozice, kompenzace expozice ±3 EV po 1/3 kroku, aretace expozice AE-Lock 
Rychlost závěrky: bulb (až do 120 s.), 60 s. - 1/640 s. (prokládaný), 60 s. - 1/4.000 s, 1/18.000 s. (progre- 
sivní) 

Prodleva závěrky: cca. 60 ms. 

Citlivost: automatická nebo volitelná, ISO 80, ISO 160, ISO 320 

Zaostřování: duální aktivní autofokus a pasivní TTL autofokus. s rozsahem zaostřování: 0,2 m - nekonečno 
(plynulé) a 0,2 - 0,6 m v makrorežimu 

Hledáček: optický zrcadlový hledáček s 95 % zobrazení s vyobrazením informací o nastavení, matnice 
LCD: barevný TFT LCD monitor s širokým zorným úhlem a úhlopříčkou 45 mm al 18.000 body (vyroben 
z nízkoteplotního polysilikonu), možné nastavení jasu, obrazovku lze sklopit směrem dolů až o 20 °a o 90 0 
směrem nahoru 

Blesk: vestavěný výklopný (auto, snížení jevu červených očí, vypnutý), směrné číslo cca 13 (ISO 80), ko- 
lejnice typu Hot-shoe pro externí blesk, komunikace s FL— 40, zásuvka pro libovolný externí blesk, syn- 
chronizace blesku s dlouhými časy (s přední i zadní závěrkou), rychlost nabití blesku — méně než 7 s 
Série snímků: v režimu prokládaného skenu cca 2,5 - až 4 snímky/s (až 3 snímky v režimu RAW), v režimu 
progresivního skenu cca 4,5 - až 7 snímků/s, kontinuální snímání 1 snímek/1 s. 

Samospoušť/dálkové ovládání: se zpožděním 12 s/cca 2 s. s volitelným dálkovým ovladačem RM-1 
Vstupy a výstupy: USB (storage class), video (PAL), výstup na externí blesk FL-40 (kolejnice typu Hot-shoe 
a pětikolíková zásuvka), konektor PC synchro pro externí blesky, konektor pro kabelovou spoušť 
Záznamové médium: výměnné paměťové karty SmartMedia 3,3 V ( 4, 8, 16, 32, 64, 128 MB) a Compact 
Flash typ l/ll (s podporou Micro Drive až do 1 GB), 16MB karta SmartMedia je součástí balení 
Velikosti obrazu: 2.560 x 1 .920 (RAW, TIFF, SHQ, HQ), 1 .792 x 1 .344 (SHQ, HQ, SQ), 1 .280 x 960 (SHQ, 
HQ, SQ), 1 .024 x 768 (SHQ, HQ, SQ) a 640 x 480 (SHQ, HQ, SQ) 

Napájení: 2x lithiový bateriový blok CR-V3/LiPo baterie s přídavnou rukojetí/4x AA NiMH nebo Ni-CD bate- 
rie/volitelně síťový adaptér (zinkouhlíkové baterie ani AA lithiové baterie nesmějí být používány) 

Rozměry (š x v x h): 1 28,5 x 103,5 x 161 mm 

Hmotnost: 1.050 g (bez sluneční clony, akumulátorů a karet) 


Poměrně velké množství ovládacích prvků umožňuje 
rychlou aktivaci mnoha důležitých funkcí. 

Testovaný aparát je poctivou jednookou 
zrcadlovkou, takže během focení nejste závislí 
na rychlosti a rozlišení LCD. Ostření je hračkou 
a přičteme-li naklopitelný a oku přizpůsobitelný 
hledáček, pak v tomto bodě nemá aparát chybu. 
Také LCD s 45mm úhlopříčkou a s rozlišením 
1 18.000 bodů lze naklopit, a to až o 20 ° směrem 
dolů a o 90 ° směrem vzhůru. Díky tomu lze fo- 
tit i z úhlů, které hledáček neumožňuje. 

Vyklopitelný blesk je vhodný spíše na ama- 
térské záběry z rodinné oslavy než pro skutečně 
profesionální práci, ale to není na škodu, neboť 
na sáňky lze nasadit blesk vyššího kalibru a při- 
pojit se dá i studiové zábleskové zařízení. 

Celkový dojem 

I když z pohledu profesionála lze na modelu 
E-20P ještě leccos kritizovat, v poměru k ceně 
jde o špičkový fotoaparát, po kterém sáhne ne- 
jenom obrovský nadšenec, ale právě i mnohý 
profesionál, který se nebrání práci s digitálním 
aparátem. Díly možnostem rozšíření pomocí pří- 
slušenství i mnohým vestavěným technologiím je 
velmi dobře použitelný jak pro studia, exteriéry 
i zachycení pohybu (zde s omezením rozlišení). 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 


Názor SWN 

© Kvalita snímku, dva druhy paměťových slotů, ovládá- 
ní, rychlost, funkční rozsah. 

© Dlouhé časy v plném rozlišení, pevný objektiv, malá 
paměť v základním balení. 

Závěr: Digitální zrcadlovka na pomezí nadšených fo- 
toamatérů a profesionálů. 

Cena: 84.990 Kč (bez DPH 69.664 Kč) 

Kontakt: Olympus C & S, spol s r. o., tel. (02) 21 98 51 1 1 
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ATI TV Wonder VE 
a Leadtek WinFast 
TV 2000 

Osobní počítač jako televize či rádio. 


Osobní počítače si osvojují stále více úloh, 
které donedávna příslušely pouze úzce spe- 
cializovaným zařízením. Koupíte rozšiřující 
modul, nainstalujete software a ejhle, z počí- 
tače je třeba televizní nebo rozhlasový přijí- 
mač. 

V dnešním článku jsem se zaměřil právě na 
televizní karty a provedl jsem test karet dvou 
výrobců. 

Obě karty byly testovány ve dvou počítačích 
velmi rozdílných výkonů. Podrobný popis počí- 
tačů najdete v tabulce. Každá karta byla testo- 
vána ve třech různých operačních systémech, 
ve Windows 98/2000 a v Linuxu. 

ATI TV Wonder VE 

První karta nese označení ATI TV Wonder. Ta- 
to karta se prodává ve dvou provedeních, se 
stereo- nebo monovýstupem. Cenový rozdíl 
mezi oběma verzemi je poměrně malý. Zvolíte- 
li však variantu se stereovýstupem, získáte kro- 
mě možnosti stereoposlechu také možnost 
příjmu druhého jazyka. 

Karta je dodávána ve verzi OEM, tj. 
v plastovém pytlíku s tenkým manuálem a dis- 
kem CD. Manuál je napsán v sedmi jazycích, 
češtinu byste však mezi nimi hledali marně. Po- 
dobně je to i se softwarem, česká lokalizace 
chybí. 

Přiložené CD obsahuje Mutimedia Center 
(MMC) verze 6.2. Jedná se o balík programů 
a ovladačů pro operační systémy Windows 9x. 
Na disku dále najdete českou dokumentaci 
k televizní kartě a softwaru ve formátu PDF. Po 
vložení CD-ROM do počítače se automaticky 
spustí úvodní dialogové okno, které je v češtině. 
Tím však podpora českého jazyka končí. Loka- 
lizace jako taková, tj. počeštění programu, však 
není ten největší problém. Většina lidí se asi 
smíří s tím, že s nimi počítačové programy ko- 
munikují anglicky. Největší problém však nastá- 
vá při ladění televizních programů. Zmíněný 
software totiž neumí prohledávat celé kmi- 
točtové pásmo, ale prohledává pouze televizní 
kanály. Naneštěstí televizním kanálům v jednot- 
livých zemích odpovídají jiné kmitočty. Protože 
televizní software neobsahuje podporu pro 
Českou republiku, nenaladíte s ním pravděpo- 


dobně vůbec nic. Existují 
však další programy, které 
umějí prohledat celé kmito- 
čtové pásmo, utřídit nala- 
děné stanice a zpřístupnit je 
softwaru pro TV kartu. 
Mluvím zde o programech 
TVtweak a Mtune. Podrobný 
návod jak s těmito programy 
zacházet najdete na strán- 
kách 


http://www.hyperlmk.cz/ 


chupacabras/ati/mdex_ie.html 



Abychom vám ušetřili práci se 
stahováním, přidali jsme pro- 
gramy TVtweak a Mtune na 
disk CD Softwarových novin. Součástí progra- 
mového balíku MMC je také prohlížeč tele- 
textu. V dnešní době už sice teletex ztrácí na 
svém lesku, ale proč se pokaždé připojovat 
k Internetu, chcete-li pouze zjistit program tele- 
vize. 

Uživatele operačních systémů Windows 
Me/2000/XP asi moc nepotěší, že výše popsa- 
ný software jejich operační systém nepodpo- 
ruje. Naštěstí firma ATI nabízí na svých webo- 
vých stránkách programový balík Multime- 
dia Center 7.1, který funguje v operačních 
systémech Windows 9x/ME/2000/XP. Verze 
MMC 7.1 už také obsahuje mnohem více ná- 
rodních mutací, včetně české. Žel ani tato ver- 
ze není úplně ideální. Pokus o spuštění 
teletextu skončí s chybovou hláškou: „ATI 
hardware not detected". Obraz je oříznutý tak, 
že film s českými titulky se v podstatě nedá 
sledovat. Stejně jako u předchozí verze není 
možné jemné doladění televizních programů. 
Na disku našeho CD tedy najdete MMC 7.1 
včetně DirectX 8.0, který je k jeho úspěšné in- 
stalaci potřeba. 

V konferencích zaměřených na produkty 
firmy ATI se vyskytly zprávy, že firma ATI už 
vydala další dvě verze MMC, a to konkrétně 
MMC 7.2 a MMC 7.5. Na oficiálních stránkách 
firmy ATI však najdete pouze MMC 7.1. 

Leadtek WinFast TV 2000 

Další testovanou kartou je televizní karta 
WinFast TV 2000 od firmy Leadtek, kterou za- 


Jednodušší, o málo levnější a na příslušenství chudší karta 
ATI TV Wonder VE. 


ATI TV Wonder VE a Linux 

Dobrá zpráva pro uživatele operačního systému 
Linux. Televizní karta ATI TV Wonder je postavena 
na čipu bt878, a to je jeden z mála televizích čipů 
podporovaných operačním systémem Linux. 
Obecně je v operačním systému Linux potřeba 
nainstalovat rozhranní video4linux dostupné na- 
příklad na webové stránce 
p*** 1 *^ A dále je potřeba nainstalovat ovladač 
pro televizní karty založené na čipech bt8x8 bttv, 
ke stažení například na webové stránce http://by- 
tesex.org/bttv. Většina moderních distribucí ope- 
račního systému Linux ovšem už vše potřebné 
obsahuje. Osobně jsem kartu vyzkoušel v distri- 
buci RedHat 7.2 a fungovala naprosto bez problé- 
mů. K jejímu rozběhnutí v této distribuci 
potřebujete pouze změnit soubor /e tc/modu- 
les.conf. Podrobný návod co a jak změnit najdete 
na stránkách 135 Já jsem 
použil následující konfiguraci: 
alias char-major-89 i2c-dev 
options i2c-core i2c_debug= 1 
options i2c-algo-bit bit_test= 1 
alias char-major-81 bttv 
alias char-major-81 -0 bttv 
pre-install bttv modprobe -k msp3400; 
modprobe -k tuner 
options bttv radio=0 
options msp3400 simple=0 
options tuner type= 19 

Nakonec už potřebujete pouze nainstalovat něja- 
ký program pro sledování televize a je hotovo. 
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koupíte úhledně zabalenou v krabici. Tato kar- 
ta vyniká hlavně svou výbavou. Kromě nezbyt- 
ného televizního tuneru obsahuje také tuner 
pro příjem vysílání FM. Díky dálkovému ovlá- 

Leadtek WinFast TV 2000 a Linux 

Televizní karta WinFast TV 2000 se v Linuxu cho- 
vá velmi podobně jako karta ATI TV Wonder. Je 
totiž vybavena stejným televizním čipem bt878. 
Distribucí RedHat 7.2 byla automaticky deteková- 
na. Stačilo pouze upravit konfigurační soubor 
/etc/modules.conf. Mně osobně se osvědčily ná- 
sledující řádky: 
alias char-major-89 i2c-dev 
post-install i2c-dev modprobe „i2c-algo-biť 
alias char-major-81 videodev 
alias char-major-81 -0 bttv 
options bttv card=34 radio= 1 
options msp3400 simple=0 
options tuner type=5 

V operačním systému Linux se karta WinFast 
TV 2000 chovala velice rozumně. Na pomalém 
testovacím stroji byl obraz naprosto plynulý. Dál- 
kové ovládání ani FM tuner jsem v Linuxu osobně 
nezkoušel. 

Další zajímavé informace týkající se využití ka- 
ret v operačním systému Linux najdete na našem 
CD. 


dání se karta WinFast TV 2000 blíží komfortem 
standardním televizím přijímačům. Stejně jako 
předchozí televizní karta i karta WinFast 2000 
podporuje příjem stereo signálu. 

Na přiloženém CD najdete ovladače a soft- 
ware pro operační systémy Windows 9x. S do- 


kumentací je na tom tato karta ještě hůře než 
karta od firmy ATI. Přiložený manuál samozřej- 
mě českou verzi neobsahuje. V tomto případě 
však českou dokumentaci nenajdete ani na CD. 
Software je dodáván bez české lokalizace. Na- 
štěstí alespoň obsahuje české rozložení televiz- 


digitální technologie LED 


tiskne faxuje kopíruje skenuje 


Speciální nabídka pouze do 31. 3. 2002! 

OKI FAX 4500 

Kompletní digitální kancelář 
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14.990,- 
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doživotní záruka nátiskovou hlavu 
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Výkonný multifunční fax, 
který nabízí víc než jen faxování. 
Tiskne na běžný papír, 
s nízkými provozními náklady, 
je standardně připojitelný 
k počítači. Umožňuje duální 
režim. Svými výjmečnými 
schopnostmi je ideální 
jak pro domácnosti 
tak i pro firmy! 

■ přenos faxu 6 sec./l str. 

■ rychlost tisku 8 str./min. 

■ rozlišení Q600 dpi 

■ paměť 1 MB (80 stran A4) 

■ modem 14,4 Kbps / G3 

OKI 


Oki Systems (CS), s. r. o., Pi 
e-mail: info@oB.cz; t( 
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nich kanálů. Ladění televizních stanic je tedy 
bez problémů. Naladěné stanice lze snadno 
uspořádat a jemně doladit přímo v televizním 
softwaru. Součástí dodaného softwaru je 
i prohlížeč teletextu a software pro příjem roz- 
hlasového vysílání. 

Navzdory tomu, že karta hrdě nese v názvu 
letopočet 2000, dodávaný software operační sy- 
stémy Windows Me/2000 nepodporuje. Uživa- 
telé těchto operačních systémů jsou opět 
odkázáni na stránky výrobce. Abychom vám 
ušetřili poplatky za Internet, přiložili jsme opět 
aktuální verzi softwaru na CD Softwarových 
novin. Tato verze bohužel neobsahuje prohlížeč 
teletextu. V operačním systému Windows XP 
jsem neměl možnost kartu vyzkoušet. Webové 
stránky výrobce se však o podpoře tohoto ope- 
račního systému nezmiňují. 

Při testování televizní karty v operačních 
systémech Windows 98/2000 byla nepříjemným 
překvapením velmi pomalá odezva softwaru na 
jakýkoliv zásah uživatele. Například pouhé pře- 
pnutí televizního programu se neobejde bez 
několikasekundového šumění a problikávání 
obrazu. Software pro příjem rozhlasového vysí- 
lání trpí úplně stejnými neduhy. Na pomalejším 
testovacím počítači byl navíc obraz trhaný, 
přestože tento stroj překračuje svým výkonem 
výrobcem doporučenou minimální konfiguraci. 

Martin Srb, martin.srb@autor.softnov.cz 
(autor je vývojářem u firmy S3) 


Názor SWN 

© V obou případech se jedná o velmi dobrý hardware, 
WinFast nabízí bohatší výbavu. 

© Oč je lepší hardware, o to je horší software. Platí pro 
obě testované karty. 

Závěr: Při překonání drobných nesnází s konfigurací 
karet a laděním televizních stanic, nabízejí obě karty 
pěkný požitek z kvalitního obrazu a zvuku. 

Cena ATI/Leadtek: 3.053/3.260 Kč (bez DPH 
2.502/2.672 Kč) 

Kontakt: Elap, spol s r. o., tel. (05) 48 42 77 1 1 - 12, 
http://www.elap.cz/ 


| Minimální systémové požadavky a testovací počítače ] 


Testovací stroj 1 

Testovací stroj 2 

Typ a frekvence procesoru 

Intel Pentium MMX 166 MHz 

AMD Athlon 1,2 GHz 

Kapacita RAM 

160 MB 

256 MB 

Grafický adaptér 

S3 Virge, 2 MB, PCI 

GeForce2 GTS Pro 

Operační systém 

Windows 98 a Linux RedHat 7.2 

Windows 2000 



TV Wonder VE 

Leadtek WinFast TV 2000 

Čip 

bt878 

bt878 

Slot 

PCI 

PCI 

Stereo TV-Tuner 

Podle verze 

Ano 

Standardy videa 

NTSC, PAL nebo Secam 

NTSC, PAL nebo Secam 

TV přijímač 

NTSC/Universal PAL/Secam 

NTSC, PAL l/DK, PAL BG/DK, PAL M/N, 

SECAM LL 

FM přijímač 

Ne 

88 - 108 MHz 

Zobrazení 

Podpora VGA monitoru 

Podpora VGA monitoru do rozlišení 

1.280 x 1.024 bodů/16,7 mil. barev 

Kompatibilita 

Se všemi grafickými subsystémy 
podporujícími DirectX (zahrnuje 
veškěré produkty ATI a nVidia 

Grafická karta musí podporovat DDI 5.0 

Velikost videoobrazu 

768 x 576 bodů pro PAL/SECAM 
a 640 x 480 bodů pro NTSC 
s možností zmenšení do velikosti 
ikony, zachytávání videa v reálném 
čase vyžaduje 320 x 240 bodů 

768 x 576 bodů pro PAL/SECAM 
a 640 x 480 bodů pro NTSC 
s možností zmenšení do velikosti ikony, 
zachytávání videa v reálném čase 
vyžaduje 320 x 240 bodů 

Videoformát 

Neuvedeno 

RGB32/RGB24/RGB15/YUY2 

Zachytávání videa 

Ano 

Ano 

Komprese videa v reálném čase 

MPEG-2 

MPEG-2 

Vstupy a výstupy 

1 x konektor pro připojení kabelové 

TV nebo zesíleného signálu TV 
antény, 1 x RCA žlutý jack pro vstup 
kompozitního videa, 1 x stereo 
jack pro výstup audia 

2 x F-konektor pro RF TV a FM signálové 
vstupy, 1 x 8pinový MiniDIN pro 

S-Video, stereo audio vstup nebo 
kameru Philips, 1 x RCA žlutý jack pro 
vstup kompozitního videa, 1 x stereo 
jack pro výstup audia a 1 jack pro 
snímač IrDA 

Standardní příslušenství 

CD-ROM (ovladače a pomocné 
programy), a uživatelský manuál 

CD-ROM (ovladače a pomocné 
programy), MiniDIN A/V kabel, 
stereofonní audiokabel, dálková ovladač 
a baterie, IrDA přijímač, kabel k FM 
anténě a uživatelský manuál 

Minimální hardwarové požadavky 

Intel Pentium Celeron nebo AMD K6, 
volný PCI slot, mechanika CD-ROM 
(pro instalaci), zvuková karta 
a reproduktory, kabelový TV signál 
nebo zesílená anténa 

Intel Pentium 133 MHz, 16 MB RAM, 
grafická karta s lineárním frame 
bufferem, volný PCI slot, mechanika 
CD-ROM (pro instalaci), zvuková karta 
a reproduktory, kabelový TV signál nebo 
zesílená anténa 

Softwarové požadavky 

Windows 98 SE/ME/2000 

Windows 95/98 

Záruka 

5 let 




Z. Linux Expo 



... ochutnejte linux 


VELETRŽNÍ PALAC, PRAHA - 21.3. - 23.3.2002 

linux | open source | hardware | software 

www.linuxexpo.cz 


ll InternetExpo 

za internetem jsou vždy lidé ... 


VELETRŽNÍ PALAC, PRAHA - 21.3. - 23.3.2002 

server hosting | webdesign | e-commerce | webhosting 
poskytovatelé připojení 





1PNES 


www.internet-expo.cz 
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Easy Disk 

Zastrčit, nahrát a jít. 

Easy Disk je snad nejpříjemnějším externím pa- 
měťovým médiem, které je momentálně na trhu. 
Miniaturní disk připomínající 7 cm dlouhou ty- 
činku můžeme zapojit přímo do USB konekto- 
ru počítače. Pro případ, že USB konektor 
nemáme na přední straně počítače, je součástí 
balení disku také kabel. A aby nebylo příslu- 
šenství málo, v krabičce je i kožené pouzdro na 
disk, které si můžeme pověsit na krk. 

Easy Disk podporuje operační systémy Win- 
dows 98/Me/2000 aXP, z nichž pouze Windows 
98 vyžaduje instalaci ovladače z přiloženého 
CD, ostatní operační systémy Easy Disk automa- 
ticky rozeznají. Easy Disk pracuje s rychlostmi 
300 KB/s při záznamu a 600 KB/s při čtení sou- 
borů (i když firemní údaje jsou poněkud opti- 
mističtější a udávají rychlosti 600 a 900 KB/s), 
ukládání je velice jednoduché pomocí drag 
& drop přímo z Exploreru nebo přímým ukládá- 
ním z libovolného programu. Sympatické je, že 
disk nepotřebuje žádný externí zdroj energie, 
takže k již tak jistě rozlehlé sbírce kabelů nepři- 
dáme žádný další. 

Disk dodávaný v několika barvách existuje 
v různých velikostech od 16 do 512 MB. Vý- 
robce momentálně slibuje dokonce disk s gi- 
gantickými 1,2 GB. Na první pohled je miniatur- 
ní disk příjemný, po delším používání se však 
plastické víčko poněkud ochodí a víčko přesta- 


Technické parametry 

EasyDisk — Externí paměťové médium 
Dostupné modely: 

EDI 01 6/ED1 032/ED1 064/ED1 1 28/ED1 256/ED1 51 2 
Kapacity: 16 MB/32 MB/64 MB/128 MB/256 MB/ 
512 MB 

Rozhraní: Universal Seriál Bus 1. 0/1.1 (USB 
1 . 0 / 1 . 1 ) 

Napájení: bez externího napájení, energie čerpá- 
na z USB (4,5 -5,5 V) 

Proudový odběr operační/klidový: < 50 mA/< 300 |iA 
Datová stálost: přes 1 0 let 
Rychlost čtení/zápis (dle výrobce): 950 KB/s 
(3 MB/s s Windows cache)/ 600 KB/s (2 MB/s 
s Windows cache) 

Min. hardwarové požadavky: IBM PC nebo MAC 
s USB 

Podporované operační systémy: Windows 98/ME/ 
2000/XP, Mac OS 9.0 nebo vyšší 
Ovladače: pouzeWindows 98/SE potřebuje ovla- 
dač EasyDisk 

Rozměry (š x v x h): 81 x 12,5 x 23 mm 
Hmotnost: 1 5 g 


ne držet. Ani kožené pouzdro není z nejkvalit- 
nější kůže a po delším nošení začne být nepří- 
jemně vytahané. Kvůli eleganci si však podobný 
přenosný disk nekupujeme. 

Díky jednoduchosti zapojení je Easy Disk 
ideálním médiem pro přenos dat mezi počítači, 
vhodným zejména pro dnešní miniaturní lapto- 
py, které často nemají interní mechaniky Zip 
a vyžadují pracné nošení a zapojování exter- 
ních periferií. Easy Drive, připomínající velikos- 
tí menší zapalovač, se přenáší mnohem 
pohodlněji nežli disketa ZIP s celou mechani- 
kou. Rychlost přenosu dat je pochopitelně mno- 
hokrát vyšší nežli je tomu klasických 1,44 MB 
disket, nicméně ani zdaleka nedosahuje rych- 
losti, kterou USB připojení dovoluje. 

Na současném trhu existuje hned několik po- 
dobných externích paměťových médií, ale pokud 
srovnáme velikost disku v poměru s cenou, Easy 
Disk nad konkurencí (Disk on Key a Flashdio) ví- 


tězí zhruba o 20 procent. Díky relativně menší 
rychlosti přenosu není Easy Disk vhodný pro 
hraní her, nicméně pokud nepotřebujeme nic 
jiného nežli rozměrově nepatrné externí pamě- 
ťové médium pro přenos většího množství roz- 
sáhlých souborů z jednoho počítače na druhý 
aniž bychom chtěli nadměrně zatížit kapsu nebo 
aktovku, Easy Disk bude vhodnou volbou. 

Václav Větvička, vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pravidelně přispívá do sedmi klasických 
i internetových českých periodik) 

Názor SWN 

© Malé rozměry, snadná připojitelnost, slušná kapaci- 
ta. 

© Poměrně malá rychlost. 

Závěr: Velmi malé a lehce připojitelné paměťové mé- 
dium pro přenos středních objemů dat. 

Cena: 35 USD (16 MB), 229 USD (256 MB) 

Kontakt: Easy Disk, http://www.easydisk.com 
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Buslink 1394 FireWire 
Hard Drive 

Přenosný pevný disk. 


Možností, jak co nejpohodlněji zálohovat data 
na pevném disku, není nikdy dost. Periferie vy- 
užívající pásků jsou většinou velice pomalé, 
a nové a nové pásky lezou značně do peněz. 
Zálohovat data na cédéčka není také zrovna 
ideální, neboť většinou máme na pevném disku 
mnohem více dat, nežli se vejde na CD-R, tak- 
že budeme muset zálohovat celý večer. Pravi- 
delné zálohování navíc znamená kupovat 
cédéčka po desítkách nebo využívat mnohem 
dražších disků CD-RW. Ideální je samozřejmě 
mít druhý počítač, ale to si každý opravdu do- 
volit nemůže. A proto rádi sáhneme po něja- 
kém přenosném médiu, které umožní sdílet 
kopie pro několik počítačů najednou. Pokud 
navíc patří mezi naše domácí počítače také no- 
tebook, potřebujeme rychlý, pohodlný a velký 
paměťový nosič jako příslovečnou sůl. 

Jednou z nových možností je externí pevný 
disk nabízený firmou Buslink. V nabídce je 
hned celá řada disků o kapacitě 13, 20, 30, 40, 
60 a 80 GB, což jistě uspokojí i ty nejnáročněj- 
ší. A protože firma Buslink je velice čiperná, 
disky existují v mnoha podobách, s připojením 
pomocí USB nebo dokonce pomocí ultrarychlé- 
ho rozhraní FireWire. Pokud nemáme ani jed- 
no z těchto rozhraní, disk si můžeme koupit 
i s patřičnou kartou. Samotný disk není ničím 
jiným nežli 3,5palcovým pevným diskem ulože- 
ným v boxu z vlnitého plechu, podle typu disku 
je potom obal buď šedivý, modrý nebo zářivě 
žlutý. Na první pohled mohutný disk nepatří 
mezi nějakou lehkou váhu (hmotnost se podle 
typu pohybuje někde kolem půl kilogramu) 
a z krabice toho moc nevylovíme. Vedle disku 
a zdroje je zde ještě patřičný kabel, disketa 
s ovladači pro starší verze Windows a minia- 
turní dvoustránkový manuál. 

Testoval jsem 60GB disk s připojením IEEE 
1394. Jedná se o zařízení s rozměry 37 x 137 
x 206 mm a hmotností pod 2 kg. Součástí výba- 
vy je kabel FireWire a zdroj napájení. Disk pra- 
cuje s operačními systémy Windows 98SE, 
Windows ME a Windows 2000, a pravděpodob- 
ně bude pracovat i s nejnovějším systémem 
Windows XP. Firma nabízí podobné disky i pro 
operační systém Mac OS 8.6 a vyšší. Disk je cel- 
kem pochopitelně nenáročný na hardware 
a vystačí si i s dnes již nevýkonným počítačem 
s procesorem třídy Pentium 100 MHz. Přilože- 
ný návod je velice strohý, nicméně k zapojení 
jej prakticky vůbec nepotřebujeme. Windows 



Zvlněný povrch Buslink 1394 FireWire Hard Drive umožňuje bezpečné „stohování" disků. 


(testováno jak na Windows 98, tak na 2000) ro- 
zeznají nový disk okamžitě po zapojení kabelu 
do slotu a můžeme zálohovat. Funkčnost disku 
označuje svítící dioda. Snad jediným nedostat- 
kem je obstarožně vypadající zdrojový adaptér, 
jehož nepříjemná velikost zabere na zásuvce 
pořádný kus místa. 

Rychlost přenosu dat je u spojení IEEE úcty- 
hodných 14,5 až 18,5 MB/s (pro porovnání je to 
rychlost zhruba lOx vyšší nežli u populárních 
disků ZIP), takže s novým diskem opravdu nemá- 
me žádný důvod zálohování odkládat. Při spojení 
pomocí kabelu USB je rychlost samozřejmě nižší 
a vyrovná se rychlosti přenosu na stejně připo- 
jený externí 100MB Zip. Disk je pochopitelně 
pomalejší než zabudovaný pevný disk, o to ale 
v tomto případě ani nejde. Cena je samozřejmě 
závislá na typu disku, který si vybereme, tj. pře- 
devším na kapacitě disku, ale také na typu připo- 
jení. Na první pohled se cena nezdá nejnižší, ale 
ve srovnání takového 40GB disku s cenou odpo- 
vídajícího množství 250MB médií Zip to najednou 
nevypadá jako špatný obchod. Vždyť bychom po- 
třebovali zmíněných médií hned 16, a to ne- 
mluvím o tom, že hledat zálohované soubory 
v houštině disků není nic příjemného. 

Nejnovější verze pevného disku Buslink, 
které by se podle firemních slibů měly objevit 
na trhu počátkem tohoto roku, budou mít navíc 
ultrarychlé spojení pomocí portu USB 2.0, tak- 
že jejich rychlost bude srovnatelná se spojením 
IEEE 1394. Velkou výhodou tohoto nového pa- 
měťového média je skutečnost, že umí využít 
i dnes velmi rozšířené rozhraní USB 1.0. Přenos 
dat je tak na moderním počítači velmi rychlý, 
ale možnost připojení ktěm starším zůstává 
zachována. Příjemné je i to, že Buslink vyloví- 
me z krabice již naformátovaný, takže po při- 
pojení můžeme okamžitě začít se zálohováním. 
Při dlouhodobém nepřetržitém používání, které 


je v podstatě málo pravděpodobné, se Buslink 
znatelně zahřívá, což trochu zpochybňuje teo- 
retickou možnost skládat několik disků na se- 
be (tato možnost je důvodem, proč je spodní 
a vrchní strana obalena vlnitým oplechováním), 
neboť by zcela jistě došlo k potížím s chlazením 
a následujícím přehříváním a zkrácením život- 
nosti. Dlouhodobé používání je však spíše teo- 
retickým příkladem, ke kterému dochází pouze 
při seriózním testování. 

Václav Větvička, vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pravidelně přispívá do sedmi klasických 
i internetových českých periodik) 

Názor SWN 

© Snadná manipulovatelnost, velké kapacity. 

© Při delším provozu se dosti zahřívá. 

Závěr: Jedna z levnějších možností zálohy dat. 

Cena: cca 300 USD (40 GB) 

Kontakt: O distributoru pro ČR se zatím jedná, 
www.buslink.cz 


Technické parametry 

Buslink 1394 FireWire Hard Drive — externí pevný 
disk 

Kapacity: 20/30/40/60/80 GB 
Rozhraní: FireWire 

Přístupová doba: PC 7,5 - 9,5 ms; MAC 8,7 - 9,5 ms 
Rotace disku: PC 5.400 ot./min.; 

MAC 7.200 ot./min. 

Velikost disku: 3,5 
Provedení: externí 

Operační systémy: PC Windows 98SE/2000/ME; 
MAC min. MAC OS 8.6 
Software: PC žádný; MAC HD Speed Tools 
Napájení: externí adaptér 

Rozměry (š x v x h): 50,8 x 38 x 1 52,5 mm 
Hmotnost: 907 g 
Záruka: 1 rok 
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Western Digital Fire- 
Wire Cardbus PC Card 

Řadič pro sběrnici FireWire. 



Na řadiči pro FireWire toho k vidění moc není — jen dva mohutné konektory pro připojení zařízení. 


Rozhraní FireWire doznává v poslední době 
stále většího rozmachu. Stalo se prakticky stan- 
dardem pro připojování běžných videokamer 
k počítači a rozšiřuje se i nabídka dalších zaří- 
zení, která lze jeho prostřednictvím k počítači 
připojit. Kdo si chce něco alespoň na amatér- 
ské úrovni začít se zpracováním videa na počí- 
tači, se bez něj neobejde, pokud nechce kvalitně 
nasnímaný obraz degradovat „zachytávacf kar- 
tou. 

I když bude asi typičtější dodatečné zabudo- 
vání FireWire rozhraní do stolního počítače, 
existují i řešení pro rozšíření funkčnosti pro stá- 
vající, často velice nadupané notebooky. Wes- 
tern Digital pro tento účel dodává kartu 
standardu PC Card ve formátu PCMCIA, která je 
vybavena dvěma konektory pro šestivodičové 
kabely FireWire. Přístroje spotřební elektroniky 
jsou však vybaveny malým čtyřvodičovým ko- 
nektorem, takže přijde k dobru dodávaný kabel 
6/4. Pro „počítačová" zařízení je naopak typičtěj- 
ší kabel 6/6, který si budete muset obstarat, po- 
kud nebude v dodávce připojovaného zařízení. 

Instalace řadiče je stejně jednoduchá jako 
u jiných PCMCIA karet — stačí kartu zasunout 
a v případě Windows 2000 chvilku počkat, než 
se objeví zpráva, že řadič je nainstalován. 
S Windows 98SE, stejně jako s MAC OS 8.6, je 
situace o malinko složitější, neboť musíte nain- 
stalovat z přiloženého CD potřebné ovladače. 
Nižší verze Windows FireWire nepodporují. 


Jakmile je řadič nainstalován, můžete jeho 
prostřednictvím začít připojovat zařízení — di- 
gitální fotoaparáty se pak objeví jako další 
pseudodisky, v případě kamer využijete Ulead 
Studio, která je v omezené verzi součástí do- 
dávky, nebo jinou aplikaci, která kameru umí 
ovládat. A odsud je pak už jen krůček k vlastní 
tvorbě jednoduchých videopořadů, které mohou 
být takřka v „proff kvalitě, zvlášť pokud máte 
skutečně digitální videokameru. Jediným pro- 
blémem který zůstává, je, že ani vysoká rych- 
lost FireWire — 400 Mb/s — vám nepomůže 


Technické parametry 

Western Digital FireWire Cardbus PC Card — FireWi- 
re host adapter 

Připojení: CardBus, 32 bitů, 33 MHz 
Kompatipilita: IEEE 1394 a i.LINK 

Podporované rychlosti sériového přenosu: 100, 200 
a 400 Mb/s 

Výstupy: 2 x 6pinový FireWire port 

Min. systémové požadavky (PC/MAC): 200MHz pro- 
cesor, 32 MB RAM, 32bitový CardBus PC Card 
slot, Windows 98 SE, CD-ROM/ PowerBook G3, 
32 MB RAM, 32bitový CardBus PC Card slot, 
Mac OS 8.6, CD-ROM 
Min. další systémové požadavky pro editování 
digitálního videa (PC/MAC): 80 MB místa na HDD, 
24bitové barevné zobrazování/30 MB místa na 
disku, 24bitové barevné zobrazování 


urychlit přenos z kamery, který stále probíhá 
v reálném čase. To ovšem není nedostatek to- 
hoto jednoduchého řadiče. 

Rozšíření počítače o rozhraní sběrnice Fire- 
Wire umožní připojení celé škály dalších zaří- 
zení pohříchu především z oblasti spotřební 
elektroniky, které ve spojení s patřičným 
softwarem dovolí s počítačem podnikat věci do- 
sud netušené a zase tak ospravedlní nemalé 
náklady na jeho pořízení. Vždyť koho by nepo- 
těšil vlastnoručně natočený a sestříhaný film 
z dovolené opatřený dodatečnými titulky a vtip- 
nými komentáři. 

Zdeněk Lejsek, zdenek.lejsek@autor.softnov.cz 
(autor se dlouhodobě věnuje počítačovým sítím a komunikaci) 

Názor SWN 

© jednoduchost instalace, dva konektory. 

© Nic. 

Závěr: Pokud potřebujete připojit FireWire k notebooku, 
můžete zkusit třeba tento řadič. 

Cena: Dosud nestanovena 
Kontakt: http://www:westerndigital.com 
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Webová kuřátka 
hrabou i zdarma 

Jaro je tady, příroda začíná pučet a vaše webo- 
vé stránky žalostně klapají zobáčky, že mají 
hlad a chce se jim většího místa. 


A i kdyby ne, zrekapitulovat si stav bezplatné- 
ho „hostování" webových stránek na českém 
Internetu nemůže škodit. Tedy nejen českého 
— přidali jsme také dvě služby slovenské. Na- 
opak obdobné služby ve světě jsme záměrně 
vynechali, neboť jejich nabídka je — ve srovná- 
ní s tou „naší" — podstatně chudší. 

Sháním byt. Zn: nemám peníze 

Parametrem, jenž zajímá asi každého, je dostup- 
ný prostor. Ke službě zdarma lze těžko něco do- 
koupit, takže strop, jejž si první den změříte, 
bude ten, o nějž si jednou můžete rozbít hlavu. 

Chci to zadarmo a chci toho 
hodně 

Tedy první otázka: jsou bezplatné služby, jež 
nabízejí neomezený prostor? Odpověď zní pře- 
kvapivě „ano" — jsou hned dvě služby, jež jej 
nabízejí za podmínek překvapivě schůdných. 
Zdánlivě paradoxní otázka, totiž kolik mega- 


Obr. 1: Vlastní doména není nic nemožného. 


bajtů takový neomezený prostor vlastně 
má, je zcela na místě, nicméně při dnešních ce- 
nách disků snad nemusíme na odpověď tak po- 
spíchat. Je však zřejmé, že bude-li vám 
spotřeba narůstat tempem 10 MB za den, za- 
čnou se o vás správci brzy zajímat a na dané 
virtuální adrese nebudete bytovat dlouho. 

Maximem služeb s omezeným prostorem se 
zdá být 50 MB, což je pro lecjakou potřebu ví- 
ce než dost. Na druhé straně, i takovou kapaci- 
tu není problém překročit, chcete-li mít na 
svých stránkách fotogalerii o nějakých, řekně- 
me, čtyřstech až osmistech slušně naskenova- 
ných fotkách, což není tak moc, fotíte-li delší 
dobu a často, nebo jste-li hudebně nadaní 
a chcete (pro přátele, pro zájemce) připravit ně- 
jaké soukromé nahrávky ve formátu MP3. 

A v poslední řadě tu pak máme kategorii 
služeb pro kohokoliv, jež obvykle nabízejí ko- 
lem pěti až deseti megabajtů místa. Takových 
služeb je dost a svým způsobem jsou nejjistější 
— s tak nicotnou spotřebou je možné přibírat 
zákazníky poměrně dlouho bez strachu z vy- 


čerpání disků. Navíc většina uživatelů si stejně 
chce vystavit svých pár stránek a obrázků 
a o nic víc jí nejde. 

V našich středoevropských podmínkách 
snad není nutné mluvit o přístupu přes FTP; 
u nás se s ním rozhodně nešetří a kdo jej nepo- 
skytne, téměř jistě si vybírá osud pustých adre- 
sářů. Jinou možností je přístup přes web, tedy 
takové nouzové řešení, jak svůj web uvést do 
provozu či rychle něco změnit tam, kde není 
FTP klient; posílat desítky megabajtů nebo 
stovky souborů však webovým formulářem ni- 
kdo chtít nebude. Naprostou výjimkou je pak 
přístup přes rozhraní SSH, jež umožňuje bez- 
pečnou šifrovanou komunikaci na úrovni příka- 
zové řádky (s možnou grafickou nadstavbou); 
bojíte-li se pirátů, je tohle něco pro vás. 

Tak trochu trpně se u bezplatných služeb 
přijímá adresa, pod níž budou vaše stránky pří- 
stupné. Pravidlem se dnes stává doména třetí- 
ho řádu, tzn. že si volíte doménu v rámci jedné 
či více domén, jež patří poskytovateli služby 
(adresa má tedy tvar http://jmeno.siužba.cz ). Ně- 
kteří poskytovatelé stavějí na zavedené značce 
své služby, jiní nabízejí výběr z „prestižních" 
domén obecného významu. Naopak není prav- 
děpodobné, že byste mohli spojit vlastní domé- 
nu druhého řádu s bezplatným umístěním 
stránek. 

Dalším kritériem, jež může rozhodnout, je 
dostupnost serveru, na němž služba běží. Rych- 
lé spojení nelze u bezplatných, tedy málo výdě- 
lečných služeb očekávat automaticky. Ve hře je 
však také připojení potenciálních návštěvníků, 
takže vynést verdikt není tak snadné. Nejjistěj- 
ší je samozřejmě zřídit si účet u všech možných 
kandidátů a postupně si je — z různých pří- 
pojných míst — vyzkoušet. 

Překypuji tvůrčí energií, hledám 
nové cesty 

Ne všem ovšem vyhovuje tradiční model webo- 
vého prostoru, totiž pár adresářů, několik 
HTML souborů a sem tam obrázek. V dnešní 
hektické době je „in“ psát v „péhápku", „skripto- 
vať a „stavět na relační databázi". Naprostá vět- 
šina bezplatných služeb stojí (a nepadá) na 
Linuxu, což je pochopitelné: většina potřebného 
softwaru je zdarma. Z toho vyplývá, že chcete-li 
skriptovat na straně serveru, budete mít k dis- 
pozici jazyk PHP. Pro zájemce o konkurenční 
ASP je to špatná zpráva, protože technologie 
firmy Microsoft se s kvalitními bezplatnými 
službami míjejí (platí to i o podpoře rozšíření 
FrontPage pro snadné publikování stránek). 
Konkrétní implementace PHP se mohou od 
služby ke službě lišit, zejména v tom, jaké voli- 
telné moduly v rámci zajištění bezpečnosti po- 
volují. V některých případech můžete použít 
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Obr. 2: Modul pro diskuse patří ke standardní výbavě CMS (mají jej všechny uvedené CMS, na obrázku eZ). 


předpřipravené skripty (počítadla přístupu, an- 
kety, návštěvní knihy atp.). Příjemným, leč 
zřídkavým plusem je možnost upravit si chybo- 
vou stránku, tedy ono nechvalně proslulé hláše- 
ní s číslem 404. 

Co se databází týče, nepsaným pravidlem je 
MySQL (jež je — jak jinak — zdarma). Nevadi- 
li vám nekompatibilita s UNICODE, uzamykání 
celých tabulek a problematické transakční 
zpracování, je to ta nejsnazší cesta k databázo- 
vě orientované webové prezentaci. Vadí-li vám, 
musíte se smířit s placenými službami. 

Co dáte navíc, když nezaplatím? 

Jsme zvyklí ke každé službě, ke každému pro- 
duktu čekat něco navíc, nějaký ten bonus. 
U poskytovatelů webového prostoru má tento 
bonus podobu elektronické pošty a je málo slu- 
žeb, které vám jej nedají. 

Kapacita takové poštovní schránky bývá 
menší než webový prostor, ale u pošty to vlast- 
ně tolik nevadí. Spíše je důležitý způsob přístu- 
pu k ní, což je naštěstí vždy alespoň protokol 
POP3, v celé řadě případů však také IMAP4, 
vhodný pro přístup z několika míst paralelně. 
Běžný je též přístup přes webové rozhraní, jež 
bývá více či méně zdařilé. 

V rámci webového rozhraní lze také nasta- 
vit různé další funkce elektronické pošty, např. 
automatický odpovídač, přeposílání zpráv, no- 
tifikace na mobilní telefon apod. Komfortní 
v tomto smyslu jsou zejména Sweb (resp. jeho 
poštovní obdoba Seznam E-mail), Host.sk nebo 
Webpark (Centrum). Naopak nelze příliš počí- 
tat s SMTP serverem pro odesílání pošty 
vzhledem k jeho snadnému zneužití; výjimkou 
jsou ty služby, jež nabízejí také telefonické při- 
pojení k Internetu a použití SMTP jím mohou 
podmínit. 

Připojení k Internetu je tedy dalším mož- 
ným bonusem či spíše rovnocennou službou 
a mnohdy pak celý projekt nabývá podoby uni- 
verzálního portálu, jenž uživateli poskytuje ode 
všeho něco (a tedy většinou ode všeho málo). 
Zde hrají prim tradiční portály Quick, Redbox, 
Seznam, Tiscali, Volný nebo Centrum. 

A může se tu kouřit? 

Každá z uvedených služeb, stejně jako služby 
placené, si dává pozor na to, co na svých 
stránkách její uživatelé prezentují. Ačkoliv je 
standardní součástí podmínek používání ona 
klausule o zříkání se odpovědnosti za obsah, 
správci se aktivně snaží o vymýcení nevhod- 
ného obsahu. Neměli byste tedy počítat s tím, 
že budete trpěni, hlásáte-li volnou lásku, svo- 
bodný přístup k softwaru nebo praktickou 
chemii pro všechny, a to zejména, chcete-li ta- 


kovou prezentaci doprovodit obrazovou doku- 
mentací. Podmínky také mohou zakazovat po- 
užívání stránek k podnikání — je dobré si je 
přečíst, i když většinou obsahují jen právnický 
balast. 

Z oněch zásadních otázek tedy zbývá po- 
slední: co za to? Jak jistě tušíte, (téměř) nic ne- 
ní tak úplně zadarmo. Pravda naštěstí není 
tvrdá, přinejmenším ne tolik, jako někdy jindy 
v životě. Oplátkou za to, že vám poskytne tolik 


megabajtů prostoru, chce většina služeb vlast- 
ně jen to, abyste jim malou trošku toho prosto- 
ru zase vrátili v podobě reklamy. Služby, jež 
reklamu nepožadují, světě div se — existují. Ty 
ostatní většinou zobrazují reklamní proužky 
o rozměrech 468 x 60 bodů (,,banner“) nebo spe- 
ciální reklamní okno. Nicméně je škoda, že žád- 
ná z uvedených služeb uživateli neumožňuje 
alespoň rámcově ovlivnit, na jaký druh zboží se 
mu bude reklama zobrazovat. 




»■» 1 ' 




■ISÍ 


j Hli J i Jf 


'Gu li*' J |uu^-~ 





! ,Víw íh AW - tifutu' zpnhy z internna* 

1 ■ Hhh c^lin rtBiAÉhH!twkfdaTlr>H> 


■■■T Jf .H.CT M J*LHfr jTttóJ 

m^fl[ferL-Yi-ťPHk-c-.u l-UlW Kh£v.íj'.i 


Lilii. 


■ M:: 

■ jldJj, 


■ 

- ■ ■ 1 1 
. 1^'MlTÚ 



hUF-Oj.;. 


nrbnÉa ■ pr=J1 TplKniu 


fot i l i 

iklá .rJn. i_tr.iv;, 

lAltfMIi .V.iAmž .1 

;| r hifiU^JK-ahd >: ,n 1 1 t-Lt j "ít+v éfcz-d .+:■ 

íp 1 brepta* nn 


u ^ V J-Ti i a ■ ■ 

r j*r^r 






■- ,|ih '■■ ■ ■ 




m-n ? P. iKfriitirtrwirrP^nrepIpmfti j* 


MfrlKMA 

.U. Ji '■» rJn. ■■ lil FÍL-/ 


3ZZ E 


lihni. k* MÉ Lli- Uf Ji B 

P+nEr - ! 1 


r j i ) ii i ■ lArij 

SfáHVá* 

P" TM" 


• i 


Obr. 3: News magazín Netem.cz je jednou z hojně navštěvovaných stránek na domácím webu postavených 
na CMS PHP-Nuke. 
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Je s podivem, že nabídka bezplatných slu- 
žeb je často velkorysejší než nabídka služeb 
placených, a to dokonce těch nikoliv nejlev- 
nějších. Jim pak vlastně zaplatíte za to, že vám 
neomezený prostor omezí a vezmou vám ty 
pestré a křiklavé obrázky v podobě reklamy. Je 
tu však ještě něco: u bezplatných služeb v prav- 
dě nevíte dne ani hodiny. I řádně placená služ- 
ba samozřejmě může přestat být pro svého 
poskytovatele zajímavá, avšak u projektů finan- 
covaných vrtkavou webovou reklamou je to 
pravděpodobnější. Na druhé straně však stojí 
nepopiratelný fakt toho, že služba zdarma je 
prostě zdarma, takže ji mohu kdykoliv zrušit 
a znovu obnovit, či kdykoliv přejít k jiné, a nebo 
najednou provozovat třeba všechny. Dáváte-li 
přednost světu, v němž věci vznikají a zanikají, 
budete se zde cítit jako ryba ve vodě. 

Dobré i horší adresy 
Host.sk 

Slovenská služba s vhodně mezinárodním ná- 
zvem Host.sk funguje již delší dobu, což je tro- 
chu s podivem vzhledem k tomu, že se svou 
nabídkou vlastně nemá konkurenci. Neomeze- 
ný prostor bez reklam, všechny nezbytné tech- 
nologie, co více si lze přát. Dokonce si můžete 
požádat o umístění vlastní domény druhého řá- 
du, ovšem rozhodnutí je na provozovateli. 

Přesto má tato služba jednu chybu, a to bo- 
hužel dost podstatnou. Je jí konektivita. Ačko- 
liv připojení v rámci Slovenska je dostatečné 


a slovenští uživatelé si nikterak nestěžují, z ně- 
kterých zahraničních zemí, ale zejména z Čes- 
ké republiky je rychlost nepříjemně nízká. 
Nicméně zdá se, že provozovatel o tomto faktu 
ví a snaží se jej nějakým způsobem řešit — po 
Novém roce došlo k viditelném zlepšení, i když 
v tomto ohledu Host.sk stále není nejrychlejší 
(pro české zájemce). 

Hyperlinx.cz 

Poměrně ambiciózní projekt spustil Computer 
Press na podzim, a navázal tak na úspěšný 
provoz serveru Hyperlink.cz, jenž měl obdobné 
parametry, ovšem kvůli platformě Windows ne- 
nabízel PHP ani MySQL (Hyperlink.cz stále 
funguje, ale v době přípravy článku byl dlouho- 
době plně obsazen a nepřijímal nové uživatele). 
Hyperlinx nabízí neomezený prostor výměnou 
za malou nerušivou ikonu na viditelném místě 
na stránkách, ale zatím není implementována 
žádná elektronická pošta. Příjemná funkce, již 
asi využijete jen jednou, je možnost nechat si 
automaticky stáhnout vaši webovou prezentaci 
z jiných stránek. Nemáte-li zrovna po ruce FTP, 
můžete poměrně komfortně spravovat své sou- 
bory ve speciálním webovém rozhraní. 

Na přelomu roku si Hyperlinx.cz prodělal 
nepěknou aféru s hackerem, takže byl asi tři 
týdny mimo provoz. Provozovatel poté prohlá- 
sil, že na vině byla instalace od třetí strany, jež 
v serveru zanechala bezpečnostní díry, a zaru- 
čil se, že nyní je vše řádně zabezpečeno. V sou- 
časné době Hyperlinx opět běží naplno. 



Obr. 4: Výrazné ikonky reprezentující jednotlivá témata jsou charakteristické pro weby využívající 
PHP-Nuke, Slash nebo jiný systém na pomezí CMS a weblogu. 


KGB/FBI 

Na dvou adresách funguje identická služba, jež 
nemá (jak by název napovídal) nic společného 
se službami, které působí ve zcela jiném odvětví. 
Nabízí slušný prostor s reklamou, již si můžete 
sami umístit, kam se vám to hodí (zůstane-li vi- 
dět). Trochu sporadická je však technická pod- 
pora, na niž bývají mezi uživateli občas 
stížnosti, a sem tam se vyskytují technické pro- 
blémy, jež nejsou vyřešeny zcela promptně 
(např. v době testování se nedařilo připojit na 
webového rozhraní pošty). Také rychlost připo- 
jení není úplně uspokojivá. 

Miesto.sk 

Slovenská služba Miesto.sk vznikla před časem 
jako odpověď na nedostatek na slovenském 
Internetu a úspěšně funguje dodnes. Výhodou 
je velkorysá poštovní schránka včetně odchozí- 
ho SMTP serveru. Služba nedosahuje úrovně 
některých jiných (např. není nainstalována žád- 
ná databáze), takže pro české uživatele nepřed- 
stavuje příliš atraktivní volbu, ale na Slovensku 
je jednou z mála. 

MujWeb.cz 

Kdysi samostatný projekt, první svého druhu 
u nás, dnes pod křídly portálu Atlas.cz. 
MujWeb nabízí poměrně slušný prostor 15 MB, 
ale nedává k němu FTP přístup, což je v našich 
zeměpisných šířkách a délkách věc nevídaná. 
Přitom se nevyznačuje žádnými zvláštními pa- 
rametry a nepodporuje skriptování ani databá- 
ze. Z rozšířených funkcí nabízí jen několik 
předem vytvořených objektů (např. počítadlo). 

Parametry elektronické pošty, již v rámci 
služby dostanete, jsou naopak velmi dobré — 
neomezená schránka potěší ty, kdo rádi dostá- 
vají velké přílohy, nebo ty, kdo poštu provozují 
přes IMAP4 a všechny své zprávy chtějí syn- 
chronizovat se serverem bez omezení velikostí 
schránky. 

Nixnet.cz 

Nixnet.cz (dříve Crolink.cz) je zajímavý a velmi 
rychlý server, u něhož uživatelé oceňují přede- 
vším rychlou technickou podporu a dobře odla- 
děné softwarové komponenty. Jako jeden 
z mála nepoužívá pro reklamu běžné proužky, 
ale reklamní okno, jež se otevírá při načtení 
každé další stránky. Tato metoda je možná 
u návštěvníků méně oblíbená, nicméně váš gra- 
fický návrh tak zůstává bez úhony. Pozoruhod- 
ná, leč sporná je metoda registrování nového 
uživatele: první přístupový kód je vám zaslán 
na mobilní telefon (a jiná cesta k němu nevede). 


F71 SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 



SÍTĚ 


Oceany.cz 

Služba s adresou oceany.cz byla v minulosti po- 
měrně velkorysá, ale po finančních problémech 
a s novým obchodním partnerem nyní nabízí 
jen skromných pět megabajtů místa. Na oplát- 
ku nechce žádnou reklamu. Možná ovšem hle- 
dáte slušné místo pro nějaký zajímavý 
databázový projekt, který více místa nepotře- 
buje — v tom případě vás potěší velmi rychlé 
připojení serveru, skromná, ale decentní 
a praktická grafická rozhraní a možnost defini- 
ce vlastní chybové stránky. 

Sweb.cz 

Služba Sweb.cz běží v rámci internetových ak- 
tivit Seznamu a je určená spíše nenáročným 
uživatelům, protože nepodporuje PHP ani data- 
bázi, nabízí však řadu hotových skriptů pro 
běžnou potřebu a nevyžaduje reklamu. Deset 
megabajtů prostoru není mnoho, nicméně služ- 
ba elektronické pošty je jednou z nejlepších — 
má objemnou schránku a pokročilé filtrování 
zpráv. Bohužel jí chybí přístup přes IMAP4. 
K dispozici je také SMTP server pro odchozí 
poštu. 

Webpark.cz 

Tento úložný prostor běží v rámci portálu 
Centrum.cz. Podobně jako Sweb, také 
Webpark.cz možná nebude vyhovovat nároč- 
ným uživatelům, protože zde nenaleznou PHP 
ani databázi, ale celý systém je dobře provázán 
s portálem a elektronickou poštou a nabízí ta- 
ké kreditní systém dárků za prohlížení stránek 
celé služby. Výhodou je absence reklam, což či- 
ní oněch 20 MB sympatickými, a popularita 



Obr. 5: Obecný editor objektů v MMBasi. V levém sloupci vidíte seznam aktivních objektů, aktuálně 
upravujeme různé definice vazeb (relace je také objekt). 


služby, jež garantuje zájem technické podpory 
řešit případné problémy. 

WebZdarma.cz 

Pokud hledáte zajímavou doménu, je 
WebZdarma.cz pro vás to pravé: na výběr je 
jich hned 16 včetně atraktivního „aktualne.cz", 
„prodejce.cz", „vyrobce.cz" či prostě „borec.cz". 
Standardní je podpora PHP, ale nenajdete tu 
databázi ani elektronickou poštu (ta by snad 
měla být v nejbližší době zavedena). 


Reklamní systém je poměrně neodbytný, 
ale můžete jej alespoň kontrolovat co do umís- 
tění reklamy — buď na první stranu nahoře, 
nebo na všechny stránky dolů. Protože rekla- 
mu do stránek umisťuje automatický robot, je 
třeba si zobrazování reklam nastavit v admi- 
nistračních nástrojích. Zobrazování reklam je 
na serveru poměrně dobře hlídáno a je mimo- 
chodem jedním z kritérií pro existenci vašich 
stránek (podmínky provozování vyhrožují zru- 
šením stránek, nevykazuje-li reklamní systém 
dlouhodobě žádné zobrazené reklamy). 


SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 Q 




Denní zprávy ze světa IT 

>- 

Úvahy a komentáře 

► 

Vaříme s... 


Ankety 

>• 

Kalendář akcí 

Magazín informačně vyspělých 
Jedinců 


Poskytovatelé 

Kvalitní, leč skromné podmínky nabízejí také 
naši poskytovatelé telefonického připojení 
zdarma (servery Quick.cz, RedBox.cz, Tisca- 
li.cz, Volny.cz), jež pro minimální rozdíly uvá- 
díme pohromadě. Součástí jejich služeb je 
i schránka elektronické pošty a webový pro- 
stor. V tomto případě nečekejte moc — běž- 
ných je deset megabajtů místa s FTP 
přístupem (případně s přístupem přes web), 
ovšem bez podpory dalších technologií (PHP, 
databáze apod.). Spolehlivá bývá schránka 
elektronické pošty, jež má tu výhodu, že je pří- 


mo u poskytovatele přístupu, takže poštu lze 
stahovat rychle a je možné navíc používat 
i odesílací SMTP server. Pokud hledáte místo 
pro obyčejné HTML a neradi se registrujete 
u příliš mnoha služeb najednou, je takové ře- 
šení ideální — upíšete se jednou a máte připo- 
jení, poštu, webový prostor i informační portál 
najednou. 

Kam s vlastní doménou? 

Ne každému, kdo chce provozovat svůj web 
zdarma, stačí doména třetího řádu. Mít vlastní 
doménu je dnes poměrně snadné a nestojí to 
ani moc peněz (600 - 800 Kč ročně). Koupit si 
doménové jméno však nic neřeší, protože je po- 
třeba ji ještě někam umístit, tzn. odkázat ji na 
nějaký fyzický server. Ne každý má doma pev- 
nou linku a klasické bezplatné weby možnost 
provozovat vlastní doménu nenabízí. Jedno ře- 
šení tu však je. 

Na adrese www.mydomain.com (obr. 1) najde- 
te službu, jež vám nabízí „ubytování" pro libo- 
volnou doménu druhého řádu, a to zdarma. Na 
rozdíl od celé řady jiných, „podobných" nabídek, 
vám však nechává nad doménou kompletní 
kontrolu, aniž byste se museli upsat k čemuko- 
liv jinému. Je to prosté: pro registraci je nutné 
vyplnit stručný formulář a zajistit, aby vaše do- 
ména byla správně zaregistrována (tj. aby její 
DNS záznamy ukazovaly na servery služby My- 
Domain). V komfortním webovém prostředí pak 
máte možnost spravovat všechny své takto za- 
registrované domény. 

Co je v nabídce? Lze vytvářet subdomény do 
libovolné úrovně. V každé takové doméně či 
subdoméně můžete vyvářet konkrétní adresy 
(např. www.mojedomena.cz ) a specifikovat, na co 
taková adresa odkazuje — např. klasické DNS 
záznamy typu A nebo CNAME. Bezplatné we- 



Obr. 6: WYSIWYG desktopový editor eZ k CMS. O 100 % lepší než webové formuláře, o padesát dolarů dražší. 


Doplňující informace 

Seznamy CMS systémů: 

www.camworld.com/cms 

— Cameron Barrett 

www.bris.ac.uk/ISC/cms/TableA2.htm 

— JISC TechWatch Report 

— Intranet Journal 

Open-source CMS, na které se nedostalo: 

www.midgard-project.org 

— Midgard (Finsko) 

www.wyoha.org 

— Wyona (Švýcarsko) 

W^k^.&ĚĚsĚ^SM 

— Cofax (USA) 

www.campware.org 

— Campware (Česko) 


bové servery však většinou neumožňují mít 
vlastní IP adresu, takže vám přijde vhod 
možnost jakoukoliv webovou adresu přesmě- 
rovat na libovolnou cestu na Internet 
(např. wwMaojedon aMh bude odkazovat na 
wwW.pf|kji^o^^eLcž/jlÍib#i/vomacka:). Může jít 
o přesměrování běžné, nebo také skryté (kromě 
velkých šťouralů si pak nikdo přesměrování 
nevšimne). 

Další velmi silnou zbraní je práce s elektro- 
nickou poštou. Samozřejmě je možné ručně na- 
stavovat MX záznamy, ale většina běžných 
uživatelů spíše použije vytváření neomezeného 
počtu virtuálních poštovních schránek. Každá 
z nich přeposílá poštu na jednu či více zada- 
ných elektronických adres a opět tak, aby na- 
venek nebylo nic poznat. 

V praxi je se službou MyDomain možné do- 
cílit systému, jenž se navenek tváří jako kom- 
plexní řešení (všichni uživatelé a všechny 
potřebné „serverý‘ mají adresu v jedné domé- 
ně), ačkoliv ve skutečnosti má každý uživatel 
elektronickou poštu někde úplně jinde a místo 
jednoho webového serveru existuje jen řada 
stránek u různých poskytovatelů bezplatného 
prostoru. MyDomain není jedinou takovou služ- 
bou (viz www.ěfeíybcx.com ), ale je z těch něko- 
lika, co jsou, zřejmě nej zdařilejší. 

Filip Hajný, filip.hajny@autor.softnov.cz 
(autor je stálým spolupracovníkem redakce) 

Šéfredaktorem snadno a rychle 

V našich krajích se CMS (Content Management 
Systems) spíše říká redakční systémy, ačkoli to- 
to pojmenování není zcela přesné. Kdybychom 
si je měli definovat nějak přesněji, mohli by- 
chom říci, že CMS je webová aplikace, která 
automatizuje publikování na Internetu. 

Do takto široké definice se vejdou systémy 
různé míry komplexity, od profesionálních ře- 
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Obr. 7: S Bloggerem můžete snadno spravovat svůj webový deníček, poznámky k zajímavým webům nebo 
třeba firemní novinky. 


šení v ceně desítek tisíc dolarů od firem Docu- 
mentum (BBC, Sony...) nebo Vitnette (ZD Net, 
Amazon, Bertelsmann...) přes jednodušší (a mé- 
ně nákladné) aplikace pro středně velké spo- 
lečnosti až po v posledních dvou letech stále 
populárnější weblogy, o kterých budeme ještě 
mluvit. Pro potřeby tohoto článku se omezíme 
na takové CMS, které se hodí pro provoz men- 
šího webového časopisu, e-zinu, osobních strá- 
nek nebo novinkami aktualizované firemní 
prezentace. To ve zdejších podmínkách zname- 
ná především dvě věci: systém musí být zdarma 
a jeho instalace a zprovoznění musí být v silách 
jednoho člověka. 

Aby se vám vyplatilo implementovat nějaký 
CMS, nemusíte rozjíždět zrovna zpravodajský 
server. I osobní nebo firemní domácí stránka, 
na které se mají pravidelně objevovat novinky 
nebo osobní deník, si zaslouží alespoň trochu 
sofistikovanější nástroje, než je Notepad, FTP 
klient a znalost HTML. Web je dobrý sluha, ale 
špatný pán. Pokud se nechcete stát jeho otro- 
kem a má-li svou velikostí (a ambicemi) přesa- 
hovat pouhou statickou webovou prezentaci, 
bez nějakého, byť minimalistického systému 
pro správu obsahu se neobejdete. A má-li počet 
přispěvatelů přesáhnout dva nebo hodláte-li 
aktualizovat častěji než dvakrát týdně, věřte, že 
se vám vyplatí strávit den či dva vyhledáním 
a instalací toho správného CMS. 

Mezi základními vlastnostmi CMS se často 
uvádí oddělení obsahu od prezentace, tedy sa- 
motných dat od struktury a vzhledu výsledné- 
ho webu. To je samozřejmě vlastnost důležitá, 
nicméně jde o příliš technický pohled. Z uživa- 
telsko-obchodního hlediska by CMS měl přede- 
vším dokonale separovat autory (přispěvatele, 
redaktory...) od všeho, co vyžaduje nějaké tech- 
nické znalosti. CMS by tvůrcům obsahu měl na- 
bídnout komfort při vkládání jejich dílek do 


systému, nenutit je učit se něco, co neumějí, 
a současně eliminovat riziko, že někde něco po- 
kazí. S jednou nainstalovaným a nastaveným 
redakčním systémem by měl být schopen pra- 
covat kdokoli, kdo ví, co je webový prohlížeč 
a umí vyplňovat formuláře (tedy „Běžný Franta 
Uživatel", což je ten laskavější ze dvou překla- 
dů známé zkratky BFU). Na výstupu by se ze 
systému měl zcela automaticky sypat hotový 
výsledek: časopis, zpravodajský server, deníček 
nebo novinky. Zkrátka: autoři obsahu + CMS = 
webový časopis. Všímáte si? Žádní technici! 

Výše nastíněná rovnice je bohužel stále ješ- 
tě představa ze světa idejí. Tak jednoduše to 
v reálném světě nefunguje. Celý systém musí 


jednak někdo nejprve zprovoznit a nastavit. Zá- 
hy se obvykle ukáže, že je nutné tu a tam něco 
přidat, ubrat, upravit nebo vylepšit, trochu změ- 
nit strukturu... Také grafické trendy se na we- 
bu mění velice rychle, design zastará během 
půl roku; rok a půl starý web aby se pomalu 
chystal do muzea. 

Už proto by měl být CMS snadno rozšiři- 
telný a upravitelný, což vcelku logicky předpo- 
kládá, že data budou od prezentace oddělena 
a to co možná nejvíce. Čím širší propast mezi 
nimi bude, tím lépe. Jakékoli úpravy pak budou 
méně bolestné, snižuje se riziko náhodně vne- 
sené chyby, nutnost reformátování jednou vlo- 
žených dat a oddělení nakonec usnadňuje 
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Host.sk Hyperlinx KGB/FBI Miesto MujWeb Nixnet Oceány 


Poskytovatel 

Profinet.sk 

Computer Press 

S4U.cz 

Euneco / Y Soft 

Atlas CZ 

Czechtornado 

Rudolf Náprstek 

Adresa služby 

www.host.sk 

www.hyperlinx.cz 

www.kgb.cz, 

www.fbi.cz 

www.miesto.sk 

mujweb.atlas.cz 

www.nixnet.cz 

www.oceany.cz 

Velikost prostoru (MB) 

neomezená 

neomezená 

40 

20 

15 

50 

5 

Přístup 

FTP, web, SSFH 

FTP, web 

FTP 

FTP 

web 

FTP 

FTP, web 

Domény na výběr 

host.sk 

hyperlinx.cz 

kgb.cz, fbi.cz 

miesto.sk 

muiweb.cz 

7 různých domén 

oceany.cz 

Umístění vlastní domény 

po dohodě 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

Reklama 

ne 

ikona kdekoliv 

proužek na úvodní 

straně na viditelném 

místě 

proužek na úvodní 

straně na viditelném 

místě 

ne 

okno s reklamou 

ne 

Skriptování PHP 

ano 

ano 

ano 

ano 

ne 

ano 

ano 

Připravené skripty 

ne 

ano 

ne 

ano 

ano 

ne 

ne 

Vlastní chybová stránka 

ano 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ano 

Relační databáze 

MySQL 

MySQL 

MySQL 

ne 

ne 

MySQL 

MySQL 

Poštovní schránka (MB) 

neomezená 

ne 

10 

20 

neomezená 

5 

5 

Přístup k poště 

P0P3, IMAP4, web 

ne 

POP3, IMAP4, web 

POP3, IMAP4, web 

POP3, IMAP4, web 

POP3, IMAP4 

POP3, IMAP4, 

web 

SMTP server 

ne 

ne 

ne 

ano 

ne 

ano 

ne 

Možnosti pošty 

přeposílání, 

vybírání dalších 

P0P3 schránek 

ne 

přeposílání 

přeposílání, filtry 

přeposílání, 

notifikace, filtry 

ne 

filtry 

Další služby 

ne 

automatické 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 


přenesení stránek 
z jiného serveru 


i případný přechod na jiný systém. Obsah je te- 
dy nutné ukládat jako „čistá" data jen s mini- 
málním formátováním (odstavce, nadpisy, 
mezititulkyj. 

Co čekat od CMS? 

CMS se zpravidla skládá ze dvou hlavních čás- 
tí: redakčního systému, což je soubor webových 
formulářů, jejichž prostřednictvím se vkládá ob- 
sah, a prezentační části (frontend), která určuje, 
jak budou data ze systému nakonec prezento- 
vaná návštěvníkům stránek. Prezentační část 
může (ale nemusí) být ještě rozdělena na část 
vizuální (grafické šablony) a logickou (obecná 
struktura). Je-li tomu tak, může systém dokon- 
ce dovolovat, aby si vzhled stránky vybral pří- 
mo uživatel (tzv. skinování). Řádný CMS by 
také měl obsahovat nástroje pro správu uživa- 
telů a jejich práv (nejlépe v určité hierarchii). 
Externí spolupracovníci pak mohou využívat 
systém pro vkládání svých příspěvků a vy mů- 
žete klidně spát bez obav, že v systému naděla- 
jí paseku. 

Ačkoli všechny CMS mají nějaký redakční 
systém, nějakou strukturu, vzhled a správu uži- 
vatelů, velmi se liší v míře toho, co vám nabíd- 
nou předem připravené a co si budete muset 
(a moci) dodělat sami. S některými budete mít 
problémy zavést rubrikám podrubriky, v jiných 
si můžete napsat třeba webový obchod. Pojďme 
se nyní podívat na několik zajímavých 
open-source CMS, abychom si o těchto rozdí- 
lech udělali představu. Pokud se chcete pustit 


do zkoumání raději sami, můžete začít třeba na 
stránkách Camerona Barretta ( www.camworid. 
MHlili), který spravuje seznam většiny CMS, 
jež za něco stojí (jakkoli ani jeho seznam není 
vyčerpávající), nebo zkusit zdroje uvedené v rá- 
mečku u tohoto článku. Příklad jednoho maga- 
zínu je na obr. 3. 

PHP-Nuke & spol. 

PHP-Nuke ( www.phpnuke. 01 J) je v současné do- 
bě jednoznačně nejpopulárnější systém pro au- 
tomatickou správu obsahu menších webových 
projektů. Přesto jej často v seznamech CMS vů- 
bec nenajdete, neboť PHP-Nuke není „čisto- 
krevný" CMS, spíše takový hybrid na pomezí 
CMS, weblogu a konferenčního systému. Po- 
dobných programů existuje více (Slash, 
PHPSlash, Thatware, Sips, PostNuke...), většina 
toho, co bude o dále PHP-Nuke řečeno, platí ví- 
ce či méně i pro ostatní. 

Pro stránky využívající tento typ CMS je ty- 
pická třístupňová struktura. Na nejvyšší úrovni 
se nacházejí takzvaná témata. Ke každému té- 
matu patří ikonka (obr. 4), která se objevuje na 
hlavní stránce vedle jednotlivých příspěvků 
(á la Slashdot). Témata obsahují články, k člán- 
kům jsou připojeny komentáře čtenářů. Změnit 
tuto strukturu je poměrně obtížné, i když je to 
samozřejmě možné. Kdybyste svůj web chtěli 
strukturovat výrazně jinak, doporučuji po- 
ohlédnout se spíše po jiném systému. Větší 
úpravy totiž předpokládají výrazné zásahy do 
aplikačního kódu, a to obvykle nedopadá dobře. 


Ze všech třech CMS, o kterých se v tomto člán- 
ku zmiňujeme, je PHP-Nuke svým způsobem 
nejuzavřenější. Nejen z hlediska vývojářského 
(PHP-Nuke je open-source s uzavřeným vývo- 
jovým modelem; nad celým vývojem bdí jeden 
člověk, Francisco Burzi, který podle svého uvá- 
žení přijímá, nebo odmítá příspěvky ostatních), 
ale i z hlediska uživatelského. Pokud vám na- 
příklad nestačí tři úrovně, budete mít se zavá- 
děním podrubrik pro jednotlivá témata velké 
problémy. 

Na druhou stranu, řídí-li se váš život mar- 
xistickým „svoboda je poznaná nutnost", bu- 
dete s PHP-Nuke spokojeni. Nainstalovat 
tento CMS je snadné, že to už snadnější snad 
být nemůže. Nuke má už v základní instalaci 
celou řadu užitečných vlastností a modulů; od 
anket, přes oblíbené statistiky (nejčteněj- 
ší/nejdiskutovanější články), až po informace 
o právě připojených uživatelích. Efektní 
stránku s „pokročilými" vlastnostmi máte 
s PHP-Nuke hotovou za pár minut. Nevystačí- 
te-li si se základní nabídkou, můžete si 
z Internetu stáhnout desítky dalších kompo- 
nent. Rádi byste návštěvníkům nabídli inter- 
aktivní fórum? S PHP-Nuke jich máte na 
výběr nejméně pět s rozličnými vlastnostmi. 
A co víc! Rozhodnete-li se pro PHP-Nuke, ne- 
musíte se dokonce zabývat ani s vytvářením 
grafiky pro svůj web. Stačí si zvolit a obléci jej 
do některého z již existujících, předpřiprave- 
ných grafických kabátků. Stejně snadno mů- 
žete svou aplikaci lokalizovat, prostě jen 
vyberete český jazykový modul. Výběr obojí- 
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Quick 

RedBox 

Sweb 

Tiscali 

Volny 

Webpark 

WebZdarma 

Poskytovatel 

Český Telecom 

Contactel 

Seznam 

Tiscali 

Jet2Web 

NetCentrum 

AYA CZ 

Adresa služby 

www.quick.cz 

www.redbox.cz 

www.sweb.cz 

www.tiscali.cz 

www.volny.cz 

www.webpark.cz 

www. 

webzdarma.cz 

Velikost prostoru (MB) 

10 

10 

10 

10 

10 

20 

50 

Přístup 

FTP 

FTP 

FTP, web, WebDav 

FTP 

FTP, web 

FTP, web 

FTP 

Domény na výběr 

quick.cz 

razdva.cz, 

mybox.cz, 

mujbox.cz, 

sendme.cz 

sweb.cz 

(pošta seznam.cz) 

tiscali.cz, 

worldonline.cz, 

wo.cz 

volny.cz 

webpark.cz 

(pošta centrum.cz) 

16 různých 

domén 

Umístění vlastní domény 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

Reklama 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

proužek na 

úvodní straně 

nahoře nebo na 

všech dole 

Skriptování PHP 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ano 

Připravené skripty 


ano 

ano 

ne 

neuvedeno 

ano 

ano 

Vlastní chybová stránka 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

Relační databáze 


ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

ne 

Poštovní schránka (MB) 

10 

10 

20 

10 

5 

10 

ne (bude 

v průběhu roku) 

Přístup k poště 

POP3, web 

POP3, IMAP4, web 

POP3, web 

POP3, IMAP4, web 

POP3, web 

POP3, web 

ne 

SMTP server 

ano (při připojení 

přes Quick) 

ano (při připojení 

přes RedBox) 

ano 

ano (při připojení 

přes Tiscali) 

ano (při připojení 

přes Volny) 

ne 

ne 

Možnosti pošty 

přeposílání, 

notifikace, 5 aliasů 

odpovídač, 

přeposílání, 

notifikace, 5 aliasů 

přeposílání, 

notifikace, filtry 

přeposílání, 

notifikace 

přeposílání, 

notifikace 

přeposílání, 

notifikace, filtry 

ne 

Další služby 

připojení k Internetu, 

portál 

připojení k Internetu, 

portál 

portál 

připojení k Internetu, 

portál 

připojení k Internetu, 

portál 

připojení k Internetu, 

portál 

ne 


ho (jazyka i grafiky) můžete nechat také na 
svých čtenářích. 

Všechny shora uvedené vlastnosti mají 
i svou negativní stránku. Weby využívající 
PHP-Nuke jsou si obvykle podobné jako vejce 
vejci. Uprostřed článečky, kolem ve dvou sloup- 
cích kvanta nadbytečných boxíků. Český jazy- 
kový modul, který ve své základní podobě 
vůbec nepočítá se záludnostmi naší mateřštiny, 
dodá vašim stránkám kosmopolitní duch {po- 


slal Veverka v Saturday, 02. February 
2002 @ 00:48:53 PST, 0 čtenářů, komentá- 
ře? Blocks ), komponenty třetích stran se čas- 
to chovají podivně, v důsledku čehož ztratíte 
spousty hodin práce jejich úpravami. Také 
v práci s obrázky a multimédii je PHP-Nuke 
slabý. Ale, jak již bylo řečeno, spokojíte-li se se 
„standardními" vlastnostmi, je PHP-Nuke jed- 
nou z nej snazších cest k redakčnímu systému. 
Doporučen je Webserver Apache a MySQL. 


MM Base 

V Holandsku vznikající MM Base ( www. 
mmbase.M) reprezentuje přesně opačný pří- 
stup než PHP-Nuke. Pokud si tento CMS 
stáhnete a nainstalujete, zjistíte, že neumí prak- 
ticky nic. K dispozici máte jednoduchou admi- 
nistrační část a jakýsi obecný editor objektů 
(obr. 5). Frontend si musíte vybudovat sami na 
zelené louce. Kdo je zvyklý všechno nastavovat 
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Uložení špatného souboru na špatné místo není 
dobré. 


taháním ikonek a klikáním na tlačítka, daleko 
se nedostane. V počátečním období bude vašim 
nejvěrnějším spojencem Notepad, dokumentace 
a ochotní vývojáři na IRC. Jakmile se trochu 
rozkoukáte, začne vás pravděpodobně MMBa- 
se fascinovat. Celý systém je postaven jako 
přísně objektový. Autoři, články, rubriky, obráz- 
ky atd. jsou objekty s určitými vlastnostmi pro- 
vázané určitými vazbami. Díky vysoké míře 
obecnosti lze na MMBasi postavit prakticky co- 
koli, od webového magazínu, přes e-shop až po 
intranet. 

Programování MMBase je dost snadné 
a napsat jednoduchou aplikaci v ní dokáže za 
několik hodin i naprostý laik. Pro vytváření 
šablon se používá zvláštní sada JSP značek. 
Pokud budete potřebovat něco speciálního, mů- 
žete použít JSP nebo Jávu. MMBase byla pů- 
vodně (a stále z větší části je) vytvářena pro 
holandskou organizaci VPRO zastřešující ve- 
řejnoprávní televizi a rozhlas. Má proto silnou 
podporu pro práci s multimédii — obrázky, 
zvukem i videem (odtud také název). Máte-li na- 
příklad hudební ukázku, nemusíte se starat 
o formáty, MMBase vše automaticky pře- 
konvertuje a předloží návštěvníkovi v takové 
podobě, kterou požaduje. Dokonce nemusíte 
ani tu ukázku mít v počítači. Je-li vše správně 
nastaveno, prostě vložíte cédéčko do mechani- 
ky a o zbytek se postará program. 

Další výhodou je, že MMBase není omezena 
na žádný konkrétní webový server ani databá- 
zi, pracuje stejně dobře s Tomcatem, Orionem 
nebo Hypersonicem; s MySQL, Oraclem 



Akvaristické listy v barvě modré. 
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Uživatelské rozhraní není nijak převratné, ale plní 
svou funkci. 


i Informixem. Nemá problém s národními zna- 
ky (dokonce na ní běží jeden zpravodajský 
server v Číně; pro zájemce — www. yriet.com) . 
Velkou výhodou je permanentní vývoj, na pro- 
jektu pracuje na plný úvazek téměř desítka li- 
dí. V poslední verzi přibyla možnost ukládání 
dat do XML a jeho formátování pomocí XSLT. 
V nejbližší době by měl být také uvolněn nový 
editační modul, který nahradí obecný editor ob- 
jektů a dovolí vytvářet různá „editační prostře- 
dí" pro uživatele různého typu. Otevřenost 
a modularita MMBase je současně její silnou 
i slabou stránkou. Vytvořit v ní například doce- 
la obyčejnou anketu zabere dost času: žádný ta- 
kový objekt připraven není, takže si jej musíte 
naprogramovat sami. Další velké minus je Java, 
zvláště chcete-li sehnat pro vaše stránky host- 
ing u nás zdarma. Zatímco PHP a MySQL vám 
nabídnou leckde, s Javou je to horší. 

eZ publish 

eZ publish ( www.ez.no ) pochází pro změnu 
z Norska. Produkuje jej od roku 2000 firma eZ, 
kterou úspěšně živí služby spojené s vývojem 
tohoto open-source CMS (podpora, hosting...). 
eZ patří vedle PHP-Nuke mezi nejpopulárnější 
CMS pro malé a středně velké magazíny. Pro 
vývojáře jej činí zajímavým dvojí licence: lze si 
vybrat buď standardní GPL, která dovoluje vol- 
né užívání a modifikaci, ale zapovídá prodej od- 
vozených děl, nebo „profesionální" licenci, která 
prodej odvozenin povoluje za poplatek. 

eZ je produktem typu „vše v jednom". Insta- 
lace vedle jádra systému (založeném na XML) 
obsahuje řadu komponentů, které od standard- 
ního webového magazínu návštěvníci nejčastě- 
ji očekávají. Ankety, tematicky členěné 
diskuse, fulltextové vyhledávání, podporu pro 
stahování programů, pro tisk a pro práci s ob- 
rázky a mnoho dalších věcí... Připraveny jsou 
i standardní šablony pro výstup, takže rozjet 
vlastní webový časopis s eZ může zabrat včet- 
ně instalace necelou hodinku. Snahou vývojářů 
tohoto CMS je poskytnout tvůrci konkrétní we- 
bové stránky vše potřebné, tak aby do vlastní- 


ho aplikačního kódu musel zasahovat jen zříd- 
ka, nebo lépe vůbec ne. Vzhled a struktura 
stránek se mění pomocí šablon, které existují 
jak pro „sekce", tak pro jednotlivé objekty (člá- 
nek, produkt, osoba...). Výhodné je, že „objekto- 
vých" šablon můžete mít vytvořeno víc 
a používat je v závislosti na okolnostech (třeba 
v různých sekcích různé). 

Velkým plusem je komfortně navržený re- 
dakční systém s dostačující správou uživatelů 
a alespoň základními redakčními procesy (lze 
například nastavit, aby napsaný článek musel 
být před vydáním nejprve zredigován). Protože 
ambice vývojářů firmy směřují v poslední době 
hlavně do firemního sektoru, najdeme v insta- 
laci připravené objekty také pro implementaci 
e-shopu (s automatickým výpočtem daně, kon- 
verzí měn a systémem zpracování objednávek) 
nebo intranetu/extranetu. Důkazem, že na eZ 
publisheru mohou běžet i velké projekty, jsou 
stránky norského Magasinet — třetího 
nejnavštěvovanějšího serveru v této zemi. 
U nás využíval služeb eZetu portál Blues.cz, 
ale jeho stránky zrovna v době psaní tohoto 
článku někam záhadně zmizely. Čeština je jen 
jedním z patnácti jazyků, do nichž je eZ lokali- 
zován. 

Vedle standardní verze existuje také eZ 
publish desktop edition (obr. 6), což je sice ko- 
merční (49 USD), ale zajímavá aplikace, umož- 
ňující off-line WYSIWYG editaci článků 
a obrázků, vkládání nových dat do systému 
a určování parametrů jednotlivých článků (rub- 
riky, klíčová slova). Nahrazuje tak někdy nepří- 
jemné webové formuláře a zvláště pro 
nezkušené autory může být zajímavou eventua- 
litou. Existuje ve verzi pro Linux i Windows. eZ 
jako takový je platformově nezávislý, vyžaduje 
jen web server s PHP a MySQL nebo 
PostgreSQL jako databázový backend. eZ je te- 
dy, stejně jako PHP-Nuke, vhodný pro nasaze- 
ní na některém z českých free hostingů. 

Den weblogů 

Fenoménem posledních několika let jsou 
weblogy, něco jako webové deníčky. Pro osobní 
použití nebo pro partu kamarádů bývá nasaze- 
ní složitého CMS systému přece jen zbytečné. 
Vystačíte-li si s chronologicky řazenými člá- 
nečky a odkazy v několika základních katego- 
riích, může být pro vás weblog to pravé. 
Předností weblogů je, že po té, co se staly tak 
populárními, vzniklo několik on-line nástrojů 
pro jejich vytváření, editaci a údržbu. V praxi to 
znamená zhruba tolik, že do kódu svých webo- 
vých stránek umístěných na libovolném free 
hostingovém serveru (s PHP) napíšete něco 
jako <% tady bude weblog %> a o víc se 
nestaráte. Vše ostatní zařídí webové rozhraní 
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na serveru poskytovatele „weblogové“ služby. 
Tam si můžete vesele vytvářet kategorie, volit 
vzhled, přidávat a ubírat uživatele, vkládat no- 
vé články a mazat staré. Jde tedy vlastně o jed- 
noduchý CMS, který ovšem běží na cizím 
serveru, tudíž vám odpadají starosti o jeho in- 
stalaci a administraci. 

Mezi nejpopulárnější weblogové služby 
patří Blogger (obr. 7) a GrokSoup. Oba vedou 
mimo jiné přehled vašich bookmarků i s ko- 
mentáři (což je vlastně historicky nej starší 
vlastnost weblogu), zajišťují výstup v RSS 
a sdílení titulků s jinými weblogery. Oba dáva- 
jí návštěvníkům vašich stránek možnost vaše 
články komentovat. Pouze Blogger má jakousi 
základní správu uživatelů, díky níž může je- 
den weblog sdílet více lidí. GrokSoup ani 
Blogger nejsou služby lokalizované do naší 
mateřštiny, ale s trochou snahy je lze počeštit. 
Pokud bych měl jeden z nich doporučit, pak 
určitě Blogger. 

Takže jaký CMS? 

Odpověď bude jako obyčejně šalamounská: ta- 
kový, který bude nejlépe vyhovovat vašemu 
projektu a vnějším podmínkám. Jiné budou ná- 
roky na e-zine s desítkami přispěvatelů se stov- 
kami článků, jiné na osobní deník. Jiný systém 
se bude líbit programátorům a jiný „klikačům 
myšf . Někomu nevadí, když se jeho stránka bu- 
de podobat desítkám jiných, druhý by takovou 
potupu nepřenesl přes srdce. Každopádně dřív, 
než se pustíte do „slepování" svého vlastního 
CMS v PHP, věnujte alespoň pár minut průzku- 
mu toho, co už existuje. Třeba budete mile pře- 
kvapeni. 

Tomáš Mrkvička, tmrkvicka@softnov.cz 
(autor je stále ještě okouzlen možnostmi nových technologií) 


Bobkové listy aneb noviny naší 
rodiny 

Jednou z možností, jak snadno a rychle vydá- 
vat svůj vlastní internetový list, je Wpublisher. 
Český a celkem hezký redakční systém exis- 
tuje v placené i neplacené verzi a umožňuje 
publikovat vaše Bobkové listy na adrese 

wp .wpublisher 

Wpublisher je celkem snadný na ovládání 
a po chvilce bádání a studia nápovědy se bude- 
te moci pustit do tvorby. První krok by měl být 
vytvoření podoby vašich novin. K tomu jsou ur- 
čeny šablony, což jsou vlastně HTML soubory, 
do kterých doplňujete značky na místa, kde ma- 
jí být články, menu, formuláře. Systém šablon je 
místy ne úplně přehledný, takže doporučuji 
vést si podrobnou dokumentaci, neboť se vám 
může snadno stát, že uložíte špatný soubor na 
špatné místo, a najednou bude všechno úplně 
jinak. Pokud však překonáte tuto nesnáz, nebo 
chvíli počkáte, než bude dokončen wysiwygový 
editor šablon, můžete si web nakreslit, jakkoli 
vás napadne. 

Do systému pak můžete zadat rozdělení 
článků na rubriky a podrubriky do libovolné 
úrovně, můžete přidat chat, foto-, audio- či vi- 
deogalerii, ankety či mírně legrační funkce jako 
hodnocení nálady na serveru. Wpublisher 
umožňuje také členění autorů podle práv, tak- 
že i vaši přispěvatelé se mohou dělit na rovné 
a rovnější. Můžete se tedy rozhodnout, kdo bu- 
de mít adminská práva — tedy pravomoc redi- 
govat články, a tudíž je zveřejnit, a kdo bude jen 
prostým autorem, dělníkem pera. Můžete 
adminská práva omezit třeba jen na určité rub- 
riky nebo činnosti. Pokud chcete svým autorům 
platit, sdělí vám systém dostatek informací pro 
rozhodování o výši honorářů. A můžete přidat 


i anketu o kvalitě článků, či o tom, který autor 
vaše Bobkové listy kazí. 

Zjistíte, kolikrát byl který výtvor přečten, 
čtenáři mohou přidávat komentáře i hodnocení, 
přihlásit se k odběru novinek, či poslat mail 
s komentářem webmasterovi z předpřipravené- 
ho formuláře. Samozřejmostí je i možnost na- 
stavení, kdy má článek vyjít, takže si můžete 
všechno předpřipravit, odjet na dovolenou 
a web se bude aktualizovat automaticky v za- 
daných termínech. Pro ty, kteří nechtějí nebo 
nemohou psát rovnou do formuláře, je tu mož- 
nost načíst článek z TXT souboru, pro ty, kte- 
rým nestačí prostý text a chtějí svůj článek 
vyzdobit tabulkami, barvami či různorodými 
písmy, je možnost zadávat do článků HTML tá- 
gy* 

Wpublisher obsahuje i reklamní sytém, ten 
je však funkční pouze v placené verzi — naopak 
s registrací freeverze se zavazujete zobrazovat 
reklamu serveru — kdybyste reklamní pozice 
smazali či změnili, může to vést k zrušení účtu. 
Pro vydávání Bobkových listů to však není žád- 
né velké omezení, bannery jsou umístěny na ob- 
vyklých místech — nahoře a dole na stránce 
a nijak neničí vzhled, můžete je i zapracovat do 
designu, protože nejsou přidávány automaticky 
— zobrazují se tam, kde to v šabloně zadáte. 

Wpublisher, který není žádným nováčkem 
(chystá se již jeho 4. verze, první vznikla před 
dvěma lety) je prostě ve své freeverzi systém 
pro toho, kdo chce vydávat internetový časo- 
pis snadno a rychle, nemá vlastní server a ne- 
chce se zabývat programováním čehokoli. 
Toto pohodlí samozřejmě znamená jistá ome- 
zení a nutnost přizpůsobit se jeho logice, ale 
pokud věnujete pár dní jeho studiu a prací na 
šablonách, můžete mít časopis jako žádný jiný. 

Lenka Valtová, lvaltova@softnov.cz 
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( informační bezpečnost) 


Informační 



Marián Světlík 


(autor je vedoucím konzultantem společnosti Risk Analysis Consultants, která poskytuje konzultační služby v oblasti 

řešení bezpečnosti informací v organizacích) 


V samém závěru předcházející části jsme konstatovali, jak informační bezpečnost zajistit nelze. V této části 
Jk problému přistoupíme z pozitivní stránky a řekneme si, jakým způsobem je možné bezpečnost zajistit B 

,1 na odpovídající úrovni. ■ 


V důsledku překotného vývoje informačních technologií se bezpeč- 
nost informací stává samostatným oborem. To není nic překvapují- 
cího — samostatné bezpečnostní útvary a bezpečnostní 
management známe již dávno. Problém je pouze v tom, že se vět- 
šinou jedná o oblast bezpečnosti fyzické, případně personální, a ve 
výjimečných případech o bezpečnostní útvary starající se výlučně 
o utajované skutečnosti. Tyto útvary a jednotlivci si časem vybudo- 
vali určité „výsadní" postavení v organizaci. 

Situace se však zásadně změnila a skalní zastánci pevných tre- 
zorů, mříží a silných chlapů neustále problematiku informační bez- 
pečnosti potlačují, bagatelizují a přesouvají na někoho jiného — 
většinou na pracoviště IT. Nechci samozřejmě generalizovat, jen 
zobecňuji své zkušenosti. Navíc jsem přesvědčen, že všichni, nebo 
alespoň většina správců systémů a vedoucích odborů IT, mi dají za 
pravdu. 

S trochou nadsázky si dovolím tvrdit, že nikoliv v blízké budouc- 
nosti, ale již teď jsou informace a jejich bezpečnost mnohem důle- 
žitější než fyzická bezpečnost firmy. Ono to tak možná na první 
pohled nevypadá, protože se v novinách většinou nedočteme, kolik 
desítek a stovek milionů už uteklo různými počítačovými podvody 
a machinacemi. Zato téměř denně čteme o násilných vloupáních. 
Odhalit násilnou trestnou činnost je mnohem jednodušší. Vylomené 
dveře, rozbitá okna, vykradená klenotnictví a loupežná přepadení 
v bankách jsou totiž vidět na první pohled, k tomu není potřeba ani 
základní vzdělání. (Tímto konstatováním se v žádném případě ne- 
chci dotknout naší policie a také rozhodně nechci bagatelizovat tra- 
gické následky na zdraví a životech lidí, kteří jsou násilnou trestnou 
činností dotčeni.) 

První krok: kdo 

Papírově by mělo být zajištění informační bezpečnosti záležitostí 
vedení organizace. Proč o tom tedy mluvím tady, v časopise urče- 
ném především počítačovým odborníkům? Přes veškerou „systé- 
movou" nesprávnost jsou to většinou správci sítí, administrátoři 


a vedoucí IT, kteří bezpečnost informací reálně zajišťují a prosazují. 
Jednoduše proto, že informatice rozumějí trochu víc, a také proto, 
že si jsou vědomi vysoké míry zranitelnosti informací, které jsou za 
pomoci IS/IT zpracovávány. Sami také asi nejvíce cítí nedostatky 
bezpečnostních technologií a rozsah problematiky informační bez- 
pečnosti. Jenže to pro ně začíná být náročné časově (o pracovní 
době této skupiny lidí si povídat nemusíme) a často i kvůli omeze- 
ným kompetencím. 

Proč se tedy s touto problematikou obracím právě na tu nejvytí- 
ženější skupinu? Jak to už ve světě chodí, problémy mohou vyřešit 
nejlépe ti, které nejvíce pálí. Informatici jsou „postiženi" nejvíce, 
a proto by právě oni měli vědět, jak prosadit, aby se informační bez- 
pečnost dostala na takové místo v systému řízení organizace, které 
jí z hlediska její současné, a nepochybně i budoucí důležitosti, ná- 
leží. 

Naštěstí to nejsou vždy jen informatici. Existují i předvídaví ma- 
nažeři, kteří si jsou vědomi, že v informacích jsou ukryté jejich sou- 
časné, ale zejména budoucí hodnoty. A jestli mám být upřímný, 
nejsou to většinou — jak by se možná zdálo — finančníci, ale zejmé- 
na předvídaví a progresivní kormidelníci průmyslu. Není jich bohu- 
žel mnoho (ani tolik, kolik je u nás prosperujících podniků). Takže, 
informatici, čtěte dál. Možná najdete argumenty, které vám pomo- 
hou v dobré věci — zajištění bezpečnosti informací a přenesení od- 
povědnosti za ni na úroveň, která ji právem náleží. 

Druhý krok: co a proč 

Kdybychom nevěděli, které informace chránit a proč jsou pro nás 
důležité, postrádalo by každé další rozhodování o způsobu ochra- 
ny jakýkoliv smysl. V každé organizaci jsou systémy důležité, méně 
důležité, pomocné a podpůrné. Každý z nich zpracovává informa- 
ce, které jsou různě důležité pro celkové záměry firmy. Některé in- 
formace mají tudíž hodnotu zásadní, jiné zase nejsou tak podstatné. 
Ale ani samotná vysoká hodnota informací, byť je jen těžko vyčísli- 
telná, ještě nemusí znamenat vysoké investice do jejich ochrany. 


m SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 











TECHNOLOGIE 


Přes vysokou hodnotu pro konkrétní organizaci se informace mohou 
vyznačovat nízkou zranitelností. Pro okolí jsou prostě nezajímavé 
a je vysoce nepravděpodobné, že by se někdo pokoušel je nějakým 
způsobem napadnout. Proč tedy investovat neúměrně vysoké část- 
ky do jejich ochrany? 

Hodnocení informací je jedním z výchozích kroků při úvahách 

0 zajištění jejich bezpečnosti. Již na první pohled to není nic jedno- 
duchého, proto se k hodnocení informací vrátím podrobněji v násle- 
dujícím díle seriálu. Zde jen stručně uvedu základní kritéria pro 
rozhodování: 

■ Účel, k němuž jsou informace v podniku využívány. 

■ Pořizovací hodnota potřebných IS/IT — nezahrnuje pouze hodno- 
tu hardwaru a softwaru, ale celého komplexu, který s provozem 
informačních systémů souvisí. Mnohdy jsou s pořízením IS spoje- 
ny různé stavební úpravy, příprava zvláštních nebo dodatečných 
prostor, další technologická zařízení, klimatizace, zajištění 
bezprašnosti ve výrobních prostorách, pořízení komunikačních 
prvků a služeb apod. 

■ Možné následky, způsobené bezpečnostními incidenty. Již minu- 
le jsme si řekli, že bezpečnost informací je zachování jejich dů- 
věrnosti, integrity a dostupnosti. Každé narušení těchto atributů 
bezpečnosti je označováno jako bezpečnostní incident. Ten jako 
takový způsobí organizaci určité následky, jejichž míra se stano- 
vuje různými způsoby a metodami. Hodnotí se nejen náklady na 
odstranění následků (například náklady na pořízení nových dat 
při jejich zničení), ale i další možné dopady na organizaci, mezi 
nimiž je například ztráta konkurenčních výhod, ztráta důvěry, na- 
rušení pracovní morálky a mnoho dalších. 

■ Míra ohrožení informací — pod tímto pojmem se skrývá posou- 
zení možnosti jejich zneužití, odcizení vlastními zaměstnanci 
nebo průnik z Internetu. Při detailní analýze se jedná o celý 
komplex faktorů, které mohou působit jako hrozba na bezpeč- 
nost informací. Opět jen pro příklad: vliv možných výpadků ne- 
bo nestability napájecích napětí, selhání technických prvků, 
chyby v programovém vybavení, úmyslné nebo nedbalostní 
chování apod. 

Další skupinou pro hodnocení informací a míry jejich bezpečnosti 
jsou samotné důvody, které nás nutí, abychom se nad bezpečnos- 
tí vážně zamýšleli. Tím podstatným je opět jejich úloha při realiza- 
ci podnikatelských záměrů. Souvisí s tím ale i řada dalších faktorů. 
Aby byla organizace zajímavá pro potenciální klienty nebo investo- 
ra, musí splňovat určité kvalitativní parametry. Nezáleží jen na kva- 
litě výrobků, ale také na celkovém obrazu společnosti, přičemž už 
jenom přístup k hodnotám, jakými jsou firemní informace, může být 
důležitý. Způsob ochrany informací má jednoznačně vliv na důvě- 
ryhodnost organizace, jako zářivý příklad mohou posloužit finanč- 
ní instituce. V neposlední míře má na podnikatelský úspěch vliv 

1 taková skutečnost, jakou je dodržování interních, místních, oboro- 
vých, ale zejména obecně závazných právních norem. Mám na 
mysli zejména zákon o ochraně utajovaných skutečností, osobních 
údajů nebo autorský zákon a mnohé další. Všechna tato kritéria 
mají přímou souvislost s bezpečností informací. 
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( informační bezpečnost) 


Je tedy zřejmé, že zhodnocení nebo ocenění informací není úpl- 
ně triviální záležitostí. Přirozeně, dá se využít — a také se využívá — 
empirických zkušeností a názorů na výše uvedené východiskové 
parametry. Obecně se však komplexního posouzení nedá dosáh- 
nout jen s místními praktickými zkušenostmi. 

Třetí krok: jak 

Je velkým štěstím, že i podle mých vlastních praktických zkuše- 
ností je „komunita počítačových fandů — informatiků" — skupinou 
lidí, kteří nejen pro bezpečnost informací dělají prakticky vše, co 
je v jejich možnostech. Oni vědí, nebo alespoň tuší, kde má jejich 
systém slabiny. Vědí, nebo tuší, jak by se ten který problém dal 
technicky řešit. Vždycky vědí, že nějaké slabiny jsou a že je lze ře- 
šit. Když se však pokusím situaci zobecnit, dostaneme se k něko- 
lika základním problémům, které brzdí prosazování bezpečnosti 
informací u nás. 

Až na vzácné výjimky není informatika základním výrobním pro- 
středkem organizace. Odtud pramení i vztah vedení organizace 
k problémům bezpečnosti informací, které jsou s pracovišti informa- 
tiky zcela nesprávně spojovány. Už jenom těch peněz, co stojí sa- 
motné pořízení informačních technologií — a to nemluvím 
o provozu. A pak má ještě něco zbýt na bezpečnost? 

Bezpečnost se řeší, až když hoří Tento problém vyplývá z toho 
prvního. Když už jsem zmínil dodržování autorského zákona — jen 
si uvědomme, kolik je ještě organizací, které netrápí používání kra- 
dených programů. Přitom za použití i jednoho „obyčejného" WinZi- 
pu nebo Windows Commanderu riskují nepodmíněné tresty odnětí 
svobody (většinou pro statutární zástupce), a to všechno pro rela- 
tivně malé částky. Když se vyskytne nějaký dobrák, který organiza- 
ci udá, jsou ochotni ihned vyvinout žhavé aktivity, aby se 
s majitelem autorských práv rychle a hlavně pro sebe bezbolestně 
vyrovnali. 

Bezpečnost se řeší až tehdy, když je k tomu vedení společ- 
nosti dotlačeno. Nejsilnější motivací jsou zákonem stanovené po- 
žadavky. Bohužel až na výjimky bankovního tajemství, 
utajovaných skutečností a osobních údajů vlastně žádná podstat- 
ná, zákonem požadovaná bezpečnostní kritéria stanovena ne- 
jsou. Pro většinu společností je ze zákona povinný také účetní 
audit, jehož součástí je vyjádření auditora k bezpečnosti nebo 
důvěryhodnosti IS (bohužel pouze účetního). Negativní výrok 
auditora je příklad druhé síly, která částečně tlačí vedení k řeše- 
ní bezpečnosti informací. Jaký je však kvalitativní rozdíl mezi pra- 
cí, kterou dělat musím a prací, kterou dělám z vlastního 
přesvědčení, nemusím zdůrazňovat. 

Informatici mají sklon řešit bezpečnost výlučně technickými pro- 
středky. Je to zcela přirozené, protože to je jejich profese. Navíc ve 
své pozici ani nemají jinou možnost a prostředky, jak komplexněji 
informační bezpečnost prosazovat. 

Samotný způsob zabezpečení informací je již naznačen v před- 
cházejícím problému. V podstatě jde o přechod od intuitivního řeše- 
ní k systémovému přístupu. Již jsem uvedl, že informatici většinou 
dělají pro bezpečnost vše, co je v jejich možnostech. Je to dost? Je 


to správné? Nakolik jsou investice do technologií, které ve své sna- 
ze o zlepšení bezpečnosti požadují, opodstatněné? Jak dlouhé 
heslo použít, jak často jej měnit? Nasadit silná hesla na celou orga- 
nizaci, nebo jenom někde? 

Podobných příkladů se dá nalézt bezpočet. Intuitivně cítíme, že 
bezpečnost lze zvýšit přijetím různých opatření, ale mnohem hůř 
dokážeme zdůvodnit kterých a v jakém rozsahu. Z druhé strany 
platí to, že informační bezpečnost je pojmem mnohem širším a že 
ji nelze zajistit pouze technologiemi. Abych co nejvíce přiblížil sy- 
stémový přístup k řešení informační bezpečnosti použiji příklad, 
který by mohl problematiku popsat názorněji. Předem na sebe be- 
ru riziko, že tento příklad pokulhává, neboť je řeč o úplně jiných 
souvislostech a jde pouze o přiblížení základního principu. Chci to- 
tiž přirovnat řízení bezpečnosti informací k procesu zajištění kvali- 
ty (např. podle ISO 9000), který je u nás již delší dobu znám. 
Každopádně zavedení systému řízení kvality ještě neznamená, že 
podnik bude vyrábět kvalitně. Jsou v něm však vytvořeny předpo- 
klady, že bude kvalita výroby systematicky sledována a řízena. 

V tomto pohledu je to s bezpečností informací podobné. Syste- 
matický přístup k řízení bezpečnosti znamená, že má organizace 
nastartované komplexní systémové postupy a procesy, které vy- 
tvářejí všechny předpoklady k udržení bezpečnosti informací na 
odpovídající úrovni. Neznamená to přirozeně, že se už ne- 
vyskytnou bezpečnostní incidenty, a že nedojde ke škodám nebo 
ztrátám. Organizace však zcela přesně zná své slabiny a podniká 
adekvátní kroky k jejich odstranění. Navíc je připravena v případě 
výskytu bezpečnostního incidentu reagovat na něj způsobem, kte- 
rý minimalizuje možné dopady na chod organizace. 

Čtvrtý krok: certifikace? 

Použil jsem přirovnání k certifikaci podle ISO 9000. Nemusíte se 
bát, že by v nejbližší době zachvátilo naši zemi „šílenství" honby 
za certifikáty na bezpečnost informací. Ne že by nebylo podle če- 
ho certifikovat. Od roku 2000 je v platnosti velice dobře napsaná 
a použitelná norma ISO/IEC 17799:2000, ale v oblasti bezpeč- 
nosti informací jsou mírně řečeno trhliny nejenom u organizací sa- 
motných, ale i v procesu budování obecně použitelného 
certifikačního schématu. Jedna věc je však získání mezinárodně 
uznávaného certifikátu (přitom tuto snahu mnoha organizací vů- 
bec nebagatelizuji), druhá je reálný přínos v zavádění systémo- 
vého přístupu k řízení bezpečnosti informací. Ideální by bylo, 
kdyby šlo obojí spojit, ale v současnosti tomu tak není. Certifika- 
ce v České republice zatím neprobíhají a zatím se nezdá, že by 
se situace měla změnit. Může nás však uspokojit, že je to podob- 
né i v zahraničí. 

Kdo poctivě absolvoval certifikaci podle ISO 9000, jistě potvrdí, 
že jednoduchá není ani příprava, natož samotná implementace 
systému. Je důležité, aby se systematický přístup k problému stal 
součástí reálného života organizace. Proto je možné začínat již ny- 
ní a až se situace s certifikacemi pohne dopředu, můžete být na 
proces certifikace připraveni. Jsem přesvědčen, že se nemusíte bát 
přípravy „naslepo". Vývoj informačních technologií je sice rychlý, 
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ale v samotných principech řízení bezpečnosti nebudou změny ni- 
jak podstatné. 

Znovu připomínám, že celý problém není o certifikaci, ale o bez- 
pečnosti samotné. Vraťme se tedy k tomu, kde se zaváděním syste- 
matického přístupu k bezpečnosti informací prakticky začít. 

Ryba smrdí od hlavy 

říká jedno přísloví. Možná trochu tvrdé, ale bohužel vystihující obec- 
nou situaci. Pokud potřebujeme do organizace něco systematicky 
zavádět (zdůrazňuji možná již poněkolikáté, že do celé organizace), 
musíme začít od samotného vedení. Není nutné, aby si vedení sed- 
lo a sahalo si do svědomí, zda a jak bude dodržovat bezpečnostní 
pravidla (stejně je v praxi spíše nedodržuje) nebo jak implemento- 
vat PKI (tady už si vůbec nedělám iluze, že by průměrný vrcholový 
manažer vůbec věděl, co to je). Vedení je v organizaci zejména od 
toho, aby vydávalo strategická rozhodnutí. Zavádění systému řízení 
bezpečnosti informací (tj. přechod od intuitivního k systémovému 
řešení bezpečnosti) je rozhodnutím strategickým. Bez něj celá sna- 
ha nemá velkou šanci na úspěch a na každém kroku bude narážet 
na nespočetné množství vnitropodnikových kompetenčních, finanč- 
ních, organizačních a jiných bariér. Nic jiného od vedení vlastně ne- 
požadujeme, jestliže si vedení dokáže za svým strategickým 
rozhodnutím stát. 

Je hned jasné, že to nebude jednoduché. Dobré vedení totiž ne- 
dělá strategická rozhodnutí jen tak, na základě hezkých očí nebo 
úmyslů. Nestačí jen přesvědčovat o pěkné a určitě i celkem jasné 
a správné myšlence systematizace přístupu k bezpečnosti informa- 
cí. Celá legrace totiž i něco (lépe řečeno nemálo) stojí a bude to 
znamenat i určité změny v systému a organizaci práce uvnitř i na- 


venek organizace. Proto už jen samotná příprava podkladů pro ta- 
kové strategické rozhodnutí zabere mnoho sil. 

Opět malá praktická odbočka. Celkem se zdá, že při rozhodo- 
vání tohoto, řekněme strategického, druhu je základním nebo pod- 
statným kritériem přímá finanční náročnost projektu. Není to zcela 
pravda. Často jsou mnohem důležitějším kritériem právě nároky na 
personální a zejména organizační změny, které si realizace projek- 
tu vynutí. Nákup, byť drahé technologie, s sebou totiž nese mnohem 
méně reálné řídící a organizační práce než mnohdy zdánlivě nepa- 
trné nebo nepodstatné organizační změny. Technologie se koupí 
a implementuje, kdežto při organizačních změnách je nutné inten- 
zivněji pracovat s lidmi a někdy i pozměnit jejich letité návyky. Z to- 
hoto pohledu mohou být v konečném důsledku drobné organizační 
změny mnohem náročnější a obtížněji realizovatelné než zajištění 
určité „vyšší" částky na nákup technologie nebo služby. Odbočka 
není v žádném případě myšlena ironicky. Je to prostě tak a je nut- 
né s tím počítat při jakékoliv snaze prosadit něco, co se netýká pou- 
ze mě samotného, ale zasahuje to do okruhu více lidí. Koneckonců, 
vždy jde vlastně o lidi. Již jsem to s nadsázkou zmínil i v souvislos- 
ti s bezpečností informací — člověk je nejdůležitější součástí infor- 
mačního systému! 

Strategické rozhodnutí formou 
„Bezpečnostní politiky" 

Abychom dali důležitému a z pohledu našeho cíle zásadnímu kro- 
ku konkrétní podobu, pojmenujeme jej podle doporučení ISO/IEC 
17799 „Politikou". Možná to není příliš vhodný název, ale když se 
odpoutáme od asociací s politikařením, vystihuje celkem správně 
charakteristiku onoho strategického rozhodnutí. Politika je něco ja- 
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ko programový dokument. Neobsahuje způsoby a prostředky, ne- 
boť ty se s časem a vývojem mohou měnit, obsahuje cíle a důvody. 
Proto je dokumentem vhodným ke schválení vrcholovým vedením 
organizace. 

Jak by konkrétně měla politika vypadat? Již v této fázi musíme 
mít zcela jasno, jak systémové řízení informací vypadá a jakých ob- 
lastí se bude bezpečnostní politika dotýkat. Dejme tedy obecnému 
povídání o komplexnosti a složitosti problematiky bezpečnosti infor- 
mací konkrétní systematickou podobu. 

Podle doporučení ISO/IEC 17799 se v bezpečnostní politice de- 
finují cíle organizace při zajištění bezpečnosti informací v následu- 
jících základních oblastech: 

■ Organizace bezpečnosti — definice vhodných organizačních a ří- 
dicích struktur, rolí a odpovědností pracovníků organizace. 

■ Klasifikace a kontrola aktiv — provedení „inventury 11 a klasifikace 
toho, co vlastně bude předmětem ochrany. 

■ Personální bezpečnost — definování cílů v oblasti zajištění a zvy- 
šování bezpečnostního povědomí pracovníků. 

■ Fyzická bezpečnost— cíle v oblasti předcházení neautorizované- 
ho přístupu do citlivých prostor a k citlivým informačním prostřed- 
kům organizace. 

■ Řízení provozu — zajištění správného a bezpečného provozu pro- 
středků IT/IS. 

■ Řízení přístupu — zajištění takového přístupu k informacím orga- 
nizace, který odpovídá podnikatelským záměrům. 

■ Vývoj a údržba systému — stanovení bezpečnostních pravidel 
pro údržbu a zejména další rozvoj systému. 

■ Řízení kontinuity — minimalizace výpadků a škod způsobených 
bezpečnostními incidenty. 

■ Soulad s požadavky — zajištění dodržování právních norem, 
smluvních a bezpečnostních požadavků. 

Není cílem vysvětlovat podrobněji strukturu normy. Už ze základní 
struktury je však jasné, že na bezpečnost informací má vliv mnoho 
různorodých faktorů a její komplexní zajištění není práce jen pro 
pracoviště IT. Proto zdůrazňuji důležitost bezpečnostní politiky 
a nezbytnost jejího schválení (rozuměj přijetí, ztotožnění se) vede- 
ním organizace. 

Za předpokladu, že se nám povedlo úspěšně absolvovat přijetí 
bezpečnostní politiky, máme jednu z nejtěžších etap přechodu od 
intuitivního k systémovému řešení bezpečnosti za sebou. Zbývají 
nám ještě dvě — rozpracování politiky do konkrétních realizačních 
kroků a jejich implementace. 

Při naplňování cílů definovaných v bezpečnostní politice narazí- 
me opět už po několikáté na problém, jaká bezpečnostní opatření 
jsou právě pro nás vhodná a dostačující. Už víme, že uvažované 
spektrum možných opatření se v bezpečností politice výrazně roz- 
šířilo — od technických prostředků IT/IS na organizační, personální, 
řídicí, právní atd. Už víme, že o vhodnosti bezpečnostních opatření 
rozhoduje hodnota chráněné informace (aktivum) a míra jejího ohro- 
žení. Jak pro realizaci bezpečnostní politiky vybírat správná, vhod- 
ná, účinná a bezpečnostně i ekonomicky efektivní opatření si 
povíme v další části. ■ 
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(tipy, triky, techniky) 



Slávek Rydval, Petr Václavek, redakce, ttt@softnov.cz 


<> 


Dnešní série tipů a triků se věnuje prográmkům v JavaScriptu, pomocí nichž můžete vylepšit svoje webové 
^^^^^^^ťstránkv. a také se dozvíte něco o Delphi. Vvpísv naidete. iako iiž tradičně, na CPrBpilB§llŇŽÍ 


Nastavení monitoru 

Podobně jako při spouštění ovládacího panelu zobrazíme dialog na 
nastavení monitoru. Opět nejde o nic těžkého, navíc si můžeme ur- 
čit, která záložka má být nastavena — MONITOR.TXT. 

Všimněte si čísla na konci řetězce. To určuje, která záložka má 
být aktuální při spuštění (číslováno od nuly), takže například pro 
šetřič obrazovky lze použít číslo 1. Všimněte si také názvu apletu: 
DESK.CPL. Stejně totiž můžete nechat zobrazit i ostatní aplety 
z Ovládacích panelů. 

COPYRAJTUJEME 

Znak pro copyright byl — a bohužel stále je — psán jako malé 
c v kulatých závorkách. Jenže to jsme mohli v DOS, teď jsme ve 
Windows, a proto toho využijeme. Klasický případ použití je v dialo- 
gu se základními informacemi o aplikaci. Pokud tedy potřebujete 
napsat znak copyrightu například do vlastnosti Caption komponen- 
ty TLabel, pak v editoru vlastností podržte Alt a na numerické klá- 
vesnici napište číslo 0169. 

V případě psaní kódu například v Delphi lze využít následující 
postup: 

Labell . Caption := chr (169) + ' Ferda Mravenec'; 

ZÁLUDNOSTI I. 

Při programování v libovolném programovacím jazyce se každý 
(dříve nebo později) setká s chybou, která bude nad jeho chápání. 
A to nejspíše proto, že ona chyba není mezi klávesnicí a židlí, ale 
může za ni příslušný programovací jazyk, překladač, či v našem pří- 
padě prohlížeč. 

Abych vám ušetřil drahé minuty hledání neexistující chyby, uve- 
du zde jeden problém, se kterým jsem se setkal. Vytvářel jsem no- 
vé okno pomocí metody window.open(), nastavil jsem mu 
v parametrech požadovanou velikost a vyzkoušel v prohlížečích: 

var Win = window.open ('http://www.swnet.cz', 
'SWNetWin', ' status=no, width=200, 
height=100' ) ; 


V MSIE vše vypadalo tak, jak jsem chtěl. Netscape okno vytvořil ta- 
ké, ale ta velikost byla úplně jiná. Zkoušel jsem vše možné, ale žád- 
nou chybu jsem nenašel. Až srovnání s jinou stránkou mi pomohlo 
najít chybu — měl jsem tam navíc mezeru, což se Netscapu nelíbilo. 
Tady je oprava: 

var Win = window.open ('http://www.swnet.cz', 

' SWNetWin' , 

' status=no, width=200, height=100' ) ; 

Poznámka pro šťouraly: V referenční příručce se určitě dočtete, že 
onen parametrický řetězec nesmí obsahovat mezery, takže to není 
chyba prohlížeče. Ale i tak je docela překvapivé, co může zavinit 
jedna přebytečná mezera. 

ZÁLUDNOSTI II. 

Další záludnost, kterou nás může Netscape překvapit, můžete obje- 
vit například při práci s formulářem. Pokud přistupujete k jednotli- 
vým prvkům formuláře v MSIE, tak stačí uvést jméno formuláře. 
Kdežto v NN musíte ještě navíc uvést document. Jinak se ke správ- 
né hodnotě nedostanete. Ladíte-li své skripty v MSIE, a pak jen 
zběžně zkontrolujete, zda je to v Netscapu OK, nebudete se stačit 
divit. Viz následující ZALUD2.TXT. 

Nejste-li si jisti, že chyba je opravdu u vás, zkuste nahlédnout 
do seznamu chyb v různých verzích prohlížeče Netscape: 


|http;//developer.netscape.com/support/bugs/known/ 


Kontrola e-mailu 

Určitě více než polovina všech formulářů na webových stránkách 
obsahuje kolonku, do které se píše e-mailová adresa. A protože ta- 
to adresa má určitý formát, chtělo by to zkontrolovat, zda řetězec 
zadaný návštěvníkem je skutečná adresa, není v ní nějaký překlep 
nebo dokonce nesmysl. Následující ošetření samozřejmě není úpl- 
ně dokonalé, zkontroluje pouze, zda řetězec obsahuje zavináč 
a tečku, a zda jsou na správném místě KONTROLA.TXT. Pro lepší 
kontrolu byste mohli použít například regulární výraz, ale o tom až 
zase někdy příště. ■ 
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Jak a za kolik 

NA KOMUNIKACE? 

Tento měsíc poprvé dostanou zákazníci Českého Telecomu vyúčtování podle nových tarifních programů. 
Někde zavládne spokojenost nad úspěšnou změnou tarifního programu a z ní plynoucích úspor, někde naopak 
zavládne rozčarování. Změny v hovorových paušálech jsou už tradičně provázeny změnami internetových 
programů, které Telecom zavedl po „slavnénT bojkotu. Jsou tyto tarify lepši, nebo horší? Uspoříme, nebo nám 

Telecom opět sáhne hlouběji do kapsy? 

Zdeněk Lejsek, zdenek.lejsek@autor.softnov.cz (autor se dlouhodobě zabývá problematikou sítí) 


Především je třeba říci, že se velmi zjednodušil 
způsob, jak jsou spojení tarifikována. Proti původ- 
nímu komplikovanému způsobu tří časových pá- 
sem a až tří různých délek účtované jednotky je 
tentokrát ceník mnohem jednodušší. Účtovanou 
jednotkou je minuta, jejíž cena klesá po prvních de- 
seti minutách spojení. Nejjednodušší případ před- 
stavuje tarif Home Internet, což je běžný hovorový 
tarif s měsíčním paušálem 399 Kč, který obsahuje 
předplacené minuty použitelné pouze pro spojení 
prostřednictvím čísel Internet 2002. Minut je boha- 
tě— 780, tj. 13 hodin. Háček je, že využít je může- 
te jen v době mimo špičku — což je ve všední den 
jen v době od 18:00 do 6:00. Pokud paušál pře- 
čerpáte, platíte v době slabého provozu za prvních 
deset minut spojení 55 haléřů, a poté 23 haléře. Při 
spojení v době silného provozu přijde každá z prv- 
ních deseti minut na 1 ,40 Kč a další na 75 haléřů. 
Srovnání ceny hovoru s původní cenou v době sil- 
ného provozu (dříve 7.00 - 1 7.00) je v grafu 1 . 

Další možností, jak ovlivnit výši účtu za spojení 
s Internetem, jsou nadstavbové programy. Těch 
nabízí Telecom celkem pět a všechny představují 
fixní příplatek k běžnému měsíčnímu paušálu. 

Za to zákazník získá levnější tarif u programů 
i-nonstop, i-night a i-office a ještě další zlevně- 


Silný provoz (8:00-18:00) 



2001 : I. Časové pásmo (7:00 - 1 7:00) 

Home Internet 

i-office 

i-nonstop 
i-night 

Home Maxi, Home Standard 

2001 : II. Časové pásmo (1 7:00 - 1 9:00) 


ní poplatků v době mezi 22.00 a 5.00. Další mož- 
ností je si ke standardnímu tarifu předplatit určitou 
délku spojení: u tarifu i-surf 25 hodin mimo špičku 
(360 Kč za měsíc), u i-office gold 40 hodin ve 
špičce (1 .990 Kč měsíčně), ale minutové ceny jsou 
stejné jako u běžných spojení podle tarifního pro- 
gramu a není ani k dispozici sleva v době 22.00 až 
5.00. Zajímavou anomálií je program i-night, který 
nabízí poněkud nižší paušál — 89 Kč a překvapivě 
vyšší ceny za spojení uskutečněné ve špičce, než 
může zákazník získat s běžným hovorovým tarifem 
a přináší jedinou výhodu — levnější noční spojení. 
Abyste získali svých 89 Kč zpět, museli byste se 
každou noc připojit na cca 45 minut a vůbec se 
nepřipojovat v době silného provozu, kdy je minu- 
tová penalizace výraznější než noční úspora. Tak- 
že pokud člověk nežije spíše v noci, příliš si nepo- 
může. 

Pohledem do grafů je vidět, že Telecom 
zpřesnil tarifikaci a většina tarifů ještě přináší men- 
ší či větší zdražení — zvlášť je patrné u delších 
spojení — takže nakonec je jediným opravdu laci- 
nějším tarifem v době mimo silný provoz i-non- 
stop s nejvyšším paušálem, jemuž se přibližuje 
zpochybňovaný i-night (viz graf 3). Tolik diskuto- 
vaná krátká spojení se v době silného provozu 


Slabý provoz (18:00-6:00) 



Délka spojeni' [min] 


2001 : II. Časové pásmo (1 7:00 - 1 9:00) 

Home Internet 

i-office, i-night, Home Max, Home Standard 

i-nonstop 

2001: III. Časové pásmo (19:00 - 7:00) 


prodražila, protože i u Internetu 2002 Telecom stá- 
le účtuje minimální délku spojení dvě minuty. V do- 
bě mimo silný provoz se naopak díky příznivějším 
sazbám zlevňují. Jak se projeví zrušení druhého 
časového pásma, které bylo od 1 7.00 - 1 9.00 a ny- 
ní je rozpůleno (do 18.00 silný provoz, od 18.00 
slabý provoz), těžko určit, je však vidět, že stejně 
dlouhé spojení do 18 hodin výrazně podraží, kdež- 
to po 18 hodně zlevní. Například desetiminutové 
spojení v nejpříznivějším tarifu i-office přijde do 
18 hodin nyní na 14,05 Kč, kdežto původně by stá- 
lo 7,80 Kč a po 1 8. hodině toto spojení stojí jen 
5,75 Kč. Nárůst je tedy přibližně 6 Kč (při jiných 
délkách spojení je rozdíl ještě vyšší) a zlevnění 
2 Kč. Úspory 6 Kč se po 18. hodině dosáhne až při 
spojení s délkou cca 28 minut. 

Vrátíme-li se k úvodní otázce, zda nám Tele- 
com sáhne hlouběji do kapsy či nikoli, zdá se od- 
pověď téměř jednoznačná — za uskutečněná spo- 
jení k Internetu celkem jistě zaplatíme více. 

Jedinou úsporou mohou být krátká spojení, v době 
slabého nebo nočního provozu. Největší úspory 
tak mohou očekávat ti, kteří mají potíže se sesta- 
vováním spojení, protože méně utratí za nepove- 
dené pokusy. Ostatní musí takřka bez výjimky po- 
čítat se zdražením. 


Noční provoz (22:00-5:00) 



Délka spojení [min] 


Home Internet 

i-office, Home Maxi, Home Standard 

— i-nonstop, i-night 

2001: III. Časové pásmo (19:00 - 7:00) 
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Automobilistův 




Internetem 


Potřebujeme nové auto. Naše a možná i vaše rodina. Jak si ho vybrat? Na Internetu? Proč ne...! 

Ondřej Toman, ondrej.toman@autor.softnov.cz 
(autor je student, který s úspěchem dělí svůj volný čas mezi auta a počítač) 





Čím jiným začít než . Pokud 

sháníte automobil a chcete si vybrat, je tato 
stránka tím pravým, co hledáte. Najdete tu 
mnoho informací, které vás seznámí s nejno- 
vějšími výkřiky ve světě automobilů. Kromě 
aktualit a novinek si přečtete i nejrůznější testy 
hodnotící kvalitu vlastností nejen nových mode- 
lů, ale i starších automobilů. Z nich se dozvíte, 
jaké má vybrané auto jízdní vlastnosti, výbavu 
interiéru, celkový vzhled karoserie, spotřebu 
pohonných hmot a další užitečné informace. 
Stačí si jen představit, co s vozidlem zamýšlíte, 
jakým způsobem a kde ho budete používat. 
Zvolíte si tedy určitý klíč pro výběr, např. chcete 
rodinný vůz s menší spotřebou, velký kufr a co 
je důležité, kolik peněz za vůz chcete zaplatit. 
Potom už jen listujete v interaktivním katalogu 
a díváte se na fotografie a vybíráte. Pomocí 
vyhledávače najdete vám nejbližšího dealera 
vybrané značky. Některé prodejny nabízejí do- 
konce různé slevy — bonusy za objednávku vo- 
zu přes Internet. Jestliže však nechcete úplně 
nové auto, je tu rubrika autobazar, ve které se 
hledá podobně jako v katalogu. 

Pokud se chcete odlišit od všech a mít 
ještě rychlejší a vzhledově nepřekonatelnější 


bourák, než má kde kdo, potom stačí zabrou- 
sit na adresu EBS^^MSBSEE -Tato strán- 
ka je věnovaná informacím, které se týkají 
všech možných úprav automobilů, jejich 
vzhledu (spoilery, kola z lehkých slitin atd.) 
a zvyšování výkonu motoru. Samozřejmě, že 
ani zde nechybějí nejrůznější aktuality ze 
světa tuningu a všeho, co se děje kolem. 

Jsou tu termínové listiny tuningových srazů, 
výstav, přednášek, předváděcích akcí aj. 
Můžete si zde vybrat pozadí na pracovní plo- 
chu. 

Na stránkách si pře- 

čtete mimo klasických věcí, jako jsou aktuality 
ze světa motorů a akcí s tím spjatých, také 
zpravodajství z Rallye a Formule 1 . Dále tu 
jsou tapety roztříděné do různých kategorií, 
nechybí ani různé anketní otázky a zajímavé 
kvízy. 

Stránky jsou další zají- 

mavou motoristickou zastávkou. Potěšit mo- 
hou svou obsáhlostí a několika zajímavými 
rubrikami. Kromě základního menu tu můžete 
najít i několik užitečných rubrik. Například 
rubrika Centrum slev — tady se dozvíte, jak 
„ušetřit peněženku" při nákupu nejrůznějšího 


autopříslušenství, nebo autodílů. Zajímavá je 
dále rubrika Centrum vychytávek — tady jsou 
přehledně vypsané nejrůznější informace 

0 cenově výhodných akcích. 

Pro zarputilé škodováky je web EESffl 
ESE3BEII0, na kterém najdete vše, co se 
dá o škodovkách zjistit, a nejen to. Poradí tu, 
jak si stodvacítku upravit tak, aby nejen jela 
jako ďábel, ale také tak vypadala. Je tu plno 
článků a rad, včetně nákresů, jak starší ško- 
dovky či favority mezi sebou vzájemně 
zkompatibilnit, jak upravit interiér, aby vypa- 
dal trochu lépe, než ho známe. Dočtete se 
zde o velmi důležitých věcech: jak si seřídit 
nerůznější součásti své škodovky, popřípadě 
je vyměnit nebo nahradit z jiného modelu. Ne- 
chybí samozřejmě fotogalerie. Jsou v ní nejen 
fotografie z různých srazů škodovkám, ale 

1 fotodokumentace přestaveb aut. K těmto 
přetavbám poskytují stránky i výkresové plán- 
ky k nejrůznějším součástkám a částem ško- 
dovek. 

Na Internetu jsou samozřejmě stovky dal- 
ších stránek zabývajících se automobi- 
lismem. Proto stačí jen zadat ve vyhledávači 
slovo auto, a pak už jen prohlížet a vybírat. 
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Nechci 

technologie 

všude 

Text: Ivo Minarík 
Foto: Martin Faltus 


Šéfové počítačových firem se velmi zhruba dělí na dvě 
skupiny. Do první z nich patří technologové, často bývalí 
programátoři. Detailně rozumí tomu, proč a jak věci fungují 
— a obchodovat se učí za pochodu. Takových šéfů je pořád 
ještě většina. Stále ovšem přibývá těch, kteří jsou obchodníky 
a za pochodu se učí technologie. Do této skupiny patří 
i Pavel Kaplický. 


Jak jste se dostal k Progressu? 

Studoval jsem počítače na strojní fakultě. Obor se původně jmenoval 
Přístrojová regulační a automatizační technika, později jej přejmenovali na 
Inženýrskou informatiku. ASŘ mě ale nikdy moc nebavilo, úplně mě šokovalo, 
když studenti ASŘ přišli na přednášku a říkali, že o deset nanosekund zrychlili 
program v assembleru. Nevěděl jsem, o čem mluví a ani jsem tomu do hloub- 
ky rozumět nechtěl. Kolikrát jsem si říkal, jestli jsem na správné škole, ale tako- 
vých, jako jsem byl já, tam bylo víc. Hrozně mne lákaly dálky, a tak jsem hned 
po škole spoluzaložil vlastní firmu na dovoz potravin, vyrazil do Bangkoku 
a začal se svým společníkem dovážet potraviny. Pak jsem využil strojařinu jako 
zástupce firmy zahraničního obchodu v Indonésii. Byly to dva nádherné roky 
mého života. Doporučoval bych každému se po škole sbalit a minimálně na rok 
někam vycestovat. Myslím si, že to je vynikající životní zkušenost. Alespoň pro 
mě byla. Už jako malý, když jsem se díval s rodiči na letišti na letadla, jsem cítil 
neklid a touhu cestovat. 

Zpátky do Čech jsem odjel kvůli finanční situaci v jihovýchodní Asii, která 
vedla až ke krizi a politické nestabilitě v této oblasti. Když děláte zahraniční 
obchod, nebaví vás sedět v Čechách za stolem; a po návratu mi přišlo zajímavé 
bankovnictví. Vyhrál jsem konkurs na asistenta náměstka generálního ředitele 
v Komerční bance a časem se stal vedoucím oddělení MIS. Ale plat mi v té době 
nepřipadal nejvyšší a nejsem typ, který bojuje o drobné zvýšení. Nabídl jsem 
tedy svou pracovní sílu na trhu práce a dostal se na pohovor do Progressu k Jiří- 


mu Gregorovi. Tehdy jsem netušil, že se v tuzemské pobočce chystají změny, 
přijímali mne jako obchodního manažera, odpovědného za bankovnictví. 

Pravá kariéra v technologiích začala až v Progressu. Šlo to ráz na ráz. 
Nastoupil jsem před dvěma roky, 1. února 2000. Po půl roce si mne firma 
vybrala jako nástupce Jirky Gregora. Musím říci, že se mi rozklepala kolena. 
Nastupovat po někom, kdo pět let vede pobočku, kterou zakládal, a předtím pět 
let pracoval ve velkém distributorovi, po uznávané osobnosti, výtečném řeční- 
kovi... Byla to výzva. Jirka, přestože má vlastní projekty, zůstal ve firmě jako 
člen dozorčí rady a konzultant na částečný úvazek. Probíráme spolu strategické 
záležitosti. Také za nás dále přednáší na prestižních akcích a vede některé akti- 
vity jako např. ve sdružení SPIS. 

Na první pohled jste hodně odlišní: Jiří je značně technologicky orientovaný, vaše 
cesta byla spíš obchodní. Jak moc tuhle změnu vzali zákazníci? Nenechali vás v tom 
plavat? 

Toho jsem se zpočátku trochu bál. Musím říci, že vyloženě plavat mě nenechal 
nikdo. Snažím se naším partnerům maximálně naslouchat a vycházet vstříc. 
Samozřejmě dosud — a zpočátku to bylo ještě silnější — cítím, že se potřebu- 
ji stále hodně učit a dostávat se hlouběji do technologií. Proto jsem také tuto 
práci vzal. Chci jít ale jen tak daleko, jak to bude nezbytně nutné. Obchod 
s čímkoliv je hlavně o komunikaci lidí, o umění najít si místo na trhu. Dnes je 
zapotřebí pomáhat zákazníkovi s jeho byznysem, snažit se ho pochopit. 
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Samozřejmě je zapotřebí někdo, kdo technologiím rozumí do hloubky, kdo je 
bude u zákazníka implementovat v rámci celého řešení. 

Hranici, jak hluboko v technologiích jít, odhadnete citem, nebo máte laťku stanove- 
nou předem? 

Nejde o to být v technologiích ponořený, ale vystihnout potřebu, kterou zákaz- 
ník má, a pak ji spojit s produktem a případně zkušeností, kterou máme. Je 
zapotřebí danému problému porozumět, hledat souvislosti, mít referenci, 
a zároveň mít k dispozici obecně dobrou technologii. 

Databázové technologie se vyvíjejí desítky let a během té doby produkty velmi 
vyzrály. Jsou pro zákazníka mezi nimi vůbec nějaké zásadní technologické rozdíly? 

Všichni známí hráči na databázovém trhu jsou schopni bez problémů uspoko- 
jit minimálně 90 % databázových zákazníků a někteří z nich i 100%. Rozdíly 
v technologiích samozřejmě jsou, ale využije je jen několik málo procent uživa- 
telů. Všichni databázoví hráči však již dnes urazili značný kus cesty od pouhé- 
ho prodeje databází. Žádná firma o sobě netvrdí, že je specializována pouze na 
databáze. Progress, ač je schopen dodat databázi, je dnes především světovým 
dodavatelem e-business řešení. A je úplně jedno, jestli již nějakou databázi 
máte, nebo ji právě potřebujete. 

Takže databáze je v podstatě vyřešená a firmy, které je vyvíjely, se teď rozhlížejí, co 
by se s nimi dalo dělat? 

V oblasti tradičních databází v podstatě ano. Samozřejmě nedokážu odhadnout, 
jestli se neobjeví nové požadavky, které povedou k implementaci dalších rysů, 
případně k přehodnocení celkového pohledu na databázovou problematiku. 
Několik takových pokusů o přehodnocení zde v posledním desetiletí bylo. Nové 
směry se ale příliš neuplatnily a stávající databázové technologie byly schopny 
to dobré z těchto nových požadavků implementovat. V tuto chvíli otázka nesto- 
jí, kolik prodáme nových databází, ale v kolika řešeních se objeví naše databá- 
ze a další naše produkty. Na to se potom nabalí vše další. Dnes asi již máte 
vyřešen svůj ERP systém, ale zřejmě se budete chtít s ním dostat na Internet. 
Třeba máte více systémů, od různých dodavatelů s rozdílnými technologiemi. 
Potřebujete tyto systémy integrovat jak mezi sebou, tak i směrem ven na poza- 
dí vašich webových stránek. Jinak budete v budoucnosti těžko konkurences- 
chopní ve srovnání s organizacemi, které prvky fenoménu e-business 
aplikovaly. V současnosti má náš katalog zhruba deset hlavních produktů 
a desítky doplňkových. 

Je messaging v podání Progessu doplněk, nebo konkurence webových služeb? 

Nemáme žádnou speciální definici messagingu. SonicMQ vychází důsledně ze 
standardu J2EE 1.3, který definuje způsob předávání zpráv a nemá nic společ- 
ného s webovými službami. Proto je nemůže ani doplňovat, ani jim konkurovat. 
Přesto na ně nezapomínáme. Ani SonicXQ webovým službám nekonkuruje. 
Slouží jako prostředek pro skládání celopodnikových aplikací z dostupných 
webových služeb. Je to první nástroj, který do webových služeb přináší jakési 
prvky transakčního zpracování. 

Progress má jednak vlastní databázový stroj, jednak převzal Open Source databázi 
MySQL. Zaznamenali jste v tuzemsku už nějaké reakce? 

Převzetí se odehrálo už v červnu 2000. Využili jsme to marketinkově, MySQL 
jsme doporučili našim partnerům jako součást řešení. Myslím si, že směr je 
správný, ale je zapotřebí věci správně vyvážit. Řešení nikdy zadarmo nebude, 
přestože nástroje zadarmo být mohou. Zisk firem se bude muset přesunout do 
služeb. Náklady na prodej řešení jsou proti nákladům na prodej databáze 
poměrně vysoké; a zisky Progressu do velké míry v minulosti plynuly právě 
z prodeje vývojových a provozních nástrojů. V poslední době se tento trend 
obrací ve prospěch služeb. 

Databáze MySQL je určena pro jiný typ zákazníků než ten, na který se v sou- 
časnosti zaměřujeme. Proto i způsob distribuce této databáze je odlišný. 



Jste na lokální úrovni schopni MySQL poskytovat podporu? 

Nemáme na takové služby nákladovou stránku, takže čistě z obchodního hledis- 
ka bychom to dělat neměli, ale zprostředkovat takovou podporu umíme. Obec- 
ně o produktech naši konzultanti přednášejí svým kolegům v rámci evropských 
struktur. Minimálně 90 % dotazů dokážeme vyřešit zde v Čechách. Musíme si 
však zvyknout na to, že ten, kdo má podporu zaplacenou, zavolá na bezplatné 
číslo do Holandska, kde se mu naši lidé věnují — jsou tam i česky mluvící kon- 
zultanti, pokud nevyhovuje komunikace v angličtině. 

Progress na mě budí dojem konzervativní, usedlé firmy. Je to výhoda? 

Firma je dlouhodobě konzervativní co se investicí do nových technologií týče. 
Historie Progressu je historií mírného, ale stálého růstu. Takový konzervatis- 
mus je blízký mému bankéřskému cítění. Usedlost se v některých rysech prostě 
projevuje. Z některých hledisek — třeba marketinku — je to asi trochu naše 
nevýhoda. 

Konzervatismus je jistě blízký bankéřskému cítění, ale nesedí mi k člověkovi, který 
se po škole sebere, vyrazí do Bangkoku, následně do Indonésie a založí tam firmu. 

Řekněme, že v něčem konzervativní jsem, ale ne ve všem.Tu firmu jsme založi- 
li tady. Největší dobrodružství spočívalo v tom, že jsem v bance otevíral neod- 
volatelný akreditiv. Věděl jsem o tom málo, ale přece jen o trochu víc než paní 
na druhé straně. Rád zkouším nové věci, a v Progressu občas samozřejmě něco 
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nejde tak rychle, jak bych si představoval. Na druhou stranu si myslím, že mi to 
možná pomohlo při výběrovém řízení. 

Kam všude jste se v Indonésii dostal? 

Byl jsem všude, ve městech, v džungli. Indonésie má tři časová pásma, asi 
16.000 ostrovů, z toho 3.500 obydlených. Jednou jsme si na čtrnáct dní půj- 
čili džíp a projeli jsme skoro celou známou Indonésii. Tři ostrovy z pěti hlav- 
ních. Není nutné mít očkování — to je velká výhoda — , a když si myjete ruce, 
dodržujete hygienu a pijete vodu jen z uzavřených lahví, nemáte se v podsta- 
tě čeho bát. Na východě jsme dokonce narazili na McDonalďs. Ne že bych ho 
miloval, ale byla to pro mne záruka nezávadného jídla východně od Jakarty. 
Maximální rychlost, kterou jsme dosáhli, byla kolem 50 kilometrů za hodinu. 
Přestože se v Indonésii hovoří až 50 jazyky, je možné se domluvit indonéz- 
sky. V indonézštině je 80 % malajštiny, domluvil jsem se i v Kuala Lumpuru. 
Ale nejde jen o padesát řečí: v Indonésii je pět hlavních náboženství, spousta 
kultur. Přestože je v zemi 80 % muslimů a pouze asi 10 % křesťanů, je na 
vánoce v každém velkém obchodě vánoční stromeček a hrají se koledy. 
Dokonce, v době největšího rozkvětu tam byla i dvě kluziště — ne sice na 
ligu, ale bruslit se na nich dalo. Na druhou stranu 90 % místních lidí však 
nemělo na to, aby si do velkých obchodů šlo někdy něco koupit. Na jedné 
straně obrovské bohatství, na druhé lidé v chatrčích, kteří neměli žádné 
východisko, mnoho z nich neumělo číst ani psát. Malé děti, které žebrají, 
které nic jiného neumějí a umět nebudou. 

Nepopadá v takových chvílích člověka touha spasit svět? 

Kdybych tam přišel o pár let dříve, tak možná. Ale když jsem se tam dostal, 
věděl jsem už, že nejsem Ježíš Kristus, že nespasím všechny. Není možné při- 
spívat na všechno a každého, kdo to potřebuje. To platí i tady: zvlášť, když 
porovnám výši daní a kvalitu služeb, které za ně stát poskytuje. Nicméně něja- 
ký typ charity by každá firma měla podporovat. Progress v Čechách přispívá na 
nadaci pro výzkum krvetvorby. 

Co jste si odtamtud přivezl ? 

Asie je krásná. Přivezl jsem si spoustu zážitků, určitě je dobré přemýšlet o tam- 
ním pohledu na život. Dříve jsem býval výbušnější. V Indonésii mi při některých 
jednáních připadalo, že i když oba dva mluvíme anglicky, nerozumíme si — 
a nebylo to naší angličtinou. To mi pomohlo začít přemýšlet o tom, jestli mám 
vždycky pravdu já. Přivezl jsem si životní zkušenost, zjistil jsem, co by člověk 
měl dělat ve vztahu k někomu, kdo vyznává jiné — ne horší — kulturní tradi- 
ce a čeho by se měl vyvarovat. Určitě jsem si přivezl zásadu, že v komunikaci, 
a zvlášť na velké vzdálenosti, musíte odpovídat okamžitě. Když dostanete mail, 
je zapotřebí odpovědět, co se děje — pracuji na tom, odpovím tehdy a tehdy. 
A podobně. 

Kolik mailů dostávat denně? 

Když je dobrý den, šedesát. 

A když není dobrý den? 

Devadesát. A z toho je čím dál víc nevyžádané pošty. Když jí bylo méně, na 
spam jsem reagoval negativně. Dneska bych už nedělal nic jiného, než na ně 
odpovídal, takže si spam archivuji a čas od času si nechám aktualizovat filtr 
nevyžádané pošty. Rozhodně už neudělám to, co loni na odvolené, kdy jsem si 
na mobilní telefon nechal přeposílat všechny došlé maily. Sice jsem věděl 
o všem, co se dělo, ale po čase jsem si již nebyl jistý, jestli jsem opravdu na 
dovolené. Asi po týdnu potřeboval můj šéf něco urgentního, co bylo možné 
vyřešit z internetové kavárny, takže jsem to udělal. Nicméně býti neustále k dis- 
pozici je unavující. Na druhou stranu pozoruji, že se stírá hranice mezi prací 
a volným časem. Může nastat doba a pro někoho již možná nastala, kdy bude- 
te sice odpočívat, ale možná hodinu denně pracovat. Bude si to vyžadovat styl 
vaší práce. 
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Je to dobře? 

Není. Ale budu to dělat raději, než bych byl nezaměstnaný. Mám rád rovnová- 
hu ve všem. Přestože jsem ředitel české pobočky globální technologické firmy, 
co se týče vztahu ke globalizaci, jsem neutrální. Je zde spousta pozitivních, ale 
i negativních faktorů. Nicméně jen díky globalizaci mohou dělat to, co dělám, 
a co mě baví. Rozhodně ale nebudu chtít lednici, která mě bude sama hlídat: co 
si beru, jestli nejsou potraviny prošlé a bude na dálku předávat tyto informace 
do GPS v mém autě, abych zajel do nejbližšího supermarketu a koupil to, co mi 
doma k jídlu chybí. Nehodlám být typ člověka, který pracuje stoprocentně efek- 
tivně jen proto, aby pak mohl také jenom efektivně utrácet. Sice, když jsem teď 
rekonstruoval byt, nechal jsem si přímo od telefonní linky udělat přívod k webo- 
vé kameře, abych věděl, co se děje doma, když tam nebudeme. V budoucnu 
bych to mohl mít třeba napojeno na nějaký typ alarmu. Líbilo by se mi, kdybych, 
nastane-li nějaký poplach, mohl zkontrolovat, co se děje. Ostatně takovou tech- 
nologii používáme už teď ve firmě. Ale to je něco jiného, než kontrola potravin 
ledničkou a automatické objednávání jídla. Když si věci dobře uspořádám, 
dosáhnu stejného efektu. Nelíbil by se mi svět, ve kterém by o mě mohl vědět 
kdokoliv typ takovýchto informací, přestože se chovám spořádaně. 

Takže technologie ano, ale po určitou mez. 

A jenom tam, kde je chci používat. Přiznám se, že například pro první kontakt 
raději využívám dopis než mail, pokud samozřejmě není něco urgentního — 
sám nemám rád, když v takovém případě dostanu nevyžádanou poštu tímto 
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výkazů budu muset sestavovat; zabírají mi kolem pěti dnů v měsíci. Raději bych 
místo toho prodával, ale je mi jasné, že lidé na evropské úrovni tyhle podklady 
potřebují. Jde o taktiku, obchodní záležitosti. Na sestavení plánu máme postu- 
py a systém, ale i tak je občas zapotřebí odhadovat čísla na základě podkladů, 
které nedorazily od partnerů. 

Čeho chcete v životě dosáhnout? 

Každý by chtěl být úspěšný, mladý... V práci se mi víc líbí být Davidem než Goli- 
ášem a soupeřit s velkými. Nejsem typ do polostátní organizace, kde se pohy- 
bujete po chodbách a leštíte kliku, abyste udělal kariéru. Zkušenost z takové 
instituce byla pro mne dobrá, ale více mi to sedí tam, kde využiji jazyky, kde je 
možné cestovat. Až jednou budu předávat pobočku, chtěl bych, aby moje odve- 
dená práce byla vidět. Domnívám se, že k úspěchu vede cesta pouze přes dobré 
poznání sebe sama, pokoru a respekt. Samozřejmě by se mi líbila zkušenost na 
západ od našich hranic. Jsem spíš americký typ, práce ve Spojených státech by 
mi, myslím, seděla. Nejsem asi úplně klasický typ Čecha, obejdu se bez vepřo- 
knedla i bez piva, nevadí mi mluvit i myslet v angličtině, spíše naopak. Při hoke- 
ji ale blázním stejně jako většina, i když si každý rok říkám, že mi to již bude 
jedno. 

Kde jste se učil anglicky? 

Na západ od našich hranic i v Americe, kde jsme měli příbuzné. Naši mě 
k angličtině vedli už od první třídy, i když nikdo nemohl vědět, že se možnost 
svobodného cestování objeví tak brzy, alespoň pro mě. Už na škole rodiče tuši- 
li, že mě v republice neudrží, že jakmile to bude možné, sbalím si diplom pod 
paži a budu chtít odejít do zahraničí. 

Děláte to, co jste dělat chtěl? 

Chtěl jsem při práci cestovat, což se mi v zahraničním obchodě splnilo. To, co 
dělám nyní, je hodně blízko, navíc mě moje práce nutí neustále studovat, což je 
dobře. 








způsobem. První dojem se pak těžko napravuje. V soukromí jsem fanda kina, 
mám doma DVD. Těším se, až bude připojení k Internetu silnější, abych si mohl 
sám sestavit program a nemusel se dívat na to, jak mi programy poskládali jiní. 
Těším se, až z televize vyndám anténu a zasunu ji do telefonní linky. 

Kolik svobody máte ve své práci? Jak úzké mantinely máte? 

Připadá mi, že čím dál užší. Ale na druhou stranu nutno říci, některé věci můžu 
— když je později vysvětlím — i překročit. Nedokázal jsem si představit, kolik 


Pavel Kaplický (* 1968 v Praze), po studiu na ČVUT pracoval ve firmě, 
kterou spoluvlastník importoval potraviny z jihovýchodní Asie. Poté půso- 
bil několik let v Indonésii na postu obchodního referenta firmy zahraniční- 
ho obchodu. Následně vyhrál konkurs na asistenta náměstka generálního 
ředitele v Komerční bance, odkud přešel do oddělení manažerských infor- 
mačních systémů, které později vedl. V únoru 2000 nastoupil jako 
obchodní manažer k firmě Progress Software a od května téhož roku je 
ředitelem její české pobočky. Ve volném čase rád čte, rekreačně sportuje, 
chodí do kina i divadla a o dovolené cestuje. Do roku 1992 se aktivně 
věnoval organizování různých táborů pro děti. Je ženatý a v nejbližší době 
čeká rodinu. 


Firemní školení máte přesně nalinkované, nebo si můžete vybírat sám? 

Spadám pod obchodní větev, do ní patří i personalistika, psychologie. Zároveň 
jsem jednatelem firmy, takže mám i povinnosti nejen vůči firmě, ale i státu. 
Z toho vyplývají typy školení, které si mohu jak vybrat, tak i mám povinnost 
absolvovat. Snad jen mohu dodat, že jako ředitel pobočky americké firmy 
nemám práva amerického občana, ale jako americký občan mohu být souzen. 



SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 |3 


Lenka Valtová, 
lvaltova@softnov.cz 


Hon na řízek 



Letošní mezinárodní setkání novinářů 
s Deutsche Telekom bylo věnováno UMTS. 
Hlavní myšlenka, ke která se neustále vraceli 
všichni přednášející, zněla: UMTS jako 
technologie zákazníky nezajímá, důležité 
jsou služby a produkty, které je zaujmou, a za 
které budou ochotni zaplatit. 


A jestli zaplatí je klíčové — Deutsche Telekom 
zaplatil za licenci spoustu peněz (6 licencí se 
v Německu prodalo za 45,5 mld USD) a další 
spoustu se ještě chystá investovat. Tento rok 
by ho UMTS mělo stát dalších 140 milionů 
euro a výsledkem této investice bude UMTS 
síť ve 20 německých městech. Teprve pak, až 
bude UMTS dostupné větší než malé skupině 
lidí, chystá se komerční uvedení. V té době už 
by měly existovat služby, za které budou zá- 
kazníci ochotní zaplatit. K tomu, aby takové 
služby mohly vzniknout, musí existovat firmy, 
které je vytvoří. Aby se takové firmy našly, 
musí se jim investice do těchto služeb vrátit 
a aby se vrátily, musí fungovat systém, který 
zajistí, aby poskytovatelé obsahu za něj dostali 
zaplaceno. Další podmínkou jsou pak cenově 
dostupné terminály. 

I přes to, že uvedení UMTS a s ním mož- 
nost poskytovat služby náročné na datové pře- 
nosy, je ještě před námi, je možné alespoň 
částečně nahlédnout do budoucích aplikací. In- 
formační portál Deutsche Telecom t-info 
umožňuje přes Internet či WAP vyhledávat te- 
lefonní čísla, adresy, programy kulturních zaří- 
zení a mnoho dalších informací, rozčleněných 
podle místa či oboru. V druhé polovině tohoto 
roku už bude možné přes tento portál objedná- 
vat vstupenky či třeba hotelové rezervace nebo 
informace o dopravních zácpách. A s přícho- 
dem UMTS se možnosti mnohem více rozšíří. 

V úvodním slovu generální ředitel 
Deutsche Telekom Ron Sommer vylíčil bu- 


doucnost, která je už skoro za dveřmi. Mobilní 
zařízení, které vám umožní nejen najít nejkrat- 
ší cestu do hotelu v cizím městě, ale i odeslat 
rodině fotografie či video o místních krásách 
domů, koupit lístky na autobus nebo do opery, 
zkontrolovat pomocí on-line kamery, zda děti 
nezapomněly zhasnout na zahradě a nakonec 
ještě cestou domů koupit a nechat si před 
dům dovézt dárek k zapomenutým narozeni- 
nám vaší tchyně. 

K vyzkoušení služeb, které mohou zákazní- 
ky k novým technologiím přitáhnout, byla pro 
novináře připravena zařízení Siemens SX 45. 
A opravdu se zkoušelo naostro, poslední den 
vypukla bojová hra, v němčině Schnitzeljagd 
— novináři byli rozděleni do skupin, každá 
skupina dostala domorodého průvodce a Sie- 
mense a vyrazila do ulic. Úkolem bylo projít 
zadanou trasu od jedné občerstvovací stanice 


Na Internetu je všechno možné. 

k druhé, cesta se však nehledala podle mapy. 
Ukazovalo ji již zmíněné mobilní zařízení. Na 
každé stanici se zařízení „zaměřilo", členové 
týmu museli splnit úkol, a pak odhalit v há- 
dance ukrytý další cíl. Ten pak vyhledat po- 
mocí t-info — informačního portálu Deutsche 
Telekomu, a potom jen správně interpretovat 
instrukce, které se ukázaly na displeji. Právě 
s tím byl občas problém — zařízení sice 
správně poradilo, že máme jít 100 metrů rov- 
ně, a pak zabočit vlevo do Francouzské ulice, 
neřeklo však, na kterou stranu je rovně. 

V těchto okamžicích byla pomoc domorodých 
průvodců nenahraditelná — naštěstí věděli, na 
kterou stranu od lovců zadaná ulice leží a ne- 
nápadnými posunky se o tuto informaci ochot- 
ně podělili. Do cíle tedy nakonec dorazili 
všichni s vědomím, že alespoň jedna použitel- 
ná aplikace již existuje. ■ 



Novináři na lovu. S kvalitním vybavením a dobrým průvodcem se nelze ztratit. 
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Indoš a jeho kamarádi 

Lenka M. A. Třísková, ltriskova@softnov.cz 


Ne, drazí čtenáři, nebojte se. Nemusíte rozzlobeni rušit předplatné, 
i tento článek je plně věnován informačním technologiím. Indoš 
totiž není žádný indián, ale zkratka pro Internet do škol. Troufám 
si tvrdit, že právě v okamžiku, kdy čtete tento článek, je — zčásti 
i za vaše peníze — k Internetu připojována alespoň jedna škola. 

Ve druhé polovině února totiž Ministerstvo školství, mládeže a tě- 
lovýchovy zahájilo faktickou realizaci projektu státní informační 
politiky ve vzdělávání. 

V předcházející větě jsem se dopustila drobného zkreslení. Projekt státní 
informační politiky ve vzdělávání (SIPVZ) je totiž mnohem starší a vlastní- 
mu připojování škol předcházelo velmi dlouhé období příprav. SIPVZ navíc 
není jen Internet do škol, cílem celého projektu je zapojit moderní informač- 
ní technologie do života škol i do výuky jako jejich naprosto samozřejmou 
součást. Ze škol tak budou odcházet absolventi, pro něž nebude problé- 
mem využívat počítač nebo Internet ve své další práci. 

Projekt není žádnou horkou novinkou, jeho kořeny sahají až do roku 
1999, kdy vláda schválila Státní informační politiku (SIP), dokument definu- 
jící aktivity nezbytné pro to, aby v České republice vznikla moderní infor- 
mačně gramotná společnost. SIPVZ je vlastně podmnožinou této politiky 
a vybírá ze SIP všechno, co se přímo týká školství. První zásadní doku- 
ment pro SIPVZ, jeho koncepci, schválila vláda v dubnu roku 2000 a téměř 
o rok později, v březnu 2001 , schválila také její plán realizace. 

Na první pohled vypadá všechno tak jednoduše. Vláda schválí plán 
a ministerstvo zajistí jeho realizaci. Po ukončení projektu budou vybavené 
a připojené školy plné spokojených učitelů, kteří radostně seznámí své 


nadšené žáky s výhodami moderních komunikačních technologií. Bohužel 
to tak není. Všimněte si, že mezi schválením koncepce a plánu uplynul rok. 
Mezi schválením plánu a připojováním škol další rok. Již nyní je jasné, že 
není možné naplnit původní plán, protože v tuto chvíli je projekt zpožděn 
nejméně o jeden rok. V důsledku zpoždění nebyly v loňském roce vyčerpá- 
ny všechny finanční prostředky vyhrazené pro projekt ve státním rozpočtu. 
Zdaleka ne všechny peníze se podařilo převést do letošního rozpočtu, ne- 
důvěřiví opoziční poslanci navíc rozpočet projektu pro letošní rok snížili, 
a projekt tak přišel o více než 800 milionů Kč z celkových 7,5 miliard Kč. 
Ani to však není největší chybou, která se během realizace SIPVZ stala. 
Tou je totiž naprostá neschopnost ministerstva získat pro projekt podporu 
těch, kterých se týká nejvíc — samotných škol. 

0 nás bez nás 

Aby byl projekt úspěšný, tedy aby skutečně došlo k bezproblémovému za- 
členění počítačů a souvisejících technologií do života českých škol, je ne- 
zbytně nutné, aby projektu důvěřovali sami učitelé. Vybavit školy technikou 


„Když chci být náročný na dítě, musím v tom oboru něco umět. Ale nemůžu přijít před děti a učit 
je něco, co sám neumím, nebo co ony umějí lépe než já. A mně se zdá, že právě ministerstvo vy- 
padlo z vůdčí role, ale je tak někde na půli cesty. Spousta škol a ředitelů škol, kteří s tou techni- 
kou pracují a investují do ní peníze a čas, mají dnes daleko víc informací a snad by i daleko lépe 
věděli, jak by ten projekt měl vypadat." 

Jaroslav Střeštík, učitel, ZŠ Horáčkova, Praha 4 
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Proč ministerstvo zvolilo princip generálního dodavatele: 

■ ministerstvo nemá dostatečné kapacity, aby projekt řídilo a organizovalo, 

■ není možné rozdat peníze školám, protože ministerstvo nemá dostatek peněz, 

■ generální dodavatel zajistí stejnou úroveň služeb pro všechny školy, 

■ rozsah dodávky umožní maximálně snížit ceny. 

Nevýhody spojené s metodou generálního dodavatele: 

■ generální dodavatel v podstatě získává monopolní postavení, 

■ školy nemohou aktivně rozhodovat, na co peníze použít: buď akceptují nabídku, nebo ne- 
dostanou nic. 


je jedna věc, ale stejně důležité je motivovat učitele, aby techniku skutečně 
používali. V České republice je ve více než 6.000 školách umístěno téměř 
90.000 funkčních počítačů. Na první pohled by se zdálo, že každá škola 
má svou malou učebnu, ale počítače nejsou ve školách rozmístěny rovno- 
měrně. Existují i zcela nevybavené školy. Jestliže si škola dosud nepořídila 
žádný počítač a nezajistila připojení k Internetu, znamená to, že si nedoká- 
zala opatřit dostatek peněz, nejspíš nejsou počítače ani Internet pro vedení 
školy důležité. Je potom možné očekávat, že taková škola pohlíží na celou 
informační politiku s jistou nedůvěrou a že by vedení školy za peníze 
vyhrazené na realizaci projektu raději vybavilo tělocvičnu, nebo investovalo 
do nákupu učebnic. 

Prvním a nesmírně důležitým krokem k úspěšné realizaci celého projek- 
tu na školách proto měla být podle mého názoru osvěta. Před zahájením 
připojování škol a jejich vybavováním technikou mělo ministerstvo všem 
učitelům (nebo alespoň ředitelům škol) vysvětlit cíle a podrobnosti projektu. 
Úředníci ministerstva měli udělat maximum pro to, aby techniku na školách 
očekávali poučení uživatelé, kteří ji budou kvalifikovaně používat od první- 
ho dne. Učitelé škol musí být na projekt připraveni, musí vědět, proč je 
dnes počítač pro rozvoj žáka stejně důležitý jako čistá školní jídelna a nová 
tělocvična. 

Projekt rozhodně ovlivní život na českých školách. Ve svém důsledku 
zasáhne do práce každého učitele. Ministerstvo a učitelé by vůči sobě měli 
stát v roli partnerů a vzájemně si naslouchat. Zdálo by se jaksi samozřej- 
mé, že před sestavením plánu realizace proběhl velký průzkum, který zma- 
poval skutečné vybavení na školách a přístup učitelů. 

Nic takového se však nestalo, dokonce je možné říci, že ministerstvo 
postupovalo přesně opačným způsobem. Po celou dobu přípravy realizace 
projektu se školami v podstatě nikdo nekomunikoval. Učitelé, kteří měli 
o projekt zájem a byli ochotni pomáhat s jeho realizací, jsou dnes nezáj- 



Obr. 1: Struktura celé SIPVZ. Projekt v současné době řídí sekce ministerstva škol' 
ství. S realizací jednotlivých částí projektu pomáhají další subjekty. Tmavou bar- 
vou jsou označené funkce, které byly obsazovány ve veřejné obchodní soutěži. 


mem ministerstva často zklamáni. Vždyť oni přece znají nejlépe problémy, 
se kterými se každý den potýkají. Proč se o jejich zkušenosti nikdo nezají- 
mal? 

Všichni učitelé, s nimiž jsem o projektu mluvila, jsou lidé, kteří se o in- 
formační technologie sami aktivně zajímají. Jejich školy jsou již vesměs ně- 
jak k Internetu připojeny a disponují učebnou s několika počítači různého 
stáří. Jsou to také učitelé, kteří se o SIPVZ zajímají. Přesto všichni shodně 
tvrdí, že většinu z toho, co o projektu dnes vědí, museli sami aktivně někde 
najít. Rozhodně nemohli čekat, až jim ministerstvo vysvětlí, jaký projekt pro 
ně vlastně připravuje. Jak jsou asi o projektu informováni ti, pro koho infor- 
mační technologie nejsou koníčkem a kterých se paradoxně projekt týká 
nejvíce? 

Nedostatek informací je největší slabinou celého projektu. Kde chybí in- 
formace, tam vzniká prostor pro dohady a fámy. Už od schválení koncepce 
SIPVZ je jasné, že školy „něco“ dostanou, ale až do poloviny února roku 
2002 nebylo jasné, co to přesně bude. Jak se má rozhodovat ředitel školy, 
která potřebuje nové počítače, když tuší, že během nejbližšího roku prav- 
děpodobně nějaké dostane od ministerstva? Má raději ještě rok počkat, 
aby neutrácel zbytečně? Nebo je lepší si aktivit ministerstva nevšímat a za- 
řídit se po svém? Kdyby byly včas k dispozici jasné přehledy a jasná čísla, 
nemuseli by ředitelé škol váhat. 

Druhým problémem je, že byl celý projekt řízen celou dobu shora, aniž 
by se někdo příliš zajímal o skutečný názor ředitelů škol. Takový přístup 
ovšem k nastolení vzájemné důvěry příliš nepomáhá. Je-li o osudu škol 
rozhodováno bez aktivní účasti jejich zástupců, nelze se divit, pokud zau- 
jmou k celému projektu skeptický postoj. Učitelé, kteří se o projekt živě za- 
jímali, jsou dnes trochu zklamáni, protože se cítí být přehlíženi. Jestliže 
ministerstvo tuto chybu rychle nenapraví a nezačne se školami komuniko- 
vat, je jen otázkou, jakého přijetí se celý projekt u škol dočká. 

Když chci učit, musím umět 

Na dotaz jednoho z učitelů, zda by nestálo za to více učitele informovat, 
odpověděl ministr Eudard Zeman 15. 5. 2001 na serveru Česká škola: „Uči- 
tele se informovat snažím, ale mám k tomu pouze dva prostředky. Webové 
stránky MŠMT (EEEESE35X21) a přímé besedy. 11 Jak tedy vypadají webové 
stránky projektu, když jsou prakticky jedinou možností, jak může ministr ko- 
munikovat se svým resortem? 

Stránky ministerstva věnované SIPVZ jsou tedy oficiálním místem, kde 
by měla veřejnost i učitelé získat základní informace 
o projektu. Jejich současná podoba tuto funkci neplní. 
Jestliže již nějaké informace o SIPVZ nemáte, webové 
stránky ministerstva jsou vám k ničemu, protože zna- 
lost projektu a jeho členění předpokládají. Stránky 
jsou velmi strohé, velmi podivně organizované a obsahují 
jen různá konkrétní sdělení a podklady. Dva roky po 
schválení koncepce zde tento dokument nenajdete. 
Stránka obsahuje seznam titulků, které vesměs vedou na 
wordové dokumenty. Stránky dlouho neobsahovaly téměř 
žádné vysvětlující materiály, které by váhajícím učitelům 
objasnily, co je cílem projektu, jak je členěn, jak je finan- 
cován, jak budou jednotlivé cíle naplňovány a jaká spolu- 
práce bude vyžadována od jednotlivých škol. Teprve den 
před spuštěním Internetu do škol se na stránkách objevily 
velmi stručné (wordové) dokumenty představující projekt. 
Kdo má dostatek času a dobré připojení, může se pokusit 
všechny dokumenty stáhnout. Místy v nich najde kontakty 
na jednotlivé pracovníky ministerstva, nebo zmínky o dal- 
ších webových stránkách, které o projektu informují. Žád- 
né z těchto informací však nejsou publikovány přímo. 
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Výhody školského intranetu: 

■ snadný provoz dohledových aplikací, 

■ možnost centrálně filtrovat data přicházející z Internetu. 

Nevýhody školského intranetu: 

■ školy, které již mají vlastní síť, se budou muset podřídit pravidlům intranetu, nebo provo- 
zovat dvě oddělené sítě, 

■ služby vázané na intranet nejsou dostupné školám, které nejsou v této fázi do projektu za- 
hrnuty, 

■ možnost centrálně filtrovat data přicházející z Internetu. 


Ministr si ve své odpovědi také stěžuje, že se média chytají jen senzací 
a nepodávají o projektu pravdivé informace. Zde bych si jen dovolila pozna- 
menat, že sběr materiálů pro tento článek trval více než pět měsíců. Opa- 
kovaně jsem během loňského roku na ministerstvu žádala, aby mi byly 
zasílány tiskové zprávy — dosud žádné nedostávám. Odeslala jsem něko- 
lik dopisů s otázkami, ale zdaleka ne na všechny jsem dostala odpovědi. 
Žádala jsem o určité podklady pro tento článek, ty jsem až do uzávěrky ne- 
obdržela, i když mi sám ředitel sekce slíbil, že mi je poskytne. 

Ministerstvo je tak v projektu onou pověstnou kovářovou kobylou, která 
chodí bosa. Odpovídá za přípravu a realizaci projektu, jehož cílem je zvý- 
šení informační gramotnosti žáků a učitelů. Jsou však informačně gramotní 
sami úředníci? Neschopnost sestavit za dva roky běhu projektu rozumný 
informační web tomu příliš nenasvědčuje. Co si mám myslet o informační 
gramotnosti někoho, kdo ještě nepochopil, že „dát dokument na web“ zna- 
mená něco trošku jiného, než jen umístit do struktury stránek odkaz na do- 
kument v proprietárním formátu? Tuší ministerští úředníci, že existují i jiné 
formáty, než je .DOC a .XLS, které jsou pro sdílení dokumentů mnohem 
vhodnější a které jsou navíc dostupné komukoliv, ne jen majitelům určitého 
softwarového vybavení? Jestli to netuší, nejsou informačně gramotní. Jestli 
to tuší, potom před jejich arogancí smekám. 

Stojíme tak v zajímavém bludném kruhu. Ministerstvo má zajistit, aby 
se učitelé i žáci naučili informační technologie správně využívat. Samo 
však v jejich využití silně pokulhává a jeho webové stránky jsou toho smut- 
ným důkazem. Ministerstvo má připojit školy k Internetu a veškeré informa- 
ce o tomto projektu vyvěsí na — Internet. 

Internet do (poloviny) škol 

Nejznámější částí projektu s nejvyšším rozpočtem je jistě část nazývaná 
oficiálně Infrastruktura, lidově Internet do škol. Lidový název je přitom zavá- 
dějící, cílem projektu není jen pouhé zavedení Internetu do škol. Hlavním 
záměrem je vybudovat a dlouhodobě zajistit provoz něčeho, co je nazývá- 
no informační a komunikační infrastrukturou. Je tím míněna síť, která 
umožní školám jednotný přístup k informacím a službám. Tato síť by měla 
být navržena a vybudována tak, aby bylo možné jednoduše připojovat další 
a další počítače. Kromě toho dostanou školy určitý počet multimediálních 
počítačů a v každé škole bude vybudována lokální strukturovaná síť se sdí- 
lenou tiskárnou. 


Plánované a skutečné výdaje v roce 2001 (v tisících Kč) 


Informační 

Vzdělávací SW 

Internet do škol 

KC SIPVZ 

Celkem 


gramotnost 

a informační zdroje 




plánováno 

300.000 

200.000 

1.320.000 

20.800 

1.840.800 

čerpáno 

1.664 

177.000 

150.000 


328.781 

rozdíl 

298.336 

23.000 

1.170.000 


1.512.019 


Poznámka: Z nevyčerpaných peněz bylo 953 milionů Kč převedeno na účet rezervního fondu 
MŠMT, zbytek ministerstvo vrátilo do státního rozpočtu. Hodnoty v prvním a třetím sloupci po- 
cházejí z materiálů ministerstva, čerpaná částka u vzdělávacího softwaru je odhad celkové ceny 
rozdaného softwaru. 
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Co se nevešlo do časopisu, je na CD 

Podrobný popis projektu by zabral pravděpodobně celé číslo Softwarových novin, což by vás 
jistě nepotěšilo. Nechtěla jsem, abyste o tyto informace přišli, už jen proto, že mne stálo 
značné úsilí některé z nich sehnat. Na našem CD proto najdete základní dokumenty, které 
schválila vláda, rozhodnutí Úřadu pro hospodářskou soutěž, podklady od generálního doda- 
vatele a další materiály. 


Dnes je téměř jasné, že školy nebudou připojeny ani v rozsahu, ani 
v časovém harmonogramu, s jakým počítal plán realizace. Původní před- 
stavou autorů koncepce bylo připojit všechny školy do konce roku 2001 
a vybavit každou školu jedním multimediálním počítačem. Náklady na tento 
projekt byly vyčísleny na 5,5 miliardy Kč. „Nějakým přepisem 11 se miliarda 
vytratila, a tak je dnes k dispozici jen 4,5 miliardy Kč. Během příprav plánu 
jeho autoři rozhodli, že by školy měly dostat více počítačů, částka vyhraze- 
ná na projekt se však již nezměnila. Zmíněné snížení rozpočtu se Internetu 
do škol nedotkne, protože ministerstvo již podepsalo smlouvu s generálním 
dodavatelem na oněch 4,5 miliardy. 

Co vlastně školy dostanou, nebylo dlouho vůbec jasné, neboť o konkrét- 
ních technických parametrech připojení a počtech dodaných počítačů ne- 
mluví ani koncepce, ani plán. V plánu je však stanoveno, že ministerstvo 
vybere ve veřejné obchodní soutěži pro projekt jednoho generálního doda- 
vatele, který zajistí vybavení všech škol. Proti takovému řešení se ohrazo- 
vali především ředitelé škol, kteří by raději dostali peníze „na ruku 11 . Plán 
dále stanoví, že ministerstvo nebude nic přímo kupovat, ale že si od gene- 
rálního dodavatele připojené počítače v podstatě pronajme. Za každý připo- 
jený počítač bude ministerstvo platit jednotný měsíční poplatek. V ceně je 
kromě počítače a softwarového vybavení, které tvoří operační systém 
a kancelářský balík, zahrnuta i platba za servis, za připojení k Internetu 
a za další služby. Výše této částky není známa, podle vyjádření minister- 
stva se jedná o „několik málo tisíc korun měsíčně za fungující pracoviště. 11 
Ministerstvo má opci na bezplatný převod poskytnutého vybavení do svého 
vlastnictví po ukončení projektu v roce 2005. Znamená to, že se v roce 
2005 může rozhodnout, zda si vybavení ponechá nebo ne. 

Veřejnou soutěž na generálního dodavatele vyhlásil ministr školství 18. 
4. 2001. Neveřejnou zadávací dokumentaci si vyzvedlo více než 50 firem, 
nabídku jich nakonec odevzdalo jen šest. Při rozlepování obálek s nabídka- 
mi 31 . 5. však ministerská komise vyřadila pět ze šesti nabídek pro různé 
procesní chyby. Jednomu z účastníků chybělo razítko na krabici, jiný nevlo- 
žil do obálky kopii výpisu z obchodního rejstříku. Kritici projektu navrhovali 
soutěž zrušit a vypsat znovu. Ministr se rozhodl jinak. Chtěl, aby byl vítěz 
vybrán co nejdříve a připojování škol zahájeno ještě v roce 2001, aby se 


stačila využít alespoň část z peněz pro rok 2001 . Vyslovil naději, že se 
ostatní firmy neodvolají, aby se celý proces neprotahoval. 

Tyto naděje se nevyplnily — tři z pěti firem podaly proti rozhodnutí ná- 
mitku, kterou ministerstvo zamítlo. Proto se všechny během června obrátily 
na Úřad pro hospodářskou soutěž. Ten veřejnou soutěž pozastavil a teprve 
v polovině července povolil ministerstvu svolat hodnotící komisi a posoudit 
nabídku posledního účastníka soutěže, uskupení AutoCont On Line — 
Český Telecom. V polovině října ukončil Úřad poslední řízení ve věci veřej- 
né soutěže. Všechny žádosti o přezkoumání veřejné soutěže nebo její zru- 
šení vyhodnotil jako neoprávněné a povolil ministerstvu vybrat vítěze 
soutěže. Na Invexu bylo veřejně oznámeno, že vítězem je zmíněné usku- 
pení firem. V tuto chvíli již bylo v podstatě jasné, že připojování škol začne 
nejdříve v lednu 2002 a že tedy nebudou čerpány prostředky určené pro 
rok 2001. 

I když byl princip generálního dodavatele mnohokrát kritizován, přinesl 
jednu zásadní změnu: společnost AutoCont On Line začala poskytovat in- 
formace o projektu. V říjnu byl spuštěn portál IW.WJM4.1I41 kde jsou 
vysvětleny základní principy projektu. Generální dodavatel (nikoliv minister- 
stvo!) postupně přidával další a další informace. Na tyto stránky dosud ne- 
vede z webových stránek ministerstva žádný odkaz. Generální dodavatel 
také v loňském roce rozeslal na školy dotazníky, v nichž zjišťoval, jaké je 
skutečné vybavení škol. Tyto dotazníky byly pro některé školy prvním dů- 
kazem o existenci projektu Internet do škol. 

Jestliže teprve generální dodavatel zjišťoval, jaká je skutečná si- 
tuace na školách, je pravděpodobné, že při zadávání veřejné soutěže 
na realizaci projektu za 4,5 miliardy Kč ministerstvo tyto informace ne- 
mělo k dispozici. Velmi by mne zajímalo, z jakých podkladů vycházeli au- 
toři koncepce, plánu realizace a zadávací dokumentace k soutěži. 

Generální dodavatel také začal objasňovat základní principy projektu In- 
ternet do škol. A objevilo se první překvapení: školský intranet. V koncepci 
o něm není ani zmínka, v plánu realizace je zmiňován jen nepřímo. Zadá- 
vací dokumentace však obsahovala požadavek, aby generální dodavatel 
propojil všechny školy do jedné velké privátní sítě, která bude přes firewall 
připojena v jednom společném bodě k Internetu. Takové řešení má podle 
mého názoru spíše více nevýhod než výhod, argumenty pro a proti škol- 
skému intranetu shrnuje samostatný rámeček. Koncepce jednotného intra- 
netu přišla v tichosti „shora 11 , rozhodli se pro ni úředníci ministerstva, aniž 
by proběhla veřejná diskuse! Opět tedy někdo rozhodl, co školy dostanou, 
aniž by se jich ptal, zda to opravdu chtějí. 

Všechny materiály, které dosud ministerstvo nebo generální dodavatel 
zveřejnili, jasně říkají, že stávající vybavení škol bude integrováno a že bu- 



Obr. 2: Školy vybavené v první etapě realizace budou zapojeny do školského intranetu. Z této sítě povede do Internetu jedna přístupová 


cesta o kapacitě 3x 33 MB. Nezařazené školy budou dále připojeny na vlastní náklady, služby školského intranetu jim budou dostupné 
přes webový prohlížeč. 
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dou chráněny investice škol. Jenže právě školský intranet celou situaci po- 
někud komplikuje: ředitel školy, která již vlastní nějakou síť připojenou 
k Internetu stojí před zásadním rozhodnutím. Buď může s generálním do- 
davatelem vypracovat projekt, který zaplatí, své počítače připojit do sítě od 
generálního dodavatele a zaplatit za integraci. Bude muset svou síť přesta- 
vět. Má-li rychlejší linku od jiného poskytovatele, může si stávající připojení 
ponechat, ale v případě integrace se sítí od ministerstva musí změnit 
adresní prostor podle pravidel školského intranetu. Na tom se musí dohod- 
nout s původním poskytovatelem. Dodavatel věří, že se v 70 % případů 
s původními poskytovateli dohodne. Jestliže se škola rozhodne pro úplnou 
integraci, převede všechny své počítače pod správu generálního dodavate- 
le a bude za ně platit zmíněný měsíční paušál. Druhou možností jsou dvě 
oddělené sítě. 

Další skutečností, která není zcela v souladu s původními plány, je po- 
čet škol zahrnutých do projektu. V koncepci se mluví o všech školách vyba- 
vených jedním počítačem do konce roku 2001, v plánu o 70 % připojených 
škol do konce roku 2001. Situace je dnes odlišná: Ministerstvo v první 
etapě, která proběhne v letošním roce, zaplatí připojení jen 3.620 škol 
z celkového počtu přesahujícího 6.000 (přesný počet škol není znám, 
rozesláno bylo 6.158 dotazníků). Těmto školám bude ministerstvo po do- 
bu 36 měsíců od připojení hradit zmíněný měsíční paušál. Generální doda- 
vatel bude postupovat od těch „nejchudších", což je asi logické, neboť 
jedním z cílů projektu je poskytnout všem stejné podmínky. Postupovat od 
nevybavených škol směrem k vybaveným je také mnohem jednodušší, pro- 
tože největší potíže nastanou s připojováním škol s rozsáhlými sítěmi. 
Smutné je, že jsou tak v podstatě trestáni ti aktivnější. 

V tuto chvíli vede generální dodavatel intenzivní jednání s dalšími mož- 
nými investory: s krajskými úřady, obecními úřady, městy... Jestliže se ne- 
podaří získat potřebné finance, zúčastní se projektu jen o něco více 
než polovina škol! Školy, na které se nedostane, nebudou mít plno- 
hodnotný přístup ke školskému intranetu, a tím budou mít fakticky ztí- 
žený přístup k aplikacím a službám Projektu II. Budou si také platit 
připojení k Internetu a provoz svých počítačů, zatímco ostatní dosta- 
nou vše v rámci Projektu III zdarma. 

Poslední slabinou projektu jsou takzvaní ICT koordinátoři. Podle původ- 
ních záměrů by to měli být lidé, kteří budou zastupovat školu při jednání 
s generálním dodavatelem. Budou se současně starat o poskytnuté vyba- 
vení. Už před více než rokem bylo rozhodnuto, že ministerstvo ve spoluprá- 
ci s ministerstvem práce a sociálních věcí zajistí pro koordinátory roli 
a mzdové ohodnocení v současném školském systému. Den po spuštění 
projektu však ředitelé škol stále nevěděli, z jakých prostředků zaplatí své 
koordinátory a jaké bude jejich pracovní zařazení ve škole. Když jsem se 
na to ptala ředitele Projektu III, pana Jaroslava Blažkovce, sdělil mi, že 
koordinátoři by měli být placeni z prostředků ministerstva. Jestliže bude ko- 
ordinátorem učitel, škola mu může snížit úvazek, aby svou práci zvládl. Ne- 
ní mi ovšem jasné, jak je možné uprostřed školního roku snižovat učiteli 
jeho úvazek. 

Přes všechny uvedené výhrady zůstává Internet do škol ohromným pro- 
jektem, který klade nesmírné nároky především na organizační schopnosti 
generálního dodavatele. Má-li být do konce roku připojeno 3.620 škol, zna- 
mená to, že musí být každý týden zahájeny práce ve 180 školách. Připoje- 
ní jedné školy by mělo trvat asi 50 dní, proto budou práce probíhat 
paralelně asi na tisícovce škol. Jsou to ohromná čísla a vyžadují perfektní 
organizaci práce. 

...a jeho kamarádi 

Internet do škol je nejdražší částí SIPVZ, a snad proto na sebe poutá nejvíce 
pozornosti. Přesto jsou ostatní části projektu stejně důležité. Platí pro ně totéž, 
co pro Internet do škol: i ony jsou oproti svému původnímu plánu zpožděny 
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Generální dodavatel zjišťoval dotazníky, jak na tom školy jsou, kolik jich opravdu je připojeno, ja- 
ké mají počítače a podobné. Existovala taková informace nebo studie na ministerstvu před vypsá- 
ním výběrového řízení? 

Já bych na to odpověděl, samozřejmě, že existovala. Tuto činnost pro nás nějakým způso- 
bem dělá naše přímo řízená organizace, což je Ústav pro informace ve vzdělávání. Ale, je tady 
jedno velké ale: Informace, které ústav má, mají určitou časovou výpovědní lhůtu. To znamená, že 
jsou neúplné. Nebylo řečeno, jakou mají školy výpočetní techniku, v jaké kvalitě, jaké mají připo- 
jení na Internet, od jakého poskytovatele a tak dále. Byl to omezený seznam škol, zhruba 1.200 až 
1.500, takový pel mel z celkového počtu 6.200. Z toho vidíte, že je to jedna pětina a ta jedna pěti- 
na ještě nebyla aktuální. 

Proč tomu tak bylo? Není to odvaha, vycházet při zadávání pomérné velké zakázky z takhle 
neurčitých dat? 

Zadání Projektu III je ovšem úplně jiné. Je takové, zabezpečit na základních a středních ško- 
lách v ČR přístup k Internetu na odpovídající úrovni, abychom rozdíly nezvyšovali, ale abychom 
je srovnali. Já tam nevidím, co jste měla na mysli, že z jakýchkoliv informací jsme udělali zadání. 

Odpovídal Petr Kordule, vedoucí Projektu II, MŠMT 


alespoň o jeden rok. Problémem je především zpoždění projektu Informační 
gramotnost, protože v rámci tohoto projektu mají být školeni učitelé. V loň- 
ském roce bylo proškoleno jen velmi malé procento učitelů, v letošním roce by 
školení měla být zahájena až v dubnu. Teprve na konci loňského roku dokon- 
čovalo ministerstvo metodiky pro školení uživatelů. 

Autoři plánu realizace rozhodli, že se bude platit za znalosti, nikoliv za od- 
běr školení. Učitel musí nejprve prokázat, že úspěšně prošel školením, potom 
získá dotaci ministerstva. Školení a zkoušky budou probíhat na školách, které 
získají pro tuto činnost certifikaci od ministerstva. V loňském roce — po výmě- 
ně vedení projektu — najednou zodpovědní úředníci zjistili, že mohou za ško- 
lení vydat jen 2 miliony korun, jinak by porušili zákon, neboť na investice nad 
tuto částku musí být vypsána veřejná soutěž. Letos je snad situace ošetřena. 
Ten, kdo je za zpoždění odpovědný, již pravděpodobně na ministerstvu ne- 
pracuje, ale důsledkem zpoždění je neblahá skutečnost, že některé školy mo- 
hou získat techniku dříve, než budou proškoleni učitelé. 

Poslední část SIPVZ je pojmenována Vzdělávací software a informační 
zdroje. Prvním reálným výstupem byla loni v prosinci bezplatná dodávka 
balíku výukových programů do všech škol, které o programy projevily zá- 
jem. Celá akce proběhla velmi rychle. Dvacátého listopadu rozeslalo minis- 
terstvo školám dopisy s nabídkou, do 5. 12. mohli ředitelé škol projevit 
zájem. Hodnota programů v balíčku dosahovala 30.000 Kč. Mnozí učitelé 
kritizovali direktivní přístup ministerstva, raději by si vzali jen část progra- 
mů, nebo úplně jiné, než jim byly nabízeny. Protože nebylo možné vybírat, 
objednaly si balíček i školy, které nejsou z různých důvodů programy 
schopny využívat — vždyť nebylo jisté, zda se bude nabídka opakovat! 

Proč celá akce proběhla, jak proběhla, jsem se zeptala pana Petra 
Kordule, ředitele projektu na ministerstvu. Odpověděl, že on sám nastoupil 
na ministerstvo 1.10. 2001. Do konce roku potřeboval vybavit školy nějaký- 
mi programy a připravit metodiku projektu pro následující roky: „Vycházel 
jsem z informací získaných na Invexu, z informací UIV, které mělo ze škol 
informace o používaném softwaru a z údajů na webových stránkách středis- 
ka multilicencí. To všechno se nějakým způsobem dalo dohromady, připravil 
se materiál, který prošel klasickým schvalovacím řízením na ministerstvu 
školství, tzn. gremiální porada, připomínky, opět gremiální porada, porada 
ministra. Pak se schválilo, že se to tímto způsobem bude realizovat. Potom 
jsme měli zhruba tři týdny na to, aby se 6.000 škol poptalo, logisticky ošetři- 
lo a dodal se jim software. To se naštěstí z 99 procent podařilo .“ V letošním 
roce by již nabídky měly být strukturované a měly by umožnit výběr. Co 
přesně bude školám nabízeno, však zatím ministerstvo nezveřejnilo. 

I když se zdá, že realizace této části projektu fakticky začala až s nástu- 
pem současného ředitele, není to tak úplně pravda. Nejdůležitější částí projek- 
tu by totiž měl být školský centrální informační server. Záběr služeb, které by 
měl portál poskytovat, je ohromný. Pilotní provoz portálu by měl být zahájen 


až v roce 2003, což je opět o něco později, než bylo plánováno. Na přípravě 
obsahové části portálu s ministerstvem spolupracuje Ústav pro informace ve 
vzdělání a další externí pracovníci připravují aplikační část portálu. První 
„portálová vlaštovka 11 je server (ze stránek ministerstva na 

něj tradičně nevede žádný odkaz), který v lednu spustil ÚIV společně s minis- 
terstvem. Server by měl informovat o postupu prací na budovaném portálu, 
měl by také nabídnout prostor pro diskusi o podobě vznikajícího portálu. Auto- 
ři projektu spolupracují s redakcí serveru jenž je dnes 

pravděpodobně nejucelenějším informačním serverem českých učitelů. 


Co dodat? 


I když se SIPVZ potýká s nejrůznějšími problémy, stále platí, že je jedním 
z nejrozsáhlejších projektů v oblasti informačních a komunikačních technolo- 
gií, které současná vláda schválila a realizuje. Leccos se mi nelíbí, mnoho 
věcí mohlo být uděláno jinak a lépe. Mnoho věcí už dnes nejde změnit a je 
potřeba je přijmout takové, jaké jsou. V krátké historii projektu se v jeho ve- 
dení vystřídali alespoň čtyři lidé, střídali se i ředitelé dílčích projektů. Kdo je 
tedy zodpovědný za zpoždění projektu, za podlomení důvěry mezi učiteli 
a poslanci, za snížení rozpočtu projektu? Zodpovědní jsou určitým dílem 
všichni, kdo se na vedení projektu podíleli, velkou část odpovědnosti však 
nese především ministr školství, který nedokázal včas na svém ministerstvu 
sestavit stabilní tým kvalifikovaných lidí. 

I když byla koncepce generálního dodavatele kritizována, vnesl gene- 
rální dodavatel do dění kolem projektu značný pohyb. Aby mohl vybavit 
školy, musel si zajistit úvěr ve výši 2 miliard Kč. Tento úvěr musí splatit. 

Už jen z tohoto důvodu lze očekávat, že se realizace první etapy Internetu 
do škol nezpozdí a že bude zdárně ukončena. Generální dodavatel je také 
firma zvyklá jednat se zákazníkem a poskytovat mu informace. I zodpo- 
vědní úředníci se postupně učí, že je lepší poskytovat informace, než 
zpětně odvolávat fámy. Snad se tedy konečně realizace projektu úspěšně 
rozběhne. 

Kdo kdy řídil SIPVZ a jednotlivé projekty? 

Tento soupis vznikl během přípravy materiálu, když jsem procházela nejrůz- 
nější archivní materiály. Uvedená data nemusí být absolutně přesná. Je také 
možné, že se ve vedení vystřídalo ještě více lidí, jejich existenci však nemohu 
prokázat. 

květen 2000 — prováděním SIPVZ pověřen odbor 10 - Informační gramot- 
nost, ředitelem jmenován Roman Ryška, zástupcem Robert Fuhrman 
září 2000 — vytvořeno Koordinační centrum (tajemník Marek Novotný) 
září 2000 — ředitelem Projektu II je Stanislav Zelenda 
září 2000 — zajištěním PR pověřen Vadim Petrov, vzniká portál e-gram 
listopad 2000 — ředitelem Projektu I jmenován Zdeněk Svoboda 
prosinec 2000 — Roman Ryška odvolán z funkce ředitele odboru 
prosinec 2000 — dočasným vedením SIPVZ pověřen Petr Roupec 
prosinec 2000 — vedoucím Projektu III je Jaromír Horák 
leden 2001 — řízením realizace SIPVZ pověřen Petr Špirhanzl 
březen 2001 — vedoucím Projektu I je Rudolf Kryl 
květen 2001 — Jaromír Horák odvolán z vedení Projektu III 
červen 2001 — vedoucím Projektu III je Jakub Reinisch 
1. 8. 2001 — při MŠMT zřízena samostatná sekce pro SIPVZ, vedoucím 
sekce jmenován Drahomír Fránek 
1.10. 2001 — ředitel Projektu II se stává Petr Kordule 
prosinec 2001 — ředitelem Projektu III je Jaroslav Blažkovec 
prosinec 2001 — vedoucím Projektu III je na straně generálního dodavate- 
le Vladimír Horák (bývalý vedoucí Projektu III na ministerstvu, jednatel 
firmy Aquasoft, která v roce 2000 připravovala podklady pro Projekt III) 
únor 2002 — dočasným řízením Projektu I pověřen Leoš Botek 
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Časový průběh projektu 

10. 4. 2000 — vláda schválila Koncepci státní informační politiky ve vzdělávání 
červen - srpen 2000 — připraven rámcový realizační plán, sestavení tří základ- 
ních projektů z původních devíti 

září 2000 — firma Aquasoft, s. r. o., pověřena rozpracováním realizačních pod- 
kladů zejména pro Projekt III 

říjen 2000 — na Ostravsku je ve 100 školách připravován pilotní projekt pro 
ověření metodiky Projektu III 
prosinec 2000 — pilotní projekt pozastaven 
leden 2001 — SIPVZ spadá pod skupinu regionálního školství 

26. 2. 2001 — definitivně zastaven pilotní projekt, neboť nebyly včas uvolněny 
potřebné finanční prostředky 

14. 3. 2001 — vláda schválila plán I. etapy realizace SIPVZ, ministru školství 
uloženo urychlené vypsání výběrového řízení na generálního dodavatele 
a generálního auditora 

18. 4. 2001 — vyhlášena veřejná obchodní soutěž na generálního dodavatele 
Projektu III 

31. 5. 2001 — rozlepení obálek veřejné soutěže, pět ze šesti nabídek nevyhově- 
lo formálním požadavkům, v soutěži zůstalo jen uskupení AutoCont On Line 
-Český Telecom 

12. 6. 2001 — ÚHOS pozastavil veřejnou obchodní soutěž na generálního do- 
davatele 

18. 6. 2001 — ministerstvo zamítá stížnost společnosti KPNQuest a potvrzuje 
její vyřazení ze soutěže 

25. 6. 2001 — ministerstvo zamítá stížnost Contactelu a potvrzuje její vyřazení 
ze soutěže 

4. 7. 2001 — společnost KPNQuest podává na ÚHOS návrh na přezkoumání 
veřejné soutěže 

11.7. 2001 — společnost Contactel podává ÚHOS návrh na přezkoumání ve- 
řejné soutěže 

13. 7. 2001 — ÚHOS ruší předběžné opatření, MŠMT může svolat hodnotící 
komisi a posoudit nabídku zbylého uchazeče 

24. 7. 2001 — ÚHOS zamítá stížnost společnosti KPNQuest, ta se odvolává 
3. 8. 2001 — ÚHOS zamítá stížnost společnosti Contactel 

25. 9. 2001 — Contactel se odvolává proti rozhodnutí ÚHOS 
12. 9. 2001 — vláda schválila plán II. etapy realizace SIPVZ 

17. 9.2001 — ÚHOS definitivně zamítá stížnost společnosti KPNQuest 

16. 10. 2001 — ÚHOS povolil vybrat vítěze výběrového řízení 

18. 10. 2001 — slavnostní vyhlášení výsledků výběrového řízení na generální- 
ho dodavatele: vítězem je uskupení AutoCont On Line — Český Telecom 

24. 10. 2001 — podepsána rámcová smlouva mezi ministerstvem a generál- 
ním dodavatelem (připojeno bude 3.500 škol) 

5.11. 2001 — školám rozeslán dopis s nabídkou přihlásit se o akreditaci, žá- 
dost musí být podána do 8. 1 1 ., akreditace platí do konce roku 2001 

20. 11. 2001 — ministerstvo nabízí školám zdarma výukový software za 
30.000 Kč, školy musí odpovědět do 5. 12. 2001 

20. 11. 2001 — podepsána smlouva se společnostmi EIITE a CESA na vytvo- 
ření metodiky Projektul (smlouvy platné do konce roku 2001) 

26.11. - 28. 11. 2001 — setkání informatiků, ředitelů a správců školních sítí, 
založena Zlenická iniciativa 

3. 12. 2001 — vítězem veřejné soutěže na generálního auditora Projektu III 
vybrána firma Chemcomex 

5. 12. 2001 — Bili Gates při své návštěvě Prahy věnoval do projektu zdarma 
operační systém Windows, slavnostně otevřena učebna v pražské ZŠ 

v Lupáčově ulici, vybavená a připojená v pilotním projektu 

17. 12. 2001 — připojena ZŠ Josefa Strejce v Příbrami: druhý pilotní projekt 
leden 2002 — podepsán dodatek ke smlouvě s generálním dodavatelem, při- 
pojeno bude 3.620 škol 

28. 1. 2002 — uveden do zkušebního provozu portál skolinfo.cz 

18. 2. 2002 — oficiální zahájení realizace Projektu III: oblastní manažeři vyrá- 
žejí do škol. ■ 
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Optický kabel & 
drát, s. r. o. 

Realita dnešního Izraele od firewallů po zá- 
tarasy na silnicích, od hi-tech budoucnosti 
po válku mezi olivovníky. 


Petr Koubský, pkoubsky@softnov.cz 

„Ahoj. Já jsem Daniel. Tak co si myslíš 
o situaci? 1 ' vypálil na mě americkou an- 
gličtinou můj taxikář místo pozdravu. 

V otázce bylo jasně obsaženo, co 
všechno ho v dané souvislosti naprosto 
nezajímá: že je pět hodin ráno, že jsem 
nastydlý, že jsem celou noc nespal, že 
jsem z Izraele prozatím viděl jen ranvej 


a příletovou halu Ben Gurionova letiště, 
že jsem cizinec a nemám o místních 
problémech přehled, že bych teoreticky 
ani nemusel vědět, o jaké situaci to 
vlastně mluví, že jsem ho musel čtvrt 
hodiny hledat, protože podle domluvy 
měl čekat úplně jinde, že svým razant- 
ním dotazem potvrzuje všechna klišé, 
které se o Izraelcích tradují. Zajímal ho 
skutečně jen a výhradně můj názor na 


situaci a žádný rozumný člověk by se na 
jeho místě rozhodně nezdržoval vysvět- 
lováním, na jakou. V Izraeli je už hez- 
kých pár desetiletí Situace jen jedna. 

A tak jsme časným ránem ujížděli po 
dálnici k Tel Avivu, já se prokousával Si- 
tuací, jak jsem jen dovedl, a Daniel po- 
baveně vyvracel každou mou větu — 
spíš ze sportu než z přesvědčení. Bylo 
mu od oka tak pětašedesát, bojoval prý 
ve všech válkách od šestapadesátého 
v Suezu po dvaaosmdesátý v Libanonu, 
teď jsou v armádě už jeho vnuci a Dani- 
el je rozhodně pro mír skoro za každou 
cenu, jenže neví, jak se k němu dopra- 
covat. Poznamenal jsem, že to tedy oči- 
vidně není sám. To mu nestálo ani za 
odpověď. Kolem nás se míhala plochá 
vyschlá krajina, i teď v lednu viditelně 
spálená sluncem, podivně známá: jako 
dětská vzpomínka. Stavební stroje a za- 
vlažovači kanály, pomerančové háje 
a jeřáby. Všude se staví: budovy, silni- 
ce, mosty, cokoli. Okraj Tel Avivu svými 
panelovými sídlišti připomíná Bulharsko 
nebo Rusko, centrum pak středně velké 
americké velkoměsto. Izrael je vibrující 
vlákno napjaté mezi Východem a Zápa- 
dem. 

„A co tady vlastně budeš dělat ? 11 na- 
padlo Daniela, když jsme byli skoro u cí- 
le. 

„Jsem novinář. Přijel jsem kvůli něko- 
lika počítačovým firmám, pozvala mě 
vaše vláda . 11 

„Vláda? My tu máme nějakou vládu ? 11 
odpověděl s údivem, který vypadal sko- 
ro nefalšovaně. Ano, nebylo pochyb. Byl 
jsem doopravdy v Izraeli. Vycházelo 
slunce, moře i obloha měly barvu oceli, 
která se pomaličku rozpadala do mozai- 
ky bílé a modré, do barev státní vlajky. 

Něco jako majitel Bezequ 

0 několik hodin později, o sedmdesát 
kilometrů dál na východ, o osm set met- 
rů výš a v dočista jiném světě: hlavním 
městem státu Izrael je Jeruzalém. Zde 
se nachází vláda, Knesset neboli parla- 
ment, zde jsou ministerstva — přestože 
mnoho úřadů a úředníků lze nalézt 

1 v Tel Avivu, kde také sídlí většina vel- 
vyslanectví. Jeruzalém je jang, Tel Aviv 
je jin. Jeruzalém je duše, Tel Aviv tělo: 

v Jeruzalémě je Chrámová hora, Západ- 
ní zeď (neboli, pro nás cizince, Zeď nář- 
ků), Golgota, Skalní dóm a mešita 
Al-Aksá, smíšené obyvatelstvo a nevidi- 
telná, ale neklidná hranice. V Tel Avivu 
jsou bary, divoké diskotéky, skvělá pí- 
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sečná pláž, luxusní hotely a dopravní 
zácpy. Obě města mají strhující atmo- 
sféru, moje přízemní dušička lpící na 
obyčejných věcech miluje bílý Tel Aviv, 
ale sklání se v pokoře před Jeruzalé- 
mem, jenž má celý barvu medu. 

Uprostřed tohoto města, kde je zaká- 
záno stavět z jiného materiálu než z ka- 
mene, uprostřed nejspornějšího hlavního 
města světa, stojí na Jaffské třídě nená- 
padná budova, kde za britské mandátní 
správy bývala hlavní pošta. (Co nám tu 
zbylo dobrého po Britech? Pošty, říká se 
v Izraeli.) Dnes v ní sídlí ministerstvo ko- 
munikací a my se sešli s jeho šéfem, 
jímž je pan Reuven Rivlin, přezdívaný 
Ruby (má to i na vizitce), velký fotbalový 
fanda, zkušený matador izraelské politiky 
a nyní tedy ministr devětadvacáté izrael- 
ské vlády. (A ne že ji nemáte, Danieli! 
Máte v průměru jednu vládu za méně 
než dva roky!) Je mu třiašedesát a je po- 
slancem za Likud, tedy za stejnou stranu 
jako premiér Šaron. 

Pan Rivlin není telekomunikační od- 
borník, ale právník. To je pro izraelský 
systém typické: specialisty v oboru jsou 
úředníci, ne však ministři. Ti často rotují 
z jednoho resortu do druhého, včerejší 
ministr zemědělství může být zítra minis- 
trem obrany. Přesto, nebo možná proto, 
se projevil jako vysoce kompetentní, ote- 
vřený a vtipný partner pro diskusi. 

Ministerstvo komunikací má v Izraeli 
práce nad hlavu. V zemi je jedna z nej- 
větších koncentrací komunikačních sítí 
na světě. Pevné telefonní linky používají 
tři miliony účastníků, což odpovídá pe- 
netraci 48 %. Síť je plně digitální. Mobilní 
sítě obsluhují čtyři operátoři (každý z nich 
mimochodem používá jiný technický 
standard, viz samostatný vložený text), 
dohromady to představuje pět a půl milio- 
nu mobilů a teoretickou penetraci skoro 
devadesát procent. Ministerstvo k tomu 
ještě spravuje satelitní a kabelové tele- 
vizní operátory, protože v blízké budouc- 
nosti budou stejně všechny tyto sítě 
nabízet v zásadě týž sortiment služeb: 
k telefonům přibude širokopásmový 
multimediální přenos dat, televize umožní 
po svých okruzích mj. i telefonovat. S tím 
vším se už počítá a chystají se odpovída- 
jící pravidla hry. Dále se chystá prodej tří 
licencí UMTS, předpokládaná cena za 
jednu činí miliardu šekelů. 

Operátor pevné telefonní sítě, místní 
obdoba našeho Telecomu, se jmenuje 
Bezeq. Do července 1999 měl státem 
zaručený monopol, ale ani po jeho zru- 
šení nevstoupila na trh významněj- 
šíkonkurence. Regulace trhu je zatím 
nedokonalá, regulátor je součástí minis- 
terstva komunikací, jeho oddělení do sa- 
mostatné nevládní instituce se teprve 
chystá. Impulsem k oživení se možná 


stane privatizace Bezequ, která probíhá 
právě nyní. Stát v současné době vlastní 
54 % (zbytek akcií je volně obchodova- 
telný) a chystá se prodat majoritní balík, 
tedy 50,01 %. Řízením osudu se tak sta- 
lo, že se Bezeq na chvíli ocitl v přímém 
konkurenčním vztahu vůči Českému Te- 
lecomu. Obě společnosti se totiž záro- 
veň ucházejí o peníze týchž investorů, 
a to o skoro stejně velký balík: tržní kapi- 
talizace (česky a nepřesně řečeno: při- 
bližná prodejní cena) Bezequ dnes činí 
asi tři miliardy dolarů, u Českého Teleco- 
mu jde zhruba o 4,5 mld. 

„Občas nevím, zda Bezeq patří vládě, 
nebo vláda Bezequ, “ posteskl si hned na 
úvod besedy ministr Rivlin a tím udal tón. 
„Což je pro mě samozřejmě velká starost 
— vždyť já jsem prakticky něco jako maji- 
tel Bezequ." V tu chvíli se už smáli nejen 
přítomní novináři, ale i ministrovi spolu- 
pracovníci včetně sekretářky, která vedla 
zápis. Kamennou tvář zachoval jen pra- 
covník ochranky: perfektně padnoucí ob- 
lek (na rozdíl od ministra), ostré rysy, 
v uchu nenápadný mikrofon. A od člena 
vlády nebyl nikdy dál než pět kroků. 

Vláda v područí telefonního operátora, 
to není jen prázdný bonmot. Pan Rivlin 
jej vysvětlil překvapivým, ale logickým 
způsobem: „Máme hodně zaměstnanců, 
a tím pádem také hodně politického vli- 
vu." Výsledky izraelských voleb jsou vždy 
velmi těsné, vlády často menšinové, sle- 
pené z prapodivných koalic. Veliký státní 
podnik s loajálními zaměstnanci pak sku- 

Rozdělená společnost 

Izraelská společnost se jeví jako homogenní jen z velké dálky. Zblízka 
je vidět, že je rozdělena mnoha spory a neshodami: mezi starousedlí- 
ky a čerstvými přistěhovalci; mezi Židy středo- a východoevropského 
původu (Askenazim), španělského původu (Sephardim) a těmi, kteří 
pocházejí z Afriky a z Asie (Mizrahim); mezi těmi, kdo si myslí, že bí- 
lý prášek neobsahující sušené mléko a určený k obarvení kávy je po 
masitém jídle v souladu s předpisy kašrutu, a těmi, kdo si to nemys- 
lí; mezi těmi, kdo nařídili, aby se nadměrný náklad přepravoval po dál- 
nici v sobotu, kdy je vzhledem k náboženskému svátku výrazně menší 
provoz, a těmi, kdo proti tomu protestovali (v roce 1999 vedl tento pří- 
pad téměř k pádu vlády); a tak dále. Izraelci sami říkají, že kde jsou 
dva Židé, tam jsou tři názory, a občas dodávají, že až se jednou usmí- 
ří s Palestinci, budou ještě vděčně vzpomínat na časy, kdy měli všich- 
ni společného nepřítele. V současné izraelské společnosti jsou 
zřetelně vidět čtyři hlavní názorové proudy (volně podle publikace 
Thomase Friedmana From Beirut To Jerusalem). 

Největší z nich představují sekulární sionisté, nepraktikující žád- 
né náboženství. Tvoří asi 50 % obyvatelstva, pokládají sami sebe za 
předvoj budoucnosti, náboženskou tradici pak za historickou záleži- 
tost, která má dnes spíš folklórní a kulturní než jakýkoli jiný význam. 
Izraelské občanství pokládají za víc než dostatečnou náhradu sebe- 
identifikace prostřednictvím víry. Věří ve vědu, technologii, silnou ar- 
mádu a hospodářskou prosperitu. Jejich ideálem je Izrael vyvázaný ze 
všech konfliktů — úspěšná, veselá a bohatá středomořská země. 

Druhou skupinou jsou věřící sionisté. Praktikují judaismus v or- 
todoxní podobě (dva další směry judaismu známé v Evropě a USA, 


tečně může sehrát úlohu jazýčku na va- 
hách. 

Prodej státního podílu v Bezequ je 
hodně problematický hlavně proto, že je- 
ho cena poslední dobou povážlivě klesla. 
Růst celé izraelské ekonomiky se letos 
téměř zastavil, akcie na burzách se pro- 
padají. Je to kvůli intifádě?, ptám se. 
„Ne," říká pevně ministr. „Konflikt s Pa- 
lestinci nemá na ekonomiku velký vliv. 
Ostatně, trvá už padesát let, není to žád- 
ná novinka. Co nás ovlivňuje daleko víc, 
to je Nasdaq. Víte, že Izrael je třetí na 
světě co do počtu firem kótovaných na 
amerických burzách? První jsou samo- 
zřejmě USA, druhá Kanada, třetí my. 
Našim společnostem to dává přístup k fi- 
nancování, takže nejsme odkázáni na 
přímé zahraniční investice. Zato když teď 
vypukla v Americe krize, projevila se oka- 
mžitě i u nás." Víceméně stejný názor 
jsem později slyšel i od místních mana- 
žerů a podnikatelů, i když jsou všeobec- 
ně známy statistické údaje, podle nichž 
pohltí intifáda každoročně asi 4 % izrael- 
ského hrubého domácího produktu — 
stejná čtyři procenta, která dnes ekono- 
mice chybí k růstu tempem, na něž byla 
zvyklá. 

A jak se tedy projevuje izraelsko-pa- 
lestinský konflikt v činnosti ministerstva 
komunikací? Ministr krčí rameny: „Jako 
u všech úřadů v zemi a jako u všech ob- 
čanů. Míru je třeba dosáhnout a dosáh- 
neme jej. Ale nebude to lehké." A pak 
dlouze hovoří o politice, o armádě 

tzv. konzervativní a reformní směr, se v Izraeli prakticky nevyskytují), 
ale zároveň plně uznávají stát Izrael, podporují jej, nevidí rozpor mezi 
státem a náboženstvím, naopak: vznik moderního Izraele chápou mj. 
jako významnou duchovní událost. Tvoří asi 30 % obyvatel. 

Třetí, velmi problémovou skupinou jsou sionisté mesiášského 
smýšlení. To jsou radikální věřící, přesvědčení o tom, že vznik státu 
Izrael není jen důležitou událostí pro judaismus, ale přímo událostí 
klíčovou: první fází chystaného příchodu Mesiáše, Vykupitele. (Připo- 
mínám pro pořádek, že křesťanskou doktrínu, podle níž byl Mesiášem 
Ježíš Kristus, Židé samozřejmě neuznávají, podle judaismu lidstvo na 
příchod Mesiáše teprve čeká.) Tito lidé představují jen asi 5 % oby- 
vatelstva, ale z jejich řad se rekrutuje např. většina osadníků na Zá- 
padním břehu a v pásmu Gázy. Osidlování biblických území totiž 
podle jejich názoru urychlí příchod Mesiáše. 

Konečně čtvrtou skupinu představují ultraortodoxníŽidé (hebrej- 
sky Haredim). Na rozdíl od předchozích skupin nejsou sionisty, ne- 
pokládají stát Izrael za důležitý z náboženského hlediska a mnozí 
dokonce neuznávají jeho svrchovanost — odmítají daně i vojenskou 
službu. Dávají přednost životu v Izraeli z geografických důvodů: až 
přijde Mesiáš, budou po ruce. Jinak je jim však jedno, zda si Židé 
vládnou sami, anebo zda je v zemi cizí správa. Za vrcholné období 
rozvoje židovského duchovního života pokládají osmnácté a devate- 
nácté století v Polsku a Litvě. Proto se oblékají tak, jak bylo tehdy zvy- 
kem (černé dlouhé kabáty, klobouky nebo kožešinové čepice), proto 
dávají přednost jazyku jidiš před hebrejštinou. Tvoří asi 15 % obyva- 
telstva, jejich hlavními středisky jsou čtvrti Mea Šearim v Jeruzalémě 
a B’nei B’rak v Tel Avivu. Jsou často nesnášenliví a popuzují světsky 
orientované Izraelce, kteří jsou naopak solí v očích jim. 
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a předpokládaném vývoji situace. Jen 
mezi řečí se zmíní o palestinské teleko- 
munikační společnosti Paltel a vztazích 
mezi ní a Bezeqem. 

Není situace kromě Situace 

O Paltelu nemluvil ministr Rivlin jednak 
jistě z politických důvodů, jednak prostě 
proto, že tahle firma do jeho resortu ne- 
spadá. Podléhá příslušnému palestinské- 
mu ministerstvu. Izrael je jedna z mála 
zemí světa, kde se nedá mluvit ani o te- 
lekomunikacích bez podrobného objas- 
nění politických a vojenských poměrů. 
Neboli: ani my se zde nevyhneme popisu 
Situace. 

Teď byste si mohli přečíst vložené 
okénko „Rychlokurs dějin Izraele 11 . Máte 
to? Takže: dnešní Izrael, to jsou vlastně 
dva státy v jednom. Ne však vedle sebe, 
ale do značné míry přes sebe: prolínají 
se a prostupují. V oblasti zvané izrael- 
ským úředním slangem JSG (Judea - 
Samaria - Gaza, tedy Západní břeh 
a pásmo Gázy; území okupovaná od ro- 
ku 1967) vládne palestinská samospráva, 
ne však neomezeně. Za prvé, konečné 
slovo má nakonec vždy Izrael, rozhodne- 
li se do něčeho v JSG zasáhnout. Za 
druhé, uvnitř JSG žijí izraelští osadníci, 
které tam chrání armáda a tím přímo za- 
sahuje do života Palestinců (občas však 
také chrání Palestince před osadníky, 
mezi nimiž je mnoho fanatiků). 

Za třetí a především, od vzniku pales- 
tinské samosprávy uplatňuje Izrael v JSG 
politiku blokád. Zátarasy a vojenské kon- 
trolní body jsou nejen na hranici JSG 
a „vnitřního 11 Izraele, tedy na takzvané 


Zelené linii, ale také uvnitř palestinských 
území, takže cesta z jedné vesnice do 
druhé může Palestincům trvat několik 
hodin, nebo ji také mohou vojáci zcela 
uzavřít. Blokády se občas uvolňují: tak 
tomu bylo v letech 1997 - 2000, kdy ta- 
ké začala růst palestinská ekonomika, 
Palestinci běžně dojížděli pracovat do Iz- 


raele, rozběhla se výměna zboží a slu- 
žeb. Pak však vypukla vlna terorismu 
a Izrael reagoval utažením šroubů. Dnes 
je na palestinských územích průměrná 
nezaměstnanost 40 %: domácí pracovní 
příležitosti nejsou a za prací do Izraele 
se prakticky nedá dostat. Silnice jsou vět- 
šinou průjezdné jen pro osadníky a vojá- 



Rychlokurs dějin Izraele 

Doložené dějiny starověkého židovského státu počínají ve 12. století př. n. I. Procházel obdobími 
rozkvětu i úpadku, válčil se sousedy a stal se místem vzniku nejstaršího monoteistického nábožen- 
ství světa — judaismu. Porážka od Babyloňanů roku 586 př. n. I. vedla ke zničení Šalamounova 
chrámu v Jeruzalémě, tzv. Prvního chrámu. Babyloňany vystřídali později osvícenější Peršané, ži- 
dovský stát byl v rámci jejich říše krále Kýra obnoven a vznikl Druhý chrám. Židovský stát získal na 
krátkou dobu samostatnost, ale pak se stal provincií expandujícího římského impéria. Revolta Židů 
proti Římu byla neúspěšná, budoucí císař Titus zbořil Jeruzalém včetně Druhého chrámu (70 n. I.), 
Židé uprchli do ciziny nebo se stali otroky. Tři roky vzdorovala pevnost Massada v Judských ho- 
rách, dodnes izraelský symbol hrdinství. Definitivní tečku za revoltou učinila Bar-Kochbova vzpou- 
ra (r. 132), rovněž poražená. Židovskému národu nastalo období diaspory, exilu, rozptýlení do 
světa, do Evropy, Asie i Afriky. 

Jen malé procento Židů se asimilovalo; před splynutím s kulturou zemí, kde žili, je chránilo přede- 
vším jejich specifické náboženství, přísně dodržovaný Zákon ovlivňující každodenní život jednotliv- 
ců v mnohem větší míře než křesťanství (a v podobné jako islám). Ve středověku i později byli Židé 
v Evropě často tvrdě pronásledováni, vyháněni a omezováni. V druhé polovině 19. století se někte- 
ří z nich začali stěhovat na území někdejšího židovského státu, tou dobou již dávno známé pod jmé- 
nem Palestina. První osada uprchlíků před pogromy, vystěhovalců z Ruska a Rumunska, Petah 
Tiqwa severně od dnešního Tel Avivu, byla založena roku 1882. Palestina byla v té době součástí 
islámského otomanského impéria. Rakouský novinář Theodor Herzl se stal zakladatelem sionistic- 
kého hnutí (1896), jehož cílem bylo vytvořit moderní židovský stát. Získal podporu Velké Británie, 
jejíž vláda formou tzv. Balfourovy deklarace (1917) přislíbila napomoci vzniku tohoto státu v Pa- 
lestině. 


Po první světové válce se otomanská říše rozpadla. V Palestině byla nastolena britská správa (tzv. 
mandátní, de facto koloniální). Přistěhovalectví Židů z Evropy pokračovalo, rostla města, vznikaly 
zemědělské osady a bylo stále jasnější, že časem dojde ke konfliktu s původním místním obyvatel- 
stvem, palestinskými Araby. Ti zpočátku Židům ochotně prodávali půdu, ale posun demografických 
poměrů vyvolal v zemi napětí. Britové se jej snažili řešit regulací přistěhovalectví. Do toho vypukla 
druhá světová válka, jejíž součástí byla děsivá genocida židovského národa — holocaust, jemuž 
padlo za oběť nejméně 6 milionů převážně evropských Židů. 

29. listopadu 1947 přijala OSN rezoluci 242, podle níž měly v Palestině vzniknout dva nové nezá- 
vislé státy: arabský a židovský. Jeruzalém měl mít speciální mezinárodní statut. 14. května 1948, 
den před stažením britských vojsk z Palestiny, vyhlásil David Ben-Gurion nezávislý Stát Izrael a stal 
se premiérem prozatímní vlády. Den nato byl stát napaden sousedními arabskými zeměmi (Egypt, 
tehdejší Zajordánsko, Sýrie). Izrael se v tzv. Válce o nezávislost ubránil, mj. díky dodávkám česko- 
slovenských zbraní. Nezávislý palestinský stát nevznikl, protože území, jež pro něj bylo plánováno, 
obsadilo Zajordánsko (tzv. Západní břeh) a Egypt (pásmo Gázy). Palestinští Arabové neboli Pales- 
tinci se dílem ocitli na území těchto arabských států, dílem zůstali v Izraeli, odkud jich však mnoho 
uprchlo. Arabské státy jim nikdy masově nepřiznaly občanství, protože existence uprchlíků pro ně 
byla silným argumentem, proč pokračovat v boji s nevítaným novým sousedem. 

V roce 1956 se Izrael zúčastnil po boku Francie a Velké Británie vítězné války s Egyptem, k níž ved- 
lo znárodnění Suezského průplavu. V roce 1967 v tzv. Šestidenní válce porazila izraelská armáda 
během týdne spojené síly Egypta, Sýrie a Jordánská a obsadila Golanské výšiny, Západní břeh, pás- 
mo Gázy a Sinajský poloostrov. Ten byl po deseti letech vrácen Egyptu v rámci mírové smlouvy, 
zatímco ostatní území dobytá v Šestidenní válce drží Izrael dodnes. Jeruzalém byl do roku 1967 roz- 
děleným městem. Jeho klíčová část, Staré město s Chrámovou horou a Západní zdí (pozůstatkem 
Druhého chrámu, nejposvátnějším místem judaismu), patřila Jordánsku. V Šestidenní válce byl Je- 
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ky, Palestinci nemohou uvnitř svých úze- 
mí volně cestovat. Ekonomická situace 
v JSG se tak stále zhoršuje a mnozí Pa- 
lestinci nabývají pocitu, že už nemají co 
ztratit. Checkpointy a zátarasy, postave- 
né se záměrem zabránit terorismu, dnes 
napomáhají jeho vzniku. Spolehlivou 
ochranu rozhodně neposkytují, důkazem 
je konec ledna 2002, kdy v Tel Avivu 
a Jeruzalému vybuchovala na ulicích 
prakticky jedna bomba denně. Na jedné 
straně bomby, na druhé blokáda: oba ná- 
rody si dělají ze života navzájem peklo, 
tím se dál radikalizují a je to horší a hor- 
ší. 

Nechte toho, skončete okupaci!, 
chce se říci nepoučenému návštěvníku; 
tím spíš, že podobný názor zastává 
např. vlivné izraelské mírové hnutí Oka- 
mžitý mír. Jenže tak jednoduché to bo- 
hužel také není. Mírumilovně smýšlející 
Izraelci, jichž je mnoho, mají jen zane- 
dbatelné množství podobně uvažujících 
protějšků mezi Palestinci. Obavy, že pří- 
padným vznikem palestinského státu 
boje neskončí, že nezačne žádné po- 
klidné soužití sousedů, jsou plně opráv- 
něné. OOP není jednotná, Jásir Arafát 
nekontroluje zdaleka všechny její frakce; 
nikdo nemůže za palestinskou stranu 
nic spolehlivě zaručit. Nešikovně uza- 
vřený nebo jednostranně nabídnutý mír 
by na pár okamžiků uchlácholil svědomí 
idealistů, ale mohl by se snadno stát 
první fází daleko horších bojů. Není to 
hezké konstatování, ale pravda bývá ne- 
hezká. 

To všechno se neodehrává na žád- 
ném vymezeném bojišti, ale uprostřed 
normálního života. V Izraeli i na pales- 

ruzalém jako součást Západního břehu obsazen izraelskou armádou pod vedením slavného jednoo- 
kého generála Moše Dajana. Tím dostal odpor Arabů proti Izraeli i symbolický rozměr, neboť jeru- 
zalémské Staré město s mešitami Al-Aksá a Skalní dóm je zároveň jedním z nejposvátnějších míst 
islámu. (A rovněž křesťanství, neboť v Jeruzalémě je chrám Božího hrobu, Olivetská hora a Golgo- 
ta; tento aspekt věci však v izraelsko-palestinském konfliktu nehraje žádnou roli.) 

Obsazení Gázy a Západního břehu vedlo k útěku dalších stovek tisíc Palestinců, kteří se okupační 
moci obávali — zejména do Jordánská, Egypta a Libanonu. Roku 1969 se stal předsedou Organi- 
zace pro osvobození Palestiny (OOP, založena o pět let dříve v Káhiře) stavební inženýr a podnika- 
tel Jásir Arafát. Roku 1973 v den hlavního židovského svátku Jom Kippur napadla Sýrie spolu 
s Egyptem Izrael, který byl poprvé zastižen téměř nepřipraven, po těžkých bojích však nebezpečí od- 
vrátil. Šok z napadení vedl k tomu, že padla vláda labouristické ministerské předsedkyně Goldy 
Meirové a poprvé od roku 1948 vyhrála volby opozice — pravicová strana Likud. Premiérem se stal 
Menachem Begin. Přiostřila se linie, což nakonec vedlo k napadení Libanonu (1982). Cílem opera- 
ce bylo zničit OOP, která v Libanonu měla hlavní stan a většinu svých bojovníků. V zemi však zá- 
roveň již několik let zuřila občanská válka mezi křesťany a muslimy. Izraelská armáda v ní podpořila 
křesťanské tzv. falangisty a svou nečinností jim umožnila masakr v táborech palestinských uprchlí- 
ků Sabra a Šatila na předměstí Bejrútu. Izrael pod vedením Begina a ministra obrany Ariela Šarona 
nedosáhl v Libanonu žádného z vojenských cílů, zato se poprvé ve svých moderních dějinách vý- 
znamně morálně zdiskreditoval. Tím začal i hluboký názorový rozkol ohledně budoucnosti země 
uvnitř izraelské společnosti. Pojmy „levice 11 a „pravice 11 se v izraelské politice netýkají sociálních 
otázek, ale postoje k Palestincům. Levice (Labour Party, např. Šimon Perés, Ehud Barak, Avraham 
Burg) chce co nejrychlejší mír i za cenu velkých ústupků, pravice (Likud a jiné strany, např. Ariel 
Šaron, Benjamin Netanjahu) zastává tvrdý postoj, před jednáním o míru požaduje rozsáhlé, často 
nereálné záruky. 


plný rozporných informací. Ale rozhodně 
jsou takové spory lepší než ty, které se 
řeší se samopalem v ruce. 

Úřad Hlavního vědce 

Je na čase vysvětlit, jak a proč jsem se 
v Izraeli ocitl — podrobněji, než jak to 
stačilo taxikáři Danielovi. Přijel jsem na 
pozvání Exportního institutu, což je na- 
půl státní, napůl soukromá nezisková or- 
ganizace financovaná rovným dílem 
z rozpočtu ministerstva průmyslu a ob- 
chodu a z příspěvků firem, jejichž ex- 
portní aktivity Institut podporuje. Takové 
uspořádání je pro izraelskou ekonomiku 
typické. Spolu s několika dalšími novináři 
z různých zemí Evropy — celkem nás 
bylo tuším osm — jsem se zúčastnil tzv. 
semináře k CeBITu, prakticky vzato 
okružní jízdy po místních firmách, jež 
plánují účast na hannoverském veletrhu 
a chtějí na sebe předem upozornit. Sta- 
raly se o nás vzorně, ale rozhodně to 
nebyla chatrně maskovaná luxusní dovo- 
lená, jak novinářské cesty někdy bývají. 
Program byl nabitý a tvrdě pracovní, den- 
ně od osmi ráno do šesti večer. I to je 
pro Izrael typické. Po pravdě řečeno, 
zmíněný CeBIT je spíš záminkou. Ve 
skutečnosti jde prostě o jeden ze způso- 
bů, jak upozornit na domácí firmy a pomo- 
ci pro ně najít nová odbytiště v zahraničí. 
Vnitřní trh šestimilionové země žádnou 
hi-tech firmu neuživí. 

Izraelský vývoz je už dnes téměř z po- 
loviny tvořen elektronikou a softwarem, 
z větší části přitom jde o vojenské aplika- 
ce. (Mimochodem, na druhém místě za 
touto komoditou jsou diamanty, ačkoli se 

Po pádu berlínské zdi se změnila rovnováha sil ve světě, OOP přišla o podporu někdejších socia- 
listických zemí a Arafát byl poprvé nucen začít racionálně vyjednávat. Mezitím ztratil velkou část 
kontroly nad Palestinci na Západním břehu a v Gáze. Ti, zejména jako reakci na izraelské osidlová- 
ní těchto území, zahájili hnutí známé jako intifadah al-aksá, „poslední setřesení". Začalo jako poli- 
tické demonstrace, ale brzy nabylo násilných forem. Okupační režim, do té doby poměrně uvolněný, 
také přitvrdil. Naděje na mír ožila, když za americké asistence podepsal premiér Jicchak Rabin s Já- 
sirem Arafátem v norském Oslu dohodu o vzniku palestinské autonomní správy (1 993). Oba za ni 
dostali Nobelovu cenu míru. Palestinci vytvořili samosprávné orgány, Izrael jim začal předávat na 
Západním břehu a v Gáze některé pravomoci. 

Rabin byl však v listopadu 1995 v Tel Avivu zavražděn židovským pravicovým extrémistou a situa- 
ce se opět začala komplikovat. Izrael se sice definitivně stáhl z Libanonu a levicový premiér Ehud 
Barak začal vyjednávat s Arafátem složitou transakci známou jako „území za mír“, směřující od au- 
tonomní správy k nezávislému palestinskému státu; čím je však tento cíl víc na dosah, tím větší váš- 
ně propukají na obou stranách. Mnozí Izraelci pokládají Západní břeh za nedělitelnou součást své 
vlasti (oficiální termín používaný v Izraeli nezní Západní břeh, ale „Judea a Samaří“, čímž se zdůraz- 
ňuje historická a spirituální hodnota těchto území). Jiní argumentují tím, že Palestinci dohodu stej- 
ně nedodrží, takže Izrael přijde o území, ale mír nezíská. Většina Palestinců zas nesouhlasí 
s nezávislostí na malém, strategicky špatně hájitelném a hospodářsky nepříliš nadějném území, na- 
víc pod pečlivým dohledem Izraele; chtěli by lepší stát. Zatím neřešitelnou otázku představuje Jeru- 
zalém, nárokovaný jako celek oběma stranami. Dnes je situace špatná. Palestinci zahájili druhou 
vlnu intifády , pro niž jsou typické zákeřné teroristické atentáty v izraelských městech. V Izraeli je 
u moci pravicová vláda premiéra Šarona, která postupuje proti terorismu sice celkem účinně, ale 
její politika blokády dál zhoršuje beztak špatné životní podmínky Palestinců pod únosnou mez. Ře- 
šení se zdá být v nedohlednu. 


finských územích se především jí, spí, 
miluje, chodí do práce a do školy, rodí 
se, stoná a umírá — a až pak občas bo- 
juje. A taky se tam hodně telefonuje — 
čímž se dostáváme zpět k Paltelu. To je 
provozovatel pevných linek na palestin- 
ských územích. Odnedávna má i vlastní 
mobilní síť Jawwal. V čele Paltelu stojí 
asi nejvýznamnější palestinský podnika- 
tel Zahi Khouri. Jawwal má roamingo- 
vou dohodu s izraelskou společností 
Partner Communications, zatímco 
s operátory Pelephone a Cellcom vede 
spor o frekvence — tyto dvě firmy dispo- 
nují pokrytím i v oblasti Západního bře- 
hu, k čemuž podle názoru palestinských 
úřadů nemají oprávnění. Stejně tak 
Paltel spolupracuje s Bezeqem a záro- 
veň s ním vede spory. 

Spolupráce se týká jednak propojo- 
vacích dohod, jednak části infrastruktury 
sítě, kterou Paltel pronajímá od Bezequ. 
Spory spočívají například v číslování: je 
Jeruzalém z hlediska telefonní sítě jed- 
ním městem, jak to odpovídá platnému 
číslovacímu schématu Bezequ, nebo 
dvěma městy, jak by to chtěli Palestin- 
ci? A co mezinárodní volací kód? Izrael 
má kód 972, palestinská území získala 
kód 970. Do Nábulusu nebo Hebronu se 
dnes dovoláte přes obě tyto předvolby, 
v prvním případě vás spojí síť Bezequ, 
ve druhém izraelská firma Golden Lines, 
která pro Palestince tuto službu na ko- 
merční bázi provozuje. A co volání dej- 
me tomu z Ramalláhu do Tel Avivu — je 
to mezinárodní hovor, nebo není? Jak 
má být zpoplatňován? Ryze obchodní 
jednání se tu mísí s politickou propa- 
gandou a vzniká pozoruhodný zmatek 
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v Izraeli žádné netěží. Dovážejí se sem 
v surovém stavu, brousí se a upravují, 
a poté opět exportují. Pomeranče, ač se 
pěstují všude, kam jen oko dohlédne, 
představují jen zanedbatelnou část ex- 
portu co do finančního objemu.) 

Míra státních zásahů do ekonomiky je 
v Izraeli značná. Je to dáno nejen aktu- 
ální situací — hospodářství je přinejmen- 
ším do určité míry podřízeno potřebám 
armády a obrany země v širším slova 
smyslu — ale i socialistickými tradicemi, 
z nichž dnešní Izrael částečně vyrostl. 
Zemědělské komuny dvacátých a třicá- 
tých let se řídily stejnou glorifikací práce 
a étosem budování jako sovětské a po- 
zději naše stavby socialismu, avšak 
s tím podstatným rozdílem, že zcela chy- 
běl prvek donucení. Komu se v kibucu 
nelíbilo, mohl kdykoli odejít do města 
a zkusit založit vlastní firmu, nebo se 
nechat zaměstnat u „normálního kapita- 
listy". Díky tomu nebyly v Izraeli socia- 
listické koncepce v podstatě nikdy 
zdiskreditovány. Kibucy ostatně existují 
dodnes. 

Na první pohled to vypadá jako 
úspěšně uskutečněná třetí cesta, jež 


rozhodně nevede do třetího světa. 
Izraelský model je však těžko přenosný 
jinam, specifik země je příliš mnoho: vy- 
soká míra přistěhovalectví z chudých 
částí světa, souhlas většiny občanů 
s hospodářskou a sociální politikou stá- 
tu, ať je jakákoli (prakticky celá politická 
diskuse se týká války a míru, ne ekono- 
miky, i když se to možná začíná měnit), 
a koneckonců i to, že kapitáni průmyslu, 
poslanci a ministři se zpravidla dobře 
znají osobně, a to nejen z recepcí, ale 
často také ze společně sdíleného vojen- 
ského stanu někde v Negevské poušti. 

„Navíc jsme prakticky všichni bratran- 
ci," doplnil mé vývody izraelský manažer, 
jenž si rozhodně nepřál být jmenován, 

„a kromě toho máme chucpe." Chutzpah, 
výraz, který přešel do hebrejštiny z jidiš, 
se zpravidla překládá jako drzost, ale to 
není přesné. Spíš se hodí americký obrat 
out of the box thinking, myšlení mimo za- 
běhnuté koleje: celý Izrael je prakticky 
definicí tohoto pojmu. Izraelci, umělci 
praktického života, jsou mistry ve využí- 
vání šanci, které vlastně ani neexistují. 

A ještě něco: ve většině vyspělých zemí 
je dnes byznys ta nejdůležitější věc. V Iz- 


raeli ne. Nebere se tak smrtelně vážně, 
od toho tu mají jiné problémy. Kupodivu 
takový přístup byznysu spíš prospívá než 
škodí. Kromě státu a byznysu je tu ještě 
třetí partner: akademická sféra. Její spo- 
lupráce je pro fungování izraelského mo- 
delu zcela zásadní věcí. 

Přestože občas jde o zásahy, jež by 
u nás valná část politiků bez přemýšlení 
odmítla jako nepřípustné vměšování stá- 
tu do tržní ekonomiky, v Tel Avivu a okolí 
takové partnerství mezi státem a soukro- 
mým sektorem funguje výborně. Ekono- 
mickými a politickými teoriemi se při- 
tom nikdo příliš nezatěžuje — ostatně, 
k izraelskému životnímu stylu patří vždy 
a ve všem preferovat praxi před teorií. 
Na co se hledí, to je nejspodnější řádek 
výsledovky. 

Součástí ministerstva průmyslu a ob- 
chodu je tzv. Úřad hlavního vědce (sku- 
tečně: Office of the Chief Scientist!), 
navzdory prapodivnému názvu velmi 
mocná složka, jejímž úkolem je napomá- 
hat technickému pokroku v resortu. Své- 
ho Hlavního vědce má i ministerstvo 
zemědělství, komunikací, obrany, dopra- 
vy, výstavby... Nejde o formální poradní 
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sbory, ale o strategicky klíčové součásti 
příslušných úřadů. Pod Úřad hlavního 
vědce na ministerstvu průmyslu a obcho- 
du spadají mimo jiné všechny technolo- 
gické inkubátory v zemi. 

Výcvikové tábory byznysu 

Čtyři vědci v bílých pláštích, tři muži 
a žena. Žádní yuppies, zkušení lidé ko- 
lem padesátky. Jsou namačkaní do labo- 
ratoře o rozměrech běžného obývacího 
pokoje, přecpané chemickým sklem, po- 
čítači a odbornou literaturou v hebrejšti- 
ně, ruštině a angličtině. Tak vypadá firma 
EAS Batteries, zařazená do inkubátoru 
Target Technology Center ve městě Ne- 
tanya. EAS Batteries se snaží o výrazné 
prodloužení životnosti automobilových 
baterií. Vylepšují akumulátorové články 
aplikací principů kapalinové chromatogra- 
fie, což je jedna ze základních metod 
chemické instrumentální analýzy, ale 
spojovat ji s bateriemi zatím nenapadlo 
nikoho. Může z toho být propadák, anebo 
taky úspěch v hodnotě stovek milionů do- 
larů. Jedno je jisté a potvrzuje to i ředitel 
EAS pan Mordechaj Erez: „Bez inkubáto- 
ru bychom ani nezačali." 

Inkubátor je dnes módní slovo — 
a dost často také pěkný humbuk, jak už 
to u módních slov bývá. Zdaleka ne 
všechny systémy řízené a cílené podpory 
začínajících firem totiž skutečně fungují. 
Izraelská zkušenost ukazuje, jak velkým 
přínosem může být aktivní role vlády. 

Izraelské ministerstvo průmyslu a ob- 
chodu spravuje v současné době 24 
podnikatelských inkubátorů rozmístě- 
ných po celé zemi a v nich kolem dvou 
set padesáti projektů. Co projekt, to za- 
čínající firma. Inkubátor má právní for- 
mu neziskové organizace. V jeho čele 
stojí ředitel, pečlivě vybraný špičkový 
manažer. Jako jediný z vedení inkubá- 
toru za svou práci pobírá plat. Jeho dva 
poradní orgány, správní rada inkubátoru 
a projektový výbor, jsou sice tvořeny 
neméně špičkovými a zkušenými mana- 
žery, ti však působí jako dobrovolníci, 
tedy ve svém volném čase. Správní ra- 
da se stará o podnikatelské aspekty 
činnosti inkubátoru, o kontakty s inves- 
tory. Projektový výbor hodnotí odbornou 
stránku podnikatelských záměrů začína- 
jících firem, monitoruje jejich vývoj 
a především rozhoduje o tom, kdo bude 
do inkubátoru zařazen a kdo ne. Přitom 
se klade důraz na tržní potenciál zámě- 
ru a také na to, aby jeho nositelem byl 
jednotlivec, nikoli organizace. 

Inkubátory jsou stavěny skutečně jen 
na velmi malé firmy, a to doslova — 
zpravidla se celá začínající firma, tvoře- 
ná typicky 3-6 pracovníky, musí vejít 
do jedné místnosti. V ní se zabývá vý- 


hradně svou hlavní činností, tedy výzku- 
mem a vývojem. Orgány inkubátoru pře- 
bírají starost o účetnictví, daně, mzdy, 
výkazy pro ministerstvo, tedy o věci, na 
nichž mnohý začínající podnikatel ztros- 
kotá. Především se však inkubátor stará 
o financování projektu. 

Stát prostřednictvím inkubátoru vklá- 
dá do projektu 85 % jeho rozpočtu; ty- 
pická výše rozpočtu přitom činí 175.000 
dolarů ročně. V Izraeli rozhodně není 
lacino; provozovat byť i maličkou firmu 

Všichni mají mobil 


z patnácti tisíc dolarů měsíčně, to je 
opravdový výcvik v šetrnosti. Podnikatel 
a jeho zaměstnanci jsou přitom motivo- 
váni vyhlídkou na lepší časy, protože 
zůstávají většinovými majiteli. Typická 
vlastnická struktura firmy zařazené do 
inkubátoru je taková, že 50 % připadá 
na podnikatele a šéfa firmy, 10 až 
20 % na zaměstnance, 10 až 20 % 
na vnější rizikový kapitál a pouhých 
20 % na inkubátor, tedy na stát. Ten 
z případného výtěžku kryje své předchozí 


Penetrace mobilních telefonů v Izraeli dosahuje asi 90 % populace — samozřejmě teoreticky, v praxi je to o něco nižší číslo, protože mno- 
zí lidé mají mobily dva. A v izraelském případě možná i čtyři — důvod by k tomu byl. V zemi totiž působí čtyři operátoři a každý z nich po- 
užívá jiný typ sítě. Ještě v roce 1995 přitom používalo mobil jen asi 120.000 Izraelců. Boom nastal jednak díky tomu, že se trh otevřel 
v roce 1995 konkurenci, jednak zrušením plateb za příchozí hovory. 

Po technologické stránce jsou izraelské mobilní sítě učiněným Babylonem. Nejstarší operátor, Pelephone, vlastněný z 50 % Bezeqem, 
používá technologie NAMPS a CDMA. Cellcom pracuje s technologií IS— 136 TDMA. Mirs Communications používá řešení iDEN ESMR od 
Motoroly a konečně Partner Communications (vlastněný společností Orange, jež sama je součástí skupiny France Télécom) pracuje se sítí 
GSM, a je tedy pro nás jediným použitelným roamingovým partnerem. Tím vzniká neuvěřitelná džungle doplňkových služeb, cen a slev, 
kde si lze vybojovat i ztratit mnoho, podle toho, jak je člověk pozorný a průbojný — přesně tak, jak to mají Izraelci rádi. 
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investice a snaží se, aby dosáhl u inku- 
bátorů jako celku nepříliš záporné, 
v ideálním případě nulové bilance. 

Něco málo přes polovinu firem, jež 
prošly izraelskými inkubátory, pokračuje 
dál na vlastní pěst, zpravidla — i když 
ne úplně vždy — úspěšně. Ostatní zani- 
kají. To je velmi příznivá bilance, proka- 


zující životaschopnost celého schéma- 
tu. K největším úspěchům vzešlým 
z inkubátorů dnes patří například spo- 
lečnost Phone-Or, výrobce velmi přes- 
ných měřicích přístrojů, nebo Compugen, 
softwarová firma specializovaná na 
potřeby genetického výzkumu. K aktuál- 
ním projektům, o nichž nikdo neví, 


jak dopadnou, patří například Nova- 
Watch — hodinky monitorující tep 
a elektrický odpor pokožky. Když se 
s majitelem stane něco zlého — od 
infarktu po loupežné přepadení — ho- 
dinky to poznají, spojí se s jeho mo- 
bilním telefonem, a ten sám zavolá 
o pomoc. 


Přehled vedoucích izraelských ITC firem 


012 Golden Lines: mezinárodní telefonní operátor, obrat 140 mil USD, 660 zaměstnanců. Tvrdá kon- 
kurence Bezequ v oblasti mezinárodních hovorů, 

Aprion Digital: firma odštěpená od Scitexu (viz) zaměřená na vývoj zařízení a softwaru pro nízkonákla- 
dový digitální tisk. 130 zaměstnanců. V čele stojí technologický génius Michael Nagler, 


Bezeq: celostátní telekomunikační operátor, obrat 2 mld. USD, 8.500 zaměstnanců, 

□ . Viz základní text článku. 

BreezeCom: technologie pro širokopásmové digitální bezdrátové sítě, 470 zaměstnanců, 


www.bezeq.co. 


breezecom.com 


BVR Systems: software pro vojenské, zejména letecké simulátory, 135 zaměstnanců, obrat 25 mil. USD, 


www.bvrsystems.com 


www.cellcom.co.il 


Cellcom: mobilní operátor, 3.000 zaměstnanců, obrat 1 mld. USD, 

Check Point Software: softwarová bezpečnostní řešení pro Internet, firewally, VPN apod, 1 .000 zaměst- 
nanců, obrat 425 mil. USD, 

C.Mer Industries: telekomunikační zařízení pro mobilní a pevné sítě, 1.200 zaměstnanců, 


Comverse: služby s přidanou hodnotou pro mobilní a pevné sítě, 5.000 zaměstnanců, ^^3 


www.mdigonet.com 


Israel Aircraft Industries — Electronic Group: elektronika pro civilní i vojenské letectví a pro kosmické 


lety, 5.400 zaměstnanců, obrat 1 mld. USD, 


www.mirs.co.il 


www.tadiran-com.co.il 


Tadiran: vojenská elektronika, 800 zaměstnanců, obrat 135 mil. USD, 

Telrad Networks: telekomunikační vybavení, 1.500 zaměstnanců, obrat 500 mil. USD, 

Specializované dceřiné firmy: comMatch, NetEye, Galaxtel, Aptonix, Telrad Te- 

necs apod. 

Tower Semiconductor: vývoj a výroba polovodičových součástek, hlavně Flash a CMOS, 1 .000 zaměst- 
nanců, obrat 100 mil. USD, 


www.towersemi.com 


Pozoruhodné izraelské startupy 


CreoScitex: skenery, osvitové jednotky, zařízení a software pro předtiskovou přípravu, digitální tiskařské 
stroje, 4.100 zaměstnanců, obrat 500 mil. USD, 

ECI Telecom: telekomunikační zařízení pro digitální sítě všeho druhu, 6.200 zaměstnanců, obrat 
1 ,2 mld. USD, . Firma prochází transformací a odděluje četné dceřiné spo- 

lečnosti (Enavis, NGTS, Lightscape, Inovia) 

Elbit Systems: elektronika pro vojenské aplikace, jeden z klíčových světových výrobců v této oblasti. 
4.400 zaměstnanců, obrat 600 mil. USD, | WTI 

Elta Electronics: vojenská elektronika, radary, systémy včasného varování, telekomunikace, 2.500 za- 
městnanců, obrat 450 mil. USD, 

Formula Systems: holding s větším počtem dceřiných společností (Crystal Systems, Magie Software, 
Mashov, Comsoft) dodávající telekomunikační řešení, 4.300 zaměstnanců, obrat 400 mil. USD, 


www.formulagroup.com 


Gilat Satellite Networks: satelitní komunikační technologie VSÁT, 1.600 zaměstnanců, obrat 
500 mil. USD, MMBSMSi 

Indigo: digitální elektronický tisk a předtisková příprava, 900 zaměstnanců, obrat 165 mil. USD, 


Aquasoft: nový typ instantní komunikace mezi uživateli Internetu bez nutnosti instalace speciálního 
klientského programu. Web \ I 

ComMatch: dceřiná firma společnosti Telrad Networks zaměřená na IP telefonii a na vazbu mezi IP te- 
lefonií a běžnou telefonní sítí, zejména v oblasti poslední míle. (Firemní slogan: the last mile over 
IP.) Dodává obousměrné brány a softwarová řešení pro přenos IP telefonie prostřednictvímm růz- 
ných médií (kabelová televize, xDSL, FWA apod.). Web 
Emblaze Systems: systémy pro přenos širokopásmových dat (živého videa) do mobilních kon- 
cových zařízení na bázi běžných komunikačních technologií včetně GSM. Komerčním cílem 
jsou služby s přidanou hodnotou pro mobilní operátory. Viděli jsme prototypové řešení 
služby, kde si uživatel může objednat upozornění na aktuální vývoj fotbalového utkání po- 
mocí běžné SMS. Dá-li např. jeho mužstvo gól, může si okamžitě (jako placenou službu) 
nechat zaslat na telefon krátký šot s obrazovým záznamem. K dalším očekávaným aplikacím 
patří mapy, zpravodajství, hudební klipy a také (ač se o tom mluví u Emblaze jen v názna- 
cích) pornografie. Podmínkou je telefon příští generace s barevnou grafickou obrazovkou. 
Přenos objemných dat se děje na principu streamingu: současně s vysíláním se už přehrá- 
vají, čímž se zrychluje komunikace a odpadá čekání na přenos velkého datového objemu. 
Web nEEEMBEiEl 

Gallery IP Telephony: software pro IP telefonii, řešení pro telefonní operátory umožňující vazbu mezi IP 
a běžnou telefonní sítí. Web: 

Hurricane Software Technologies: informační systémy pro retailové bankovnictví. Web | 


Magal Security Systems: hi-end elektronická řešení ostrahy objektů, 200 zaměstnanců, obrat 

40 mii. usd, MEESESSEEM 

Mirs Communications: mobilní operátor, dříve divize společnosti Motorola, j 
Ness Technologies: systémový integrátor, IT služby, 2.000 zaměstnanců, 

Nice Systems: digitální záznam zvuku, komplexní řešení pro profesionální použití, 1.100 zaměstnanců, 
obrat 150 mil. USD, 

Orbotech: systémy pro kontrolu kvality produkce u tištěných spojů, 2.000 zaměstnanců, obrat 
370 mil. USD, 

Partner Communications: mobilní operátor, 2.100 zaměstnanců, obrat 500 mil. USD, 

mrrmmi Jediný izraelský operátor se sítí GSM, proto jediný roamingový partner použitel- 
ný pro evropské zákazníky. 

Pelephone Communications: mobilní operátor, 2.500 zaměstnanců, obrat 850 mil. USD, ^^9 
EBHBIEEl.Jeho 50% vlastníkem je Bezeq. 

Rad Data Communications: telekomunikační řešení pro operátory, poskytovatele služeb a velké podni- 
kové zákazníky, 1.000 zaměstnanců, obrat 200 mil. USD, 

Rafael: vojenská elektronika, zbraňové systémy, 4.000 zaměstnanců, obrat 620 mil. USD, ^^9 


www .hurricane .co .il 


lamba Technologies: optické sítě a řešení pro velké telefonní operátory, kteří by díky řešení Axelent, jež 
lamba nabízí, mohli nabídnout nové služby (rychlejší Internet, video na žádost, zvyšování kapacity 
optické přípojky podle přání). Podstatou inovace je zvýšení kapacity optického kabelu, podrobnos- 
ti o technologii lamba zatím nesděluje, na trhu nabídne své řešení patrně až v roce 2003. Web 


www.iamha.com 


OTM Technologies: zařízení založená na přesném měření polohy, potenciálně by mohlo jít o novou ge- 
neraci vstupních polohovacích zařízení nahrazujících myš nebo tablet. Základní vtip je ve dvou fak- 
torech: za prvé, pohyb se měří opticky a ve třech rozměrech, ne jen ve dvou jako např. u myši, takže 
snímání je daleko přesnější a rozpoznávání psaných znaků či obrazců snazší. Za druhé, převod na 
text je zabudován přímo do ukazovacího zařízení. To pak (bezdrátově, např. přes infraport, FireWi- 
re apod.) vysílá do cílového zařízení již digitalizovaný text. Tím je ukazovací zařízení nezávislé na 
cílovém zařízení a lze jej stejně dobře použít pro palmtop, notebook i mobilní telefon. Ukazovací 
zařízení Vpen v podobě tužky, jež má navíc umět i skenovat text a čárové kódy, je zatím ve stadiu 
prototypu. V čele firmy stojí jeden z nejvyhlášenějších izraelských technologických guru pan Gilad 
Lederer. Web 

Telkoor Power Supplies: napájecí zdroje pro vysoce náročná použitá včetně zbraňových systémů. Web 


Scitex: holding zaměřený na DTP, pre-press a tisk (viz Aprion, CreoScitex), 


www.scitex.com. 


www.telkoor.com 


Telrad Tenecs: dceřiná firma společnosti Telrad Networks zaměřená na podniková komunikační řešení. 
(K zákazníkům patří i Jásir Arafát.) Firma dodává softwarová řešení pro integraci telefonie s počí- 
tačem (např. doplněk pro Microsoft Exchange Server umožňující automaticky logovat telefonní ho- 
vory do žurnálu Outlooku), telefonní přístroje pro IP telefonii, podnikové ústředny a přepínače. Web 


www.tenecs.com 


Whale Communications: bezpečnostní řešení pro Internet, vlastní speciální technologie Air Gap. Její 
podstatou je to, že lokální síť je od Internetu fyzicky oddělena diskovou pamětí: došlá data se do ní 
ukládají a dál se posílají již nikoli ve formě IP paketů. Tím jsou znemožněny všechny útoky na bá- 
zi IP protokolu. Web 
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Proč to stát dělá? Jednoduchou odpověď nabízí paní Řina 
Pridor, ředitelka programu inkubátorů na ministerstvu průmyslu 
a obchodu: „Aby dobré nápady nepřišly vniveč. 1 ' V Izraeli je na 
každém kroku slyšet: jsme malá země bez surovin, naším hlav- 
ním bohatstvím jsou lidské mozky, musíme jich využít co nejlé- 
pe. Koneckonců, celá věc přijde izraelský státní rozpočet jen na 
30 milionů dolarů ročně (0,03 % HDP!), a i z těch se určitá část 
dříve či později vrátí. 

Z toho je člověku až trochu smutno — když si uvědomí, že 
i naše země je bohatá hlavně chytrými lidmi a až pak čímkoli ji- 
ným. Co pro ně dělá, jak se stará, aby jejich dobré nápady ne- 
přišly vniveč? Koneckonců, právě tu chromatografii, kterou teď 
na baterie aplikuje pan Erez se svými kolegy, vymyslel svého 
času český fyzikální chemik Jaroslav Heyrovský... 

Magal, aneb o stavění plotů 

Zasedačka ve společnosti Magal Security Systems je kolem 
všech stěn lemována mřížemi a ostnatými dráty. Nejde o bez- 
pečnostní, ale o marketinkové opatření — je to přehlídka pro- 
duktů firmy. Magal se specializuje na perimeter security neboli 
ochranu hranic čehokoli proti čemukoli. Původně se zabývali 
ochranou letišť (společnost vznikla odštěpením příslušné divi- 
ze Israel Aircraft Industries, viz přehled vedoucích izraelských 
firem), ale později rozšířili záběr na další související produkci 
— od inteligentních plotů pro vily bohatých a mocných až po 
elektronickou ochranu průmyslových objektů a celých státních 
hranic. Kdysi začali tím, že běžné systémy alarmu doplnili 
o kameru a interkom. Tím se dá jednak vyhlášený poplach 
ověřit, jednak lze na útočníka promluvit... 

...a on uteče, namítá jeden z mých kolegů. Jistě, souhlasí 
manažeři Magalu, to je přece účel! Naším úkolem je chránit 
střežený objekt před vniknutím, ne chytat narušitele. To ať si 
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Izrael: základní fakta 

Počet obyvatel: 6,2 milionu. V tom jsou zahrnuti izraelští osadníci v pásmu Gázy (asi 7.000) a v oblasti Západního břehu (asi 200.000). 
Mezi občany Izraele je zhruba 80 % Židů a 20 % Arabů. Do počtu obyvatel se v izraelských statistikách nepočítá palestinské obyva- 
telstvo Západního břehu (dalšího cca 2,1 milionu) a pásma Gázy (1,2 milionu, hustota osídlení tam přesahuje 3.000 obyvatel na km 2 !) 
Rozloha: 20.330 km 2 (k tomu pásmo Gázy 360 km 2 , Západní břeh 5.640 km 2 ) 

Měna: nový izraelský šekel (NIS), 1 USD je nyní zhruba 4,4 NIS 
Státní zřízení: parlamentní demokracie 

Ekonomika: velmi vyspělá, z velké části založená na špičkových technologiích, fungující s významnou asistencí státu. 

HDP: 110 mld. USD (2000), reálný růst 6 % (2000), 4 % (2001), odhad 0 % (2002). HDP na obyvatele cca 17.500 USD. Průměrný plat 
(neoficiální údaj) asi 6.500 NIS měsíčně. 

Export: 26,3 mld. USD (2000), z toho elektronika a software 42,2 %, diamanty 20,6 %, chemikálie a plastické hmoty 18 %, strojírenské 
výrobky 8,3 %, textil 4,3 %, suroviny 1,7 %, potraviny 1,7 % 

Hlavní obchodní partneři: USA, Velká Británie, Benelux, Dálný Východ, Německo, Itálie 

Nezaměstnanost: 9 % 

Státní rozpočet: cca 40 mld. USD 

Počet uživatelů mobilních telefonů: 5,5 milionu 

Počet uživatelů Internetu: cca 2 miliony 

Zdroje informací na webu (v angličtině): deníky Ha’arec ( TOmTEET WW.M a Jerusalem Post ( 

Israel Insider e-zin a portál Virtuální Jeruzalém ( 

vláda včetně linků na ministerstva Palestinský ústřední statistický úřad 

autonomní správa včetně linků na ministerstva 


www.jpost.com 


www.virtualjerusalem.com 


www.pcbs.org 


), e-zin 
izraelská 
Palestinská 


www.gov.ps 


řeší někdo jiný a nějak jinak, pokud to 
potřebuje. Jen specializovaná bezpeč- 
nostní řešení mohou být opravdu dobrá 
a účinná. 

„Nechtěli byste zadrátovat celé 
Baskicko?“ ptá se s upřímným zájmem 
a krajním nedostatkem politické korekt- 


nosti španělská kolegyně. Zástupci firmy 
se smějí: „To je škoda, že nejste španěl- 
skou premiérkou! S vámi by se dělaly 
báječné obchody." Trochu z toho mrazí, 
ale zároveň si uvědomuji, že žiju v zemi, 
kde s terorismem nemáme na vlastní ků- 
ži žádnou zkušenost. Pak je snazší pod- 


vědomě sympatizovat s romantickými 
lumpy než s nekompromisními četníky — 
zejména když o těch lumpech víme málo 
a představujeme si je zkresleně. 

Lidé z Magalu nejsou žádní úspěšní 
mladí mužové, ale pánové v nejlepších 
letech. Bezpečnostní profíci, ti opravdoví 
— bez výjimky bývalí vysocí důstojníci 
izraelské armády. Viceprezidentem pro 
marketing je pan Emanuel Shaked, ge- 
nerál ve výslužbě. Odhaduju ho na pěta- 
šedesát, vyzařuje z něj IQ, sebedůvěra, 
autorita a pistolnicky rychlá reakce. „Na- 
ší výhodou je, že s bezpečnostními sy- 
stémy máme velké zkušenosti z praxe," 
říká klidně, „a to z obou stran. Budovali 
jsme své vlastní a zkoumali jsme, jak 
obejít systémy nepřítele." Izraelské bez- 
pečnostní síly podle generála Shakeda 
dovedou předejít 95 % potenciálních úto- 
ků všeho druhu tak, že se veřejnost 
o žádném nebezpečí nedozví. „Museli 
jsme se to naučit. Kdybychom to neuměli 
lépe než kdokoli jiný, nedalo by se tu vů- 
bec žít." 

Události jedenáctého září, připouští 
generál Shaked, mohou Izraeli nakonec 
prospět. „Terorismus není lokální pro- 
blém. My to víme dávno, světu to došlo 
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právě teď“ Peníze na bezpečnostní sy- 
stémy se bohužel zpravidla vynakládají 
špatným způsobem, pokračuje. „Lidé 
mají stále tendenci zabezpečovat minu- 
lost, ne budoucnost. Je velice obtížné 
přesvědčit je, aby opravdu přemýšleli 
o tom, co může v budoucnu nastat." 

A jak to dělá Magal? Podle pana 
Shakeda se snaží stále více spoléhat 
na technologii, stále méně na lidský 
faktor, protože ten je v systémech 
ostrahy prokazatelně nejslabším mís- 
tem. Aby technologie budila důvěru, je 
třeba minimalizovat počet falešných po- 
plachů. Pokud se o plot doplněný nená- 
padně o elektroniku z produkce Magalu 
někdo jen opře, zvonky se nerozezní. 
Nesmí jej však zkusit přelézt, rozevřít 
nebo přestřihnout. Jiným parádním čís- 
lem je objemová kontrola, vhodná na- 
příklad u státních hranic. Pod zemí je 
zakopán kabel, nahoře není vůbec nic 
vidět. Pokud jej přejde člověk, vyvolá 
poplach. Alarm však nespustí ani kráva, 
ani králík. Jak poznají s potřebnou spo- 
lehlivostí člověka od zvířete? Digitální 
kamera zachytí narušitele a software 
spočítá pixely. Nesmí jich být ani příliš 
mnoho, ani příliš málo. Ošidit se to prý 
nijak nedá. 

Generál Shaked názorně předvádí 
většinu z toho, o čem mluví — proto jsou 
v zasedačce ty ploty a mříže. Každý 
kousek reprezentuje jiný systém z pro- 
dukce Magalu. Generál pružně leze přes 
plot, rozevírá dráty, naznačuje stříhání 
mohutnými nůžkami. V místnosti to hou- 
ká a bliká. Mimochodem, tady dema fun- 
gují do posledního puntíku. Tohle je 
opravdu náročné, „dospělé" použití výpo- 
četní techniky, vedle něhož vypadá 
valná část softwarového průmyslu —při- 
nejmenším co do spolehlivosti — 
jako špatný vtip. 

Na izraelských letištích, v úředních 
budovách, v továrnách a kancelářích se 
nemusíte bát. Mají dobré ploty a mříže, 
ať už od Magalu nebo od jeho četných 


konkurentů. Bohužel, bez plotů to zatím 
nejde. 

Kabel a drát 

Policejní auta v Izraeli jezdí vždy se za- 
pnutým světelným majákem. Není k tomu 
žádný speciální důvod kromě toho, že Iz- 
raelci rádi vidí, když se bezpečnost bere 
vážně. Navzdory tomu, co u nás ukazuje 
televize, navzdory tomu, že situace se 
v posledních dvou letech citelně zhoršila, 
nadále platí, že Izrael je poměrně bez- 
pečné místo — pokud tam nejedete 
s úmyslem cíleně se vystavit riziku a ne- 
podstoupíte v tomto směru určité úsilí. 
Pro cizince je Izrael bezpečnou zemí (do- 
poručuje se dokonce vypadat „co nejvíc 
jako turista", dát si pozor, aby si vás ni- 
kdo nemohl splést s Židem či Arabem, 
což pro bledé a zavalitější našince ob- 
vykle není žádný problém). Jeruzalém 
ani Tel Aviv nemají nic společného napří- 
klad s Bejrútem či Belfastem v době, kdy 
v Libanonu nebo Severním Irsku zuřila 
občanská válka. Bomby na ulicích bohu- 
žel vybuchují, ale izraelští řidiči jsou pro 
zdraví a životy svých bližních pořád dale- 
ko nebezpečnější než palestinští teroris- 
té. Při dopravních nehodách zahyne 
v Izraeli průměrně 500 lidí ročně, což stá- 
le ještě výrazně převyšuje počet obětí 
obou stran izraelsko-palestinského kon- 
fliktu (v dlouhodobém průměru; zlou vý- 
jimkou je loňský rok, kdy násilí významně 
vzrostlo a počet mrtvých na obou stra- 
nách byl nejvyšší od Šestidenní války). 
Aritmetika mrtvých je však vždy ošidná: 
bylo by třeba započítat i psychický tlak, 
postupnou zkázu duší. 

Už jsem jednou někde napsal, že Iz- 
rael je země, do níž je nebezpečné při- 
jíždět s předsudky: ať máte jakékoli, 
všechny si je tam potvrdíte. Potíž je 
v tom, že bez nějakých předsudků tam 
přijet v podstatě nelze. Zájem světa o Iz- 
rael, prostor, jenž je mu věnován ve svě- 
tových médiích, je naprosto neúměrný 


velikosti země a počtu obyvatel. Izraelci 
si často stěžují, že zahraniční média stra- 
ní Palestincům. Ti si myslí totéž. Jen na- 
opak. Pravdu mají asi všichni. Kdo tam 
nežije, nemá právo soudit. Tolik však lze 
říci: není to souboj dobra se zlem, filmo- 
vý western. Spíš jde o antickou tragédii, 
osudový střet dvou pravd různého řádu, 
avšak stejně platných. A Sofoklovy hry, 
na rozdíl od Sedmi statečných, nekončí 
happy endem. 

Bude-li boj pokračovat, nezvítězí ni- 
kdo. Palestinci proto, že bojují kameny, 
zápalnými lahvemi a samopaly proti jed- 
né z nejsilnějších armád světa; nepoměr 
sil je závratný a nad zprávami CNN si 
jej málokdo do všech důsledků uvědo- 
mí. A Izraelci proto, že armádou lze po- 
razit jen jinou armádu, ne však civilní 
obyvatelstvo, jak poznali Američané ve 
Vietnamu, Rusové v Afghánistánu a ko- 
neckonců už Napoleon v Moskvě. 

Spisovatel Amoz Oz, jeden z nejvý- 
raznějších hlasů izraelské levice, před 
několika lety řekl: „Pravím ke každému 
palestinskému příteli i nepříteli: nemusí- 
me se spolu shodnout na hodnocení to- 
ho, co se stalo v minulosti. Musíme se 
dohodnout o budoucnosti." To platí čím 
dál tím víc. Svět se mění. Dříve mu do- 
minovaly supervelmoci a promítaly své 
zájmy do lokálních konfliktů. Kdo byl 
špatný v očích Ameriky, měl o to větší 
naději získat podporu Rusů a naopak. 
Dnes jsou hlavními silami světové fi- 
nanční trhy a investiční skupiny. S těmi 
to chodí jinak: podporu londýnské burzy 
nezískáte tím, že budete na newyorské 
hodnoceni jako špatná investice. Investo- 
ři se starají o návratnost svých peněz 
a vloží je jen tam, kde neriskují neúměr- 
ně. Pokud se Izraelci a Palestinci chtějí 
mít dobře — a to většina z nich chce, ja- 
ko všichni normální lidé všude na světě 
— musejí se nakonec dohodnout, jakkoli 
se to zdá dnes neschůdné. Časem je 
snad bude spojovat optický kabel - ne 
dělit ostnatý drát. ■ 
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Zase jsem udělal chybu. Bolí mě to u mého malého 
srdéčka. Pokorně se klaním před Systémem, který pou- 
ze suše oznamuje: Program provedl neplatnou opera- 
ci a hude ukončen. Ach, ta bolest nad rozdělanou 
prací. Ach, ten smutek. 

Ale lak to musí být. Jsem smířený s osudem a šlapu 
blátivými uličkami ke zpovědi. Uživateli čkové žijící v blá- 
tivých slumech vidí mé roucho novice a ustupují z cesty. 
„Sluha Páně Billaí Nepadavosl jeho duši!* Pouze jeden 
stařík se drží v koutku. Mračí se. Ze by Jablíčkář? Ale 
ne, inkvizice již dávno všechny Jablíčkáře upálila. 
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„Chyboval jsem, Otče Pavle. „Spadl ti Systém, sy- 
nu?" Katedrála je úžasná: ty obláčky při startu, ta krás- 
ná modrá okýnka, která jdou otevíral, zavíral, 
minimalizovat, maximalizovat... V okýnkách jsou maxi- 
malizovány obrazy svátých: Svatý Jack, kletý pokorně če- 
kal na start Windows, a přitom umřel hlady, Svatý Tom, 
kletý tak dlouho načítal stránku z www.microsofl.com, až 
se dostal do Extáze... 

„Co mi radíte, Otče? Jak mám zabránit Modré 
Smrti, která mne sužuje dnem i nocí?" „Pokání, mod- 
litby, Reinslalace!" „Svatá Reinstalace? Znovu, Otče? 
Ušelřle nehodného syna nejhoršího!" „Víš, synu, že Bili 
pravil: jedině systém Windows míli budeš. Chceš snad 
odporoval Svaté Autoritě TechSupporlu?!" „To bych 
si nikdy nedovolil!" „Tak dobře, synu. Desetkrát si za- 
hraj Solitaire a patnáctkrát Miny a tvá duše bude 
očištěna. Již žádné pády!" Líbám prsten svátého muže 
a jsem propuštěn do věčně zablácených ulic Města. 

Druhý den ráno mě vzbudila sousedka : „Modrá 
smrt, chlapče! Modrá smrt v mém domě? Co jsem 
provedla?" „Já jsem pouhý novic. Jděte do Katedrály 
TechSupporlu, jedině přes Billa dojdete k osvícení." 
Poradil jsem jí to nejlepší dle mého vědomí a svědo- 
mí. „Slyšela jsem od báby kořenářky nějaké magické 
formule proti kleknutí Systému." „Jaképak?" to mě za- 
jímalo. Sice byla černá magie - editace Svaté Regis- 
trační Databáze - zakázána kněžími TechSupporlu, 
vždy se však našlo něco co pomohlo. „No... když si 
pustíte třikrál Malování, dvakrát Notepad, a jedny 
Miny a u toho říkáte City moje proradné, Wokno 
dneska nespadne' ", tak se neobjevují Neplatné ope- 
race. Chtěl jsem jí oponovat, že jsou to babské pově- 
ry, ale radši jsem nic neřekl. Co kdyby na lom bylo 
něco pravdy? U Svatého Systému člověk nikdy neví. 

Vtom zaklepal na dveře Zdeněk, kolega novic. 
„Zdar Bili. Zlikvidovali další sektu. Chceš se lam mrk- 
nout?" „Zdar Bili. Dobře brachu. Vyrazíme." 

Lůza jako vždy ustoupila při pohledu na naše rou- 
cha. Tentokrát se jich srotilo hodně. Slyšel jsem v zá- 
stupu nějaké hlasy: „Apokalypsa! Drak DOS přichází 
zpátky! Síly Příkazového Řádku se opět probouzejí!" 
Nevěděl jsem, co je Příkazový Řádek, ale určitě to je 
něco hodně temného. Kolegovi Kamilovi, který se 
o něm zmínil v semináři, napařili celý měsíc klášterní 
vězení, přísnou askezi a zákaz hraní počítačových her. 

Blátivé stany, které lůza používala místo domků, 
byly vypáleny. Bili dal, Bili vzal. Sektáři zaplatili za 
svou herezi životem. Ale vtom jsem zahlédl uprostřed 


popela záblesk bílého světla. Kousíček papíru a na 
něm /usr/bin/perl. Hieroglyfy jsem si zapamatoval 
a papírek ihned zmačkal a polknul. Nějaká magie, ur- 
čitě. 

Příští den jdu opět ke zpovědi. Musel jsem asi chy- 
bovat, neboť mě Modrá Smrt navštívila znovu. Znovu 
procházím davem k Chrámu. „Sluha Páně Billa! Nepa- 
davost jeho duši!" Stařík, kteiý se mračil, je nyní přívěti- 
vější. Stále zasmušilý, ale dívá se na mě, jako by na něco 
čekal. yusť/bin/perF - šeptám mu. „Takže ty taky..." na 
staříkově tváři rozkvetl úsměv. Vtom se přiblížili biřico- 
vé. Obrátil jsem svou pozornost znova na starého muže, 
ale ten zmizel, jako by se do země propadl. 

„Chyboval jsem, Otče." „Snad jsi nepouštěl Internet 
Explorer, přehrávač MP3 a ICQ naráz, bezbillníku?!" 
„Nikoliv, Otče. Přesto mne ubohého navštívila Modrá 
smrt." „To není všechno, viď, synu!" pronikavé oči kněze 
našly nejistotu v mém pohledu. „Taky jsem... jsem" „CO 
jsi, při Ovládacích panelech, CO?" „Taky jsem viděl... 
ale ne" „Svěř se svému pastýři." „Ta... ta sekta,... včera" 
„Bajly jsou a v bajty se obrátili, synu." „Byl lam... papí- 
rek... nechtěl jsem se na něj dívat, opravdu ne..." třásl 
jsem se po celém těle. 

„Co stálo na lom papírku? Zaklínám tě Instalací, 
Reinslalací a Zálohou...?" „Stálo lam... / usr/bin/perl !" 
Zorničky očí Otce Pavla se rozšířily. „Cože?!" 
, /usr/bin/perl, Otče." 

+ * * 

Cela byla chladivá a nehostinná. Kat s devítiocasou 
kočkou byl v pohotovosti. Biskup a Otec Pavel stáli na- 
de mnou. „Takový papírek jsi nikdy neviděl. Opakuj to 
po mně. 

„Takový papírek jsem nikdy neviděl." „Hmmm... to 
nezní dost přesvědčivě," namítl biskup, „devět ran!" 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias." 
švih! „Windows gracias" 
švih! „Windows gracias." 

Po absolvování treslu jsem odešel, již zcela očištěn, 
k domovu. Začal jsem ale pochybovat. Ty stálé pády? 
Musí lomu lak opravdu být? Pokud je Bili všemocný, 
proč jsou tu sekly? Co znamenala ta tajná šifra? Kdo byl 
len stařík? 


„Hledáš, panáčku, Hledáš? DOSová moudrost Pří- 
kazovéHo Řádku je tu stále. Neotupená. Čistá.* „Běž 
pryč, ty stará čarodějnice!* odsekávám. Jdu domů, 
a lam jsem zjistil, že všecKny mé wordové dokumenty 
mají překážené formátování. Asi jsem zkřešil. Neko 
ne? Červík pockyknosli Hlodá a Hlodá... 

Ráno se opět Hrodím davem „Nyní můžete Hez 
okav počítač vypnout!* volají svíčkové káky své 
ozdravné litanie. Stařík je tu zas. „Doslals výprask, 
cklapče?* „Co je Příkazový Řádek?* plám se tycHle. 
„Ack, lak ty víš i tokle! Tam se zadávají příkazy pro sy- 
stém v čisté textové podokě, kočku. Při všeck kileck 
a kajteck, on nám zraje pro Tuč...* Lomoz. Jízda. Rytí- 
ři řádu Velkéko Excelu projeli náměstím. Stařík opět 
zmizel. Ack jo. 


V semináři se učíme excelové lakulky. Neodvažuji se 
zeptat se kněze, ale kralr Mirek toko ví Hodně „Mirku, 
co je to čistý text ?* Mirek zkledl „Pouze text v MS 
Wordu je opravdu čistý, příteli.* „Kterou verzi Wordu 
máš na mysli, kralře?* zeptal se Kamil, „Městem ckodí 
zvěsti o Čistém Textu a OlevřenýcH Formáleck* 

Otevřené Formáty! Další kamínek do mozaiky. Ale 
jak s tím souvisí „Čistý text?* a yusr/bin/perll „Bili ví, * 
odpověděl kyck donedávna. Ale nyní mám pockyknosli. 
Je jen jediný Systém? Jediný Bili? Jediná Windows? 

„Cklapče, za mýck mladýck let to kýlo všeckno jed- 
nodušší. Žádná klyšlivá Okna, pouze textové příkazy. 
Nepadalo to.* lamentuje kořenářka. „Ale celá naše víra 
je založena na koncepci Pádu a Očištění!* odsekl jsem 
„Neko... že ky... Otevřené formáty?* „Jé, cklapče, jak je 


to dávno, co jsem loto slovo naposledy slyšela... Už ne- 
vím co znamená... odpusť sklerózu staré ženy, musím si 
asi koupil více operační paměti...* 

Stařík na trku. Skrýval se v davu, ale jakmile mě 
uviděl, Hned s jásotem přistoupil klíže. „Cklapče, při 
všeck zdrojácíck a dekuggereck, leke ještě nedoslali? 
Stále žiješ?* „Ano, starý pane.* „Systém nemusí padat. 
Přesněji řečeno je tu původně od toko, aky programy 
nepadaly!* To kýlo přesně opakem toko, co jsme králi 
v semináři. Rdím se až do krve. Taková klasfémie! „Za 
ckvíli tu kudou strážní na okckůzce, takže li dám jednu 
radu: následuj...* Vtom se ozval řev. Drak MS Office, 
domácí mazlíček Páně Billa, přeletěl nad Městem. Da- 
vu se zmocnil neklid, lidé začali zvedat ockranné amu- 
lety proti Jaklíčkám. Stařec zmizel jako pára nad 
Hrncem. 

V semináři jsem zjistil, že je nás o jednoko méně. 
Bratr Mirek. Ten nejckylřejší. „Ten Hříšník spustil rege- 
dil.exe. Pošpinil Registrační Datakázi výplody svéko 
ckoréko mozku. Na muěidleck se přiznal dokonce k lo- 
mu, že instaloval Nelegální software.*' „KOPÍROVAL 
SOFTWARE?*' zeptali jsme se všickni jako jeden muž. 
Ó, Start Menu, ockraňuj nás. Biskup pokračoval: 
„a kýla u něko nalezena puklikace o Disassemklingu 
a Crackingu* Likri prokikiti! Cemá učení! Udělal jsem 
si na Hrudi znamení Okna. 

+ + + 

Prokudil jsem se a všude velký skon. „Bude se upa- 
lovat!* oznámila mi sousedka, „nějaký kezkillník se ko- 
nečně setká s Věčnou Modrou Smrtí!* Lůza v podkradí 
se skíkala k Náměstí ovládacíck panelů. 

„Odvolej své temné učení!* Hřímal kiskup. Koko- 
pak to nevidím na Hranici - vždyť je to tajemný sta- 
řík, který mi šuškal své moudrosti! „Neodvolám! Lidé, 
proklédněle! Bili z vás taká peníze! Při Céčku 
a Assemkleru, při Perlu, X Window Systému a Skellu, 
nekuďle jako ovce!* Vtom mě zaklédl. V jeko očíck 
jsem zaklédl jiskřičku účasti. „Všickni, kteří pockyku- 
jí, p očky kují právem! Nepoužívejte Word! Nepouží- 
vejte uzavřené formáty dokumentů! Hledejte Tučňáka! 
Tučňákááááá.* 

Planoucí oken spálil tělo Hříšníka. V Hlavě mám 
spoustu otazníků. Budu pátrat. Budu skládat střípky 
a jednou snad všeckno kude jinak. „Tfuj, kacíř!* odpliv- 
la si káká u Hranice. 

Daniel Novotný danieLnovoiny@autor.softnov.cz 
(autor studuje fakultu informatiky a zajímá se o počí- 
tače a literární tvorku) 
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Internet a zákony 
— jde to vůbec k sobě? 

Neznalost zákona neomlouvá. To je fakt. Faktem také je, že 
znalostí zákona neoplývá mnoho lidí. V dnešním guláši zá- 
konů se dobře orientuje málokterý právník či advokát. Když 
už i odborník místy tápe, jak si má připadat řadový daňový 
poplatník? Kdo to ví, ať odpoví. Shodneme se, že dnes je 
už nezbytná alespoň minimální znalost práva. Kde ji však 
získat? Večerní listování Sbírkou zákonů asi nepřipadá 
v úvahu. A co teprve zákon a Internet? I když Internet práv- 
ně neexistuje, nebo je to těžko definovatelné, platí pro něj 
zákony. Některé přímo, jiné nepřímo, ale platí. K získání 
fundovaného přehledu o právní problematice může být vel- 
mi nápomocna kniha doktora Smejkala, která byla v minu- 
lém roce pod tíhou legislativní smršti vydána v aktualizova- 
ném vydání. 

Po zběžném prolistování mě překvapil právnický styl vý- 
kladu plný odkazů na paragrafy, podivuhodné zkratky 
(TelZ, ZoEP, AutZ) a četné odkazy na literaturu. Měl jsem 
snahu knihu pro přílišnou odbornost odložit do knihovny. 

Ale neudělal jsem to a doporučuji to i vám. I když kniha na 
první pohled vypadá příliš odborně, je nabita ohromným 
množstvím vyvážených informací. A odkazy na paragrafy ji- 



ných zákonů prostě k právnickému textu patří. Při běžném 
seznámení odkaz na paragrafy můžete ignorovat a v přípa- 
dě potřeby víte, kam přesně sáhnout. 

Autor se nevěnuje pouze aspektům Internetu, ale probí- 
rá autorský zákon v souvislostech, doménová jména a je- 
jich ochranu, kriminalitu na Internetu, ochranu osobních 
údajů, elektronický obchod atd. Díky dobrému strukturová- 
ní knihy poměrně rychle naleznete požadované informace. 
Vše na jednom místě tak, jak jsem si představovat. Podrob- 
né zpracování jednotlivých oblastí s výkladem a komentáři 
považuji za největší přínos knihy. Ku prospěchu je též srov- 
návání českého práva s právem evropským, které je nám 
svou koncepcí bližší. Příjemný je seznam použitých zkra- 
tek. Dostane se vám také odpovědi na jednoduché otázky: 
jak doložit legalitu softwaru, proč bylo používání freeware 
programů za platnosti „starého 11 autorského zákona praktic- 
ky nelegální. Odpovědi už tak triviální nejsou a určitě stojí 
za prostudování. ( Pavel Rak ) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

pQ| Vladimír Smejkal: Internet a §§§ — 2. aktualizované 
vydání. Grada Publishing, 2001 , 284 stran, 199 Kč, ISBN 
80-247-0058-1 


Interaktivně 
na Office 2000 

Soubor výukových programů pro kancelářský balík 
Office 2000 nejlépe vystihuje fráze: „Lepší 1x vi- 
dět, než lOx slyšet.". Komu by se chtělo nový pro- 
gram studovat jen z manuálu. Je jistě lepší sed- 
nout si za počítač a nechat ho, ať se předvede. 
Interaktivní výuka seznamuje se základy práce ve 
Wordu, Excelu, Accessu a PowerPointu. Outlook 
bohužel chybí. Seznamování je písmem, obrazem 
i animovanými sekvencemi s komentářem. 

Začínáme s Wordem. Zde se autoři rozhodli, 
že v duchu literatury proberou postupně svislá 
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menu (Soubor, Úpravy, Zobrazení...) a ke každé- 
mu několik vysvětlení. Systematické probírání 
položek menu ve mně vzbuzuje dojem, že jsem na 
školení s lektorem. Moc interaktivní to zrovna 
není. 

Druhá část: Excel. Výklad se zde neorientuje 
na položky menu, ale správně na to, co je 
v Excelu zásadní, buňku. Předvedeny jsou ope- 
race s buňkou, hromadné vyplnění buněk, sesta- 
vení vzorců, seznamů, operace s listy. Tedy to 
hlavní, pro co je Excel určen. Při formátování 
tabulky se odkazuje na automatický formát. 
Průvodce grafem bych pochopil, ale u tabulky 
bych čekal více samostatné práce např. se za- 


rovnáním, barevným rozlišením buněk, podmíně- 
né formátování, automatický filtr. Začátečník 
proto může nabýt dojmu, že na vše jsou průvod- 
ci, a tím pádem že má Excel zvládnutý. 

Do třetice všeho dobrého u Accessu platí. 
Tuto část považuji za nejpovedenější. Jinak 
svým rozsahem, ale hlavně svým obsahem. Uži- 
vatel je veden celým procesem vytvoření jedno- 
duché databáze. Proces začíná definováním ta- 
bulek, vytvoření relací. Krátce se zde vysvětlí 
i důležitá referenční integrita. S pomocí průvod- 
ců se vytvoří formulář i sestava a jejím prohléd- 
nutím končí i lekce Accessu. 

V porovnáním s Accessem si může výuka 
PowerPointu připadat jako chudý příbuzný. Celé 
vysvětlování se scvrklo do 4 bodů. Stručně se 



popíše práce se snímky a efekty. Nic víc. Ško- 
da, že nevydržel elán z předchozí části. 

Práce s programem byla bezproblémová. In- 
stalace nebyla potřeba. Vadilo mi, že k posou- 
vání nebylo možné použít kolečko myši. Za pozi- 
tivum považuji animace s doprovodným 
komentářem, které dobře doplňují text. Na dru- 
hou stranu musím vytknout jednoduchost témat, 
řešení úkolů automatickými formáty či průvod- 
ci. Z tohoto důvodu bych si nedovolil program 
nazvat výuka. (Pavel fíakj 

Hodnocení: ■ ■ ■ ■ ■ 

(2) Interaktivní výuka Microsoft Office 2000. 
PACHNER, programy pro školy, 2001 , 499 Kč, mini- 
mální požadavky Windows 9x, NT, 2000, rozlišení 
800 x 600 HiColor, CD-ROM, zvuková karta, 
http://www.pachner.cz 
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Úvod do moderní alchymie 

Nezáviděli jste někdy tak trochu středověkým alchy- 
mistům? To se jim tehdy dělaly výzkumy, když tajemství 
přírody ještě čekala na své objevitele, věda byla plná 
dobrodružství a romantiky. Dnes už člověk sám nic ne- 
vykoumá, všude se točí obrovské peníze a Nobelovu 
cenu dostávají minimálně trojčlenné týmy. Ty zlaté ča- 
sy můžeme alchymistům už jenom závidět. Nebo ne? 

Toto vysoce profesionálně zpracované dílo doklá- 
dá, že stále ještě existují oblasti lidského vědění, které 
postrádají velkou sjednocující Teorii, Mendělejevovu 
periodickou soustavu prvků, jistotu jediné správné ces- 
ty a cíle. Umělá inteligence je toho dobrým příkladem 
— zatímco alchymisté měli alespoň jasný (jakkoli nedo- 
sažitelný) cíl v Kameni mudrců, už jenom definice této 
informatické vědy jsou nejméně tři. Jedna z nich, po- 
cházející od E. Richové, vystihuje chimérickou ne- 
dostižnost vytyčeného cíle: „Umělá inteligence se za- 
bývá tím, jak počítačově řešit úlohy, které dnes zatím 
zvládají lidé lépe". 

Cest k tomuto mlhami zastřenému vrcholu existuje 
několik desítek. První díl učebnice nabízí přehled těch 
nejznámějších. Najdeme tu dokazování vět pomocí for- 
mální logiky, řešení úloh metodou prohledávání stavo- 


Umělá inteligence 
— nadšení i obavy 

Tato kniha po úvahách o tom, co mají či naopak ne- 
mají stroje (počítače) společného s člověkem, při- 
nesla náhled na stěžejní témata, která se z konceptu 
umělé inteligence začala postupně vydělovat jako 
samostatné a svébytné celky. Tento díl přináší v de- 
víti kapitolách standardní přehled dílčích úloh smě- 
řujících k hlavním aplikačním oblastem, což je pře- 
devším tvorba expertních systémů včetně 
porozumění tomu, jak se vyrovnávat s neurčitostí 
a neúplností v datech, až k širšímu základu zna- 
lostního inženýrství, které musí odpovídat na otázky 
o vztahu datových údajů a znalostí a hledat metody 
získávání znalostí včetně jejich verifikace a valida- 
ce. Na to přirozeně navazují otázky distribuované in- 
teligence, což zahrnuje problémy komunikace a ko- 
operace agentů v multiagentových systémech až po 
společenství agentů. 

Následují kapitoly týkající se počítačového vidě- 
ní, rozpoznávání, analýzy a syntézy mluvené řeči 
a samozřejmě porozumění přirozenému jazyku, tedy 
to, co inteligentní agens potřebuje k orientaci v pro- 
středí a ke komunikaci s ním. 


Umělá inteligence lOOx jinak 

Kniha zdánlivě působí různoroději než před- 
cházející dva díly. Při bližším pohledu však 
nalezneme jednotící motiv spojující všechny 
kapitoly. Tím je vztah mezi přirozenými (biolo- 
gickými) a umělými (počítačovými) systémy 
a otázka, do jaké míry se může ze vzájemné 
interakce velkého množství jednoduchých ele- 
mentů vyvinout složité racionální chování, ne-li 
přímo inteligence. Klíčovým slovem knihy je 
tedy emergence. 

Jednotlivé kapitoly se touto problematikou 
zabývají z různého pohledu. V knize nalezne- 
me širší filozofické úvahy o vztahu přirozeného 
a umělého myšlení (první kapitola), biologický- 
mi principy inspirované přístupy k „nové“ 
umělé inteligenci, která předpokládá možnost 
inteligentního chování bez reprezentace zna- 
lostí i bez schopnosti usuzování (umělý život, 
genetické algoritmy, reaktivní agenty), klasič- 
tější pohled na problematiku multiagentních 
systémů (agenty tentokráte usuzují i komuni- 
kují), i kapitoly věnované teorii her a proble- 
matice složitosti. 


Umělá 

inteligence 


Umělá 

inteligence 



vého prostoru, rozpoznávání, neuronové sítě a další. 
Náročnost jednotlivých kapitol je různá, někde je 
spousta řeckých písmenek, jinde samé obrázky. Na 
své si přijde začátečník i středně náročný čtenář, pro ty 
nejnáročnější obsahuje knížka bohaté odkazy na za- 
hraniční a domácí literaturu. 

Laik by se mohl domnívat, že alchymie tápala 
v temnotách bez většího praktického přínosu. I když 
však tehdejší bádání dle dostupných údajů velice zříd- 
ka vedlo k úspěšné transmutaci, položilo základy mo- 
derní chemie. Podobně jako dobrými alchymisty mohli 
být jen ti nejschopnější učení mistři své doby, jsou 
i dnes předními „umělými inteligentisty" pouze špičkoví 
odborníci. A jak učebnice dokládá, už jejich „mezi- 
výsledky" jsou dobře prakticky využitelné: expertní sy- 
stémy radí lékařům, automaty hrají deskové hry, neuro- 
nové sítě poznají Itala od Angličana. 

Takže jen vzhůru do studia, milí romantikové i se- 
riózní badatelé! (Miroslav Škultéty) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

PD| Vladimír Mařík, Olga Štěpánková, Jiří Lažanský a kolektiv: 
Umělá inteligence (1 ). Academia Praha, 2001 , 264 stran, 

165 Kč, ISBN 80-200-0496-3 


Aby toto vše bylo realizovatelné strojem, je tře- 
ba navíc vyvíjet efektivní programovací prostředky 
pro systémy umělé inteligence. Evropské tradici od- 
povídá důraz na logiku a logické programování. 
Americká tradice je naopak vedena spíše rekurzivní- 
mi aspekty výpočtových procesů; v této knize obsa- 
žena ovšem není. Snad by to vyžadovalo samostat- 
nou kapitolu, která by mohla být prospěšná i při 
studiu složitosti řešení úloh. 

Cenná je závěrečná devátá kapitola, kde čtenář 
získá dobrý přehled o širokém spektru aplikací jak 
ve světě, tak i u nás. Kniha je přehledná, je vlastně 
jedinou ucelenou informací o rychlém rozvoji této 
atraktivní disciplíny, která jedny naplňuje nekritic- 
kým nadšením, ale jiné též obavami z případné ztráty 
lidské identity. 

Společenských a filozofických otázek obor umě- 
lé inteligence ještě přinese hodně, patrně nejen au- 
torům této knihy. (Petr Jirků) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

pQl Vladimír Mařík, Olga Štěpánková, Jih Lažanský 
a kolektiv: Umělá inteligence (2). Academia Praha, 2001 , 
374 stran, 165 Kč, ISBN 80-200-0504-8 


Sestavovatelé (a hlavní autoři) knihy měli 
opět šťastnou ruku při výběru spoluautorů. Po- 
dařilo se jim totiž získat ke spolupráci přední 
česko-slovenské odborníky na příslušné ob- 
lasti. 

Do vymezeného rozsahu se samozřejmě 
nepodařilo vměstnat vyčerpávající popis jed- 
notlivých témat. Každá kapitola je však doplně- 
na obsáhlým seznamem literatury, která může 
sloužit jako zdroj dalších informací. Pro snazší 
orientaci v anglicky psaných textech je kniha 
doplněna o česko-anglický a anglicko-český 
slovníček odborných termínů. 

Souhrnně lze říci, že Umělá inteligence (3) 
je čtivá, lehce stravitelná kniha, která by ne- 
měla chybět v knihovničce nikoho, kdo chce 
získat základní přehled o současných tren- 
dech oboru. (Petr Berka) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

PQ| Vladimír Mařík, Olga Štěpánková, Jiří Lažanský 
a kolektiv: Umělá inteligence (3). Academia Praha, 
2001 , 328 stran, 185 Kč, ISBN 80-200-0472-6 (sou- 
bor 80-200-0502-1 ) 
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Knižní SF vivisektor 

Koncem ledna, kdy teploty stoupaly do úžasných 
výšek, jsem musel konstatovat, že u produkce knih 
tomu tak není. Oblíbené povánoční sucho a klid. 
Nicméně pár knih a docela slušných, přece jen vy- 
šlo. 

Knihy Edgara Rice Burroughse jsou pro scifisty 
milou, nostalgickou vzpomínkou na zlaté časy. Tím 
nemíním ani tak Tarzana, jako příběhy Johna 
Cartera, které se odehrávají na Marsu. Llana 
z Gatholu je jedním z nich. V již obvyklé úpravě, 
s ilustracemi Zdeňka Netopila a ve výborném pře- 
kladu Honzy Kantůrka, vyšla v Pasece. John 
Carter se tentokrát vydává na obvyklou průzkum- 
nou pouť vyschlými pláněmi Marsu a objevuje ne- 
známá města, nové přátele i nepřátele, vyhynulé 
rasy, které odmítly vyhynout, i některé své příbuz- 
né, již upadli nepřátelům do pařátů. Než dojde 
k likvidaci všech vyvstalých padouchů, prožije 
John mnoho dobrodružství, která se na něj řítí jako 
vodopád. V knize nejsou žádná hluchá místa, plná 
popisů, jak tomu bývá v nových knihách, když jsou 
autoři placeni podle tloušťky daného románu. Jed- 
noduchý, možno říct až lineární, dobrodružný pří- 
běh však potěší srdce každého kluka, ať už je mu 
dvanáct nebo šedesát. 

Typickou fantasy zastupuje v tomto Vivisektoru 
knížka autorky Ann Marstonové Meč krále, kteráž- 
to je prvním dílem trilogie Runové čepele. Chlapec 
Myšák je otrokem a čeká ho velmi bolestivá smrt, 
neboť připravil o panenství dívku, kterou si vybral 
jako souložnici syn jeho pána. Dívku již zabili a ny- 
ní to čeká na Myšáka. Tomu se však podaří nejen 
utéct z vězení, ale zapálí i sídlo bývalého pána 
a zmrzačí jeho syna. Když ho dožene nájemný lo- 
vec otroků, ač chlapec nemá žádný bojový výcvik, 
dokáže se ubránit a zabije ho. Zdědí po něm 
skvostný meč, na němž jen on sám vidí podivné 
kouzelné runy. Po dalších peripetiích osudu se 
zjistí, že je ztraceným šlechtickým synkem a do- 
stává jméno Kian. Runový meč, který si ho našel, 
ho doprovází mnoha dalšími dobrodružstvími. Ne- 
ní totiž jen Tyrským šlechticem, ale i čímsi víc. Ru- 
nové čepele jsou nadějí i hrozbou v boji Skaiů, Ty- 
rů a Tyaddů proti černé maedunské magii krve. 
Jednu z devíti nyní drží Kian a jeho osud se začíná 
zaplétat, když se setká s držitelkou dalšího, bo- 
jovnicí Kerri. 

Jde o dobře napsanou knihu v níž hrdinové 
nevyjdou z bojů vždy se zdravou kůží, protože ru- 
nové čepele jdou za svým cílem leckdy až nelí- 
tostně. 

Humoristická kniha je výjimečná a ještě navíc, 
když pochází z pera českých autorů, je ještě 
zvláštnější. Africké prázdniny jsou knihou oprav- 
du mimořádnou. Napsalo ji několik kamarádů (J. 
Horký, I. Kalvoda, M. J. Langer) v šedesátých le- 


tech minulého století, tedy ještě za hlubokého 
„totáče", jako dárek svému kamarádu, zpěváku 
Pavlu Bobkovi, k svátku. Kromě obdarovaného 
v ní vystupují jako hrdinové všechny literární po- 
stavy, které má rád — Rychlé šípy, James Bond, 
agent 007, pilot Bigglesworth, zvaný Biggles, 
lord Graystok, neboli Tarzan z rodu Opů a mnohé 
jiné. 

Celý příběh začíná tím, že nehodný žák 
Velner si postavil létající kolo Jana Tleskače, 
a odletěl na něm do Afriky, aby si sbírkou míst- 
ních motýlů vylepšil hroznou známku z přírodopi- 
su. Létající kolo se však stává noční můrou mno- 
ha tajných služeb, které by ho chtěly získat pro 
své vlastní účely. Proto se po Velnerových sto- 
pách vydávají nejen James Bond a Biggles, ale 


i Rosa Klebová z KGB (známá to z jistého příbě- 
hu o Jamesi Bondovi), a posléze i další známé 
postavy, jako Bratrstvo Kočičí pracky, či samotný 
„M“. V Africe se však stejně nejlépe pohybuje 
lord Graystoke se svými přáteli slonem Táborem 
a veleopem Gorlukem. A město Opar čeká na 
všechny. 

Kniha, jejíž příběh je proložen mnoha citáty 
z původních knih, má spád, jednotlivé postavy 
jednají tak, jak jsou zvyklé ze svých vlastních pří- 
běhů, a vzniká tak nesmírně milý a příjemný gali- 
matyáš, jehož řešení je stejně neobvyklé, jako celá 
tato kniha. 

Jediný problém Afrických prázdnin je v jejich 
nedostupnosti. Kniha jest vyprodaná, ale jedná 
prý se o dotisku. 


Knihu Denise L. Kiernana Dračí kámen jsem 
bral do ruky s mírnou obavou. Předchozí dílo auto- 
ra, které se mi dostalo do ruky, se jmenovalo Do 
předpeklí, a byl to příšerný tolkienovský plagiát, 
navíc ještě špatně přeložený. 

Dračí kámen se odehrává v jiném čase, ve 
stejném světě, avšak s jinými hrdiny, a je podstat- 
ně čtivější. Hlavní hrdinkou je zde elfka Arin. Je 
jednou z mála, která ovládá, nebo spíš je nadaná 
divokou magií. Občas mívá vidění, jež k ní přechá- 
zejí skrze plameny. Na lovu jelenů má vidění 
o všeobecné a pustošící válce způsobené jakýmsi 
obrovským, zeleným, kouzelným kamenem. S dru- 
žinou přátel se vydává k čarodějům na Černé hoře 
s žádostí o radu. Tam se dozvídá některé podrob- 
nosti o onom tajemném kameni, ale také za pomo- 
ci jedné z čarodějek se jí vybaví i zbytek vidění. Je 
jím veršovaná hádanka, která jí určuje postup, při 
němž má šanci odvrátit neštěstí viděné v oné věšt- 
bě. Arin pátrá po dalších společnících, které má 
najít a společně pak hledají kámen. 

Tato kniha je typickou spotřební fantasy. Je tu 
obvyklý boj dobra se zlem, komplikovaný čaroději, 
draky a jinými potvorami. Až potud je to vše v po- 
řádku. Děj je však ředěn poměrně dlouhými popi- 
sy putování, kdy se čtenář dozvídá pouze to, kolik 
dní družina jela, jaké bylo počasí a eventuálně jak 
vypadala krajina kolem. Teprve v druhé polovině 
knihy se autor přece jen poněkud odchýlil od toho- 
to způsobu „natahování" románu. 

Jde o průměrnou fantasy, kterou přečtete ve 
vlaku a docela si při ní odpočinete. V žádném pří- 
padě od vás nevyžaduje velké přemýšlení. ( Vládo 
Ríša ) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

pQ| Edgar Rice Burroughs: Llana z Gatholu. Obálka a il. 

Z. Netopil, překlad J. Kantůrek, Paseka, Praha, 2002, 

242 stran, 218 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

PQ| Ann Marston: Meč krále. Obálka Z. Boušková, překlad 
M. Polová, Winston, Praha, 2002, 378 stran, 219 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

|LD| Jan Horký, Ivan Kalvoda, Míla Jakub Langer: Africké 
prázdniny. Obálka a il. I. Kalvoda, Svět křídel, Praha, 2001 , 
1 19 stran, 200 Kč 

Hodnocení: ■ ■ ■ ■ ■ 

PQ| Dennis L. McKiernan: Dračí kámen. Obálka K. 
Parkinson, překlad V. Šinský, Classic, Praha, 2002, 

556 stran, 239 Kč 
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Něco hledáte? 

Zde to najdete. 

Základní otázky se v každé vývojářské konferenci 
opakují s nesmrtelně velkou frekvencí. Co je 
smyslem života programátora? Co bude mít k obě- 
du? Jak naprogramuje vypnutí klávesy NumLock? 
A ještě k tomu v Delphi? A pod Windows 98? 

Nejen těmito životními otázkami se zabývá 
sbírka tipů a triků pro uvedený programovací ná- 
stroj. Autoři vycházeli z české konference 
o Delphi, kde lze nalézt několik desítek dotazů 
na totéž téma a několik desítek odpovědí odka- 
zující na první správnou odpověď. To již zřejmě 
nemohla vydržet čtveřice jejích účastníků a vý- 
sledkem jejich snažení je recenzovaný titul. 

Ten rozděluje jednotlivé tipy (a samozřejmě 
triky) do devatenácti kapitol dle zaměření (klá- 
vesnice, pracovní plocha, grafika, multimédia, 



Internet, databáze a další). Každý tip obsahuje 
kratičkou seznamovací větu a hned uvádí, po 
čem každý programátor často touží více než po 
objektu opačného (stejného) pohlaví, tedy zdro- 
jový text. Ten je někdy na jediný řádek, jindy 
klidně na stránku a půl (výjimkou je první část tý- 
kající se uživatelského prostředí nástroje a k ti- 
pům má dost daleko). Jde spíše o celkem špatně 
suplovanou dokumentaci. 

Pokud budete při programování v Delphi hle- 
dat otázku na některý základní problém, pak si 
můžete být jisti, že odpověď bude s velmi vyso- 
kou pravděpodobností uvedena v této knize. 

Snad je jedině škoda, že ke knize není přiloženo 
CD. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 


|ÍXH Luděk Svoboda, Petr Voneš, Tomáš Konšal, Mi- 
roslav Mareš: 1001 tipů a triků pro Delphi. Computer 
Press, 2001 , 420 stran, 390 Kč, ISBN 
80-7226-529-6 


Doom pro rok 2001 

Proč byl Doom úspěšný? Na to není těžké odpově- 
dět: představoval totiž dokonale vyleštěný klenot, 
od na svou dobu převratné grafiky a zpracování 
3D prostoru po vydařenou zvukovou a hudební 
část. Celý tento ďábelský mix okořenili autoři 
propracovaným designem úrovní a vynikající hra- 
telností — navíc s možností hrát až ve čtyřech li- 
dech po lokální síti. Nemuseli jste být ani náruživý 
hráč, aby vás Doom zcela pohltil. Id Software na- 
víc, jak je u nich dobrým zvykem, umožnil díky ote- 
vřené architektuře modifikovat velkou část para- 
metrů hry — kdokoliv měl chuť, mohl snadno 
vytvářet nové úrovně, ale i editovat hudbu či grafi- 
ku. Na Internetu se takovýchto modifikací válejí 
desítky, možná stovky megabajtů. 

Díky vstřícné distribuční politice uvolnil id Soft- 
ware před Vánoci v roce 1997 zdrojový kód 



(Dooma a nejenom jej), díky čemuž mohli progra- 
mátoři-nadšenci rozdmýchat oheň pod kotlem 
s touto legendární hrou. Naprosto nejlepší modifi- 
kaci, kterou můžete na Internetu sehnat, předsta- 
vuje DooM Legacy. K dispozici je nejen pro plat- 
formu Windows 95 a vyšší (včetně NT), ale i pro 
DOS, Linux či OS/2. Nejnovější verzi lze stáhnout 
na stránce (viz popiska); velikost instalačního 
souboru je přibližně 1 ,5 MB (kompletní vydání 
včetně WAD souboru s první epizodou má cca 
6 MB). 

Původní VGA grafika měla rozlišení 320 x 200 
bodů, nyní je to až 1 .024 x 768, navíc s podporou 
Open GL a 3DFx grafických karet. Díky tomu vy- 
padá herní prostředí po vizuální stránce neuvěři- 
telně jemně (pouštěl jsem si původní verzi Dooma 
a rozdíl je propastný), a také obsahuje několik no- 


vých efektů jako průhlednou vodu, krev protivníka 
na stěně atp. Po síti může DooM Legacy hrát až 32 
(!) hráčů (neměl jsem možnost to otestovat, leč po- 
dle reakcí v diskusních fórech je síťové hraní 
bezproblémové). Konečně přibyla možnost libo- 
volně se „rozhlížet 11 v prostoru a skákat. Užitečná 
je i textová konzole, známá např. ze hry Quake. 
Jediné, co mi chybělo, bylo rychlé otočení o 180 
stupňů pomocí jediné klávesy. Tady je ovšem dů- 
ležité zdůraznit, že Doom Legacy je otevřený pro- 
jekt, a není tedy problém poslat autorům e-mail 
s připomínkami a už za několik dní si stáhnout 
upravenou verzi. Když už jsme u nových verzí: do 
budoucna se autoři chystají vylepšit AI (umělou in- 
teligenci) nepřátel a přidat počítačem řízené pro- 
tivníky (takzvaní boti). 

Závěr? Díky opravě několika chyb, jednodušší- 
mu ovládání a konfiguraci, výraznému vylepšení 



grafiky, a přitom všem zachování vysoké hratel- 
nosti, představuje DooM Legacy neuvěřitelně citli- 
vě upravenou předělávku osm let staré, nebojím 
se říci kultovní střílečky. Mimochodem: původní 
cheaty iddqd (nesmrtelnost), idkfa (všechny klíče 
a zbraně) apod. fungují i v nové verzi. Doom, nota- 
bene DooM Legacy však rozhodně patří ke hrám, 
které se vyplatí projít celé a bez podvodů. 

Vítejte v současnosti! ( Martin Žemlička ) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

Doom Legacy. id Software, 2001 + Fabrice Denis, Bo- 
ris Pereira & Thierry Van Elsuwe, freeware, minimální poža- 
davky: 80486, 4 MB RAM, 20 MB na disku, doporučeno: 
Pentium 100, 8 MB RAM, 3D karta, 
http://www.doomlegacy.newdoom.com 


SOFTWAROVÉ NOVINY 3/2002 EU 




Procvičujte XML 

Jedno staré přísloví praví, že cvičení dělá mistra. Po- 
kud jste jenom někdy tápali v teorii, jistě si vzpomínáte 
na to, že by příklad mohl ušetřit mnoho chvil bloumání. 
Místo toho jste však strávili hodiny nad problémem a ne 
a ne se hnout dále. Sám jsem často nevěděl, jak dál, 
když jsem s tímto jazykem začínal. Pokud jste nyní ve 
stejné situaci, můžete po tomto titulu sáhnout a nechat 
se vést k napsání vlastního řešení. 

Kromě úvodní kapitoly, která se věnuje základům 
XML (samozřejmě včetně příkladů), je kniha zaměřena 
na jednotlivé problematiky XML, jako je jeho syntaxe, 
definice typu dokumentu (DTD), jmenným prostorům či 
transformaci pomocí XSL stylů či stylů kaskádových. 
Jenže nejen o tomto XML je. Využití XML spočívá hlav- 
ně v jeho zpracovávání v aplikacích, ať se již jedná 
o informační systém v rámci firmy, či více subjektů, 
které si data pomocí XML vyměňují. V knize naleznete 
kapitoly věnující se DOM či SAX rozhraní. Na závěr je 



uveden větší příklad středně rozsáhlé aplikace, která 
XML využívá ve všech podobách, ve kterých byl tento 
jazyk dosud představen. 

Na titulu je výtečné právě jeho zaměření na příklady 
a na možnost vše si ihned naprosto samostatně vyzkou- 
šet (doporučuji číst a sedět u počítače). Sice občas ob- 
sahuje poněkud sporné body, ale to musíte od takovéto 
publikace čekat (většinou jde o zestručnění v rámci 
zjednodušení jinak zbytečně rozsáhlého příkladu). Vy- 
davateli se povedlo sem tam vložit dvě prázdné stránky, 
ale zase je můžete použít pro poznámky. 

Jestliže jste v takovém stavu, že nedokážete z teo- 
retického zápisu napsat pár příkladů, vezměte v potaz 
tuto knihu. Můžete si ušetřit velké množství trápení 
a šedivých vlasů. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

[DQ| Benoit Marchal: XML v příkladech. Computer Press, 
2000, 448 stran, 395 Kč, ISBN 80-7226-332-3 


Rukověť správného uživatele 

Dave Barry, autor světoznámé knihy „Rukověť 
správného chlapa 11 , humorista a nositel Pulitzerovy 
ceny, obohatil odbornou literaturu o další základní 
knihu, kterou by si měl každý uživatel počítače 
alespoň jednou přečíst (osobně doporučuji dva- 
a vícekrát). Pro programátory je víceméně povin- 
ností mít tuto publikaci ve své knihovničce mezi 
Charlesem Petzoldem (Programování ve Win- 
dows) a Nicolasem Wirthem (Algoritmy a datové 
struktury). 

Obsahuje odpověď na základní otázku ohled- 
ně počítačů vůbec: „Jak fungují počítače? 11 . Nalez- 
nete zde kompletní návod, jak si koupit a dát do- 
hromady počítač, a to včetně instalace 
potřebného softwaru a práce s ním. Ale ještě dříve 
se dočtete zajímavé informace o vývoji počítačů 
od pravěku po Windows 95 (zase až tak velký po- 
krok to nebyl). Jelikož počítačový svět má svůj 
vlastní jazyk, věnoval autor i několik stránek pro 
vysvětlení základních termínů z tohoto oboru. Ne- 



budete tak aspoň při koupi počítače v obchodě 
vypadat jako „obyčejný hňup odněkud z ulice 11 
(ale jako „specifický hňup, který se naučil nazpa- 
měť pár termínů z knížky 11 , což je určitě rozdíl). 

Autor jde s dobou a v druhé části se věnuje 
Internetu. V této části vyvrací zastaralý názor, že 
na Internetu jsou pouze fotky nahatých žen (chlapi 
tam jsou asi také) a ukazuje další způsob využití 
této sítě — chatování (s chatami to kupodivu nemá 
nic společného). 

Co je hlavní — knížka nepopisuje suchou teorii, 
ale čistou praxi. Po prostudování získáte velké 
kvantum důležitých poznatků, které můžete ihned 
použít. Jediný detail, který by mohl knížku ještě vy- 
lepšit (zvláště při jejím používání v praxi), je velký, 
uklidňující nápis „Nepropadejte panice! 11 na její 
obálce. ( Petr Václavek) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

PD| Dave Barry: Dave Barry v kyberprostoru. TaIPress, 
2000, 188 stran, 150 Kč, ISBN 80-7197-173-1 


Šetři a nečti! 

Time management, aneb umění hospodařit s časem, 
v poslední velmi uspěchané době každý pracovně vytí- 
žený člověk rozhodně ocení. Vydavatelství Computer 
Press se snažilo vyjít workoholikům vstříc a vydalo 
k tomuto tématu publikaci v edici „Rozvoj osobnosti". 

Ač je knížka poměrně tenká, dal by se její obsah 
efektivně napsat na několik málo stránek (tipuji to tak 
na šest, a to včetně obsahu a rejstříku). Bohatě by po- 
stačilo, kdyby tento extrakt obsahoval pouze shrnutí, 
které je na konci každé kapitoly. 

Po přečtení publikace jsem si rozhodně nepřipadal 
o nic bohatší, spíše chudší o ten čas, který jsem tomu 
čtení věnoval. Informace v ní uvedené zná téměř každý 
inteligentní tvor, který si alespoň trochu váží svého 



času. Snad jen trošku zajímavější a přínosné téma bylo 
rychločtení. 

Je zde i několik chyb a nesmyslů přímo bijících do 
očí. A to zejména v sekcích zabývajících se využitím 
informačních technologií a Internetu. Jmenujme napří- 
klad nesmyslné klávesové zkratky v blíže nespecifiko- 
vaném internetovém prohlížeči nebo mírně zcestné we- 
bové adresy. 

A jaký je závěr? Chcete-li ušetřit peníze, nekupujte 
to, chcete-li ušetřit čas, nečtěte to. (Petr Václavek) 

Hodnocení: ■ 

[DQ| John Caunt: Time management, jak hospodařit s ča- 
sem. Computer Press, 2001 , 128 stran, 139 Kč, ISBN 
80-7226-441-9 
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Je důležité, aby aspoň jeden ne- 
přestal hrát 

Jan Noha (42) je bubeník, kterého můžete slyšet v kape- 
lách s naprosto rozdílným hudebním zaměřením: „ Když 
jsem začínal, snil jsem o tom, že budu hrát jenom s jed- 
nou kapelou, celej život. Ale jsem úplně jinak stavěnej, 
dneska vím, že bych se z toho asi zbláznil. Je to hrozná 
otročina. Vyvinul jsem se v univerzálního hráče, a to mi 
vyhovuje. Baví mě, že se to všechno vzájemně doplňuje 
a je to pestrý." 

Začátky. Hudební sklony mám asi od prarodičů. Babička 
byla pianistka, hrála s filharmonií, za Talicha, to bylo na 
začátku 20. století. Muziku jsem poslouchal od malička, 
asi od pěti let. Rodiče mně po zkušenostech se souro- 
zenci do ničeho nenutili, já jsem jenom tak chodil do 
sboru, do Hlaholu, a pak jsem spontánně, ale až v devá- 
té třídě, začal bubnovat. Už za rok jsem si koupil první 
bubny a v šestnácti jsem dostal profesionální angažmá. 
Přišlo to, ani jsem nevěděl jak. 

Byl jsem dost flink, sice docela nadanej žák, ale měl 
jsem pořád nějaký konflikty a tak špatný prospěch, že 
bylo jasný, že studovat dál nepůjdu. Pomohli mně přáte- 
lé rodičů, mysleli, že budu mít vztah k literatuře jako 
otec, a dali mě studovat na knihkupce. Ale já ke knihám 
přece jen ten vztah nemám, mám velký vztah k hudbě, 
takže to skončilo — po dvou letech mi doporučili, abych 
odešel. To už jsem měl angažmá, takže jsem do toho 
spad. Tehdy mi bylo šestnáct; za dva roky přišla vojna 
a AUS [Armádní umělecký soubor— pozn. -ios). 

Po vojně jsem v AUSu zůstal jako zaměstnanec-bu- 
beník, a byl jsem tam dohromady deset let. V roce 1987 
jsem odešel, pak jsem nějakou dobu uklízel, dělal pořa- 
datelskou službu v Akropoli, ale pořád jsem hrál. 

Nejsem lídr — myslel jsem, že bych mohl, zkoušel 
jsem to, ale nefungovalo to. Lídr je většinou taky autor 
a má určitou komplexní představu o tom, co by kapela 
měla dělat, a to já nemám. Já jsem takovej, co má to 
svoje řemeslo a většinou jsem někam k něčemu přizva- 
nej. Na natáčení často, to mi jde. Je to fajn, protože 
v důsledku toho mám ze všech těch období a žánrů pro- 
fesionální nahrávky. 


Kapely. Bylo jich dost, nevím, jestli je dám všechny do- 
hromady. Začal jsem s Mahagonem (jazzrock), doprová- 
zeli jsme Michala Prokopa, pak jsem se dostal k Mišíkovi 
do ETC (takový električtější jazzrock). Na vojně v AUSu 
jsem hrál všechno, bigbandový jazz, ale zároveň taky 
popmusic, hodně jazz. Studiově nejvýznamnější spolu- 
práce byla se skupinou Orm (Kamélie, filmová hudba — 
Sanitka, Cesta kolem mé hlavy). S bráchou hraju v Jakub 
Noha Bandu (folkrock), Fénix (taky folkrock, ale s křes- 
ťanskou tématikou), spolupracovali jsme s Honzou Hru- 
bým. Také jsem hrál s Přemyslem Rutem (básník a muzi- 
kant). Zpíval s námi i Honza Jiráň z Ypsilonky, a teď se mi 
vybavuje, že jsem tři roky hrál, jako muzikant v Ypsi- 
lonce, měli jsme tam malou divadelní kapelu. Dále jsem 
hrál s Přemkem Fauknerem, basistou (hrával s Lacem 
Déczim), v kapele PF Quartet. Kolem 95. roku to byl Twin 
Quartet (hodně jazzový: jazzrock, latina, bebop), dále 
XXL (funkbluesová kapela). Občas jsem chodil na zá- 
skok s Lubošem Nohavicou (folk), nějaké záskoky byly 
i s Breakers (rokenrol). Hrál jsem i country (Taxmani). 

Teď hraju a zpívá v kapele Professor (Beatles, ro- 
kenroly a 60. léta), v Altamiře s Kamilem Holubem, to je 
bubeník, hraje na strunné a dechové nástroje, skládá, 
dělá takovou meditativní hudbu, velké plochy, pak je to 
liberecký Jarret (folk), a s bráchou v Jakub Noha Bandu 
(folkrock). 

Bubeník. Na bubny jsem se učil napřed sám, chodil 
jsem soukromě na hodiny. Chtěl jsem jít na konzerva- 
toř, na poprvé jsem se tam nedostal, a pak jsem to už 
dál nezkoušel. Takže jsem de facto samouk a od šest- 
nácti hraju. Kvalifikaci jsem si dodělal až později, ne 
kvůli potřebě, ale kvůli zkouškám, které člověk musel 
mít, aby mohl hrát. Musel jsem se teorii naučit, ale ne- 
používám ji. 

Jsem typ člověka, který, když ho hodí do vody, tak 
se naučí plavat. A to mi vyhovuje. Když se člověk něja- 
ký čas zabývá teorií, odděleně od praxe, dostává se 
úplně někam jinam. Většinou jsem hrál v kapelách, kde 
se tvořilo na zkouškách, ani se moc nezapisovalo, tak- 
že jsem problémy neměl. Kromě Mahagonu, tam byli 
konzervatoristi a kluci z AMU, a ti byli zvyklí hrát z not. 
Dostal jsem na pult part a musel jsem se s tím vyrov- 


nat. Iv AUSu jsme hráli z not, takže v tom mám praxi. Ty 
party jsou vlastně schémata, bez detailního rozpisu. Já 
jsem kreativní a improvizační typ, můžu sice koukat do 
not, ale moc mě nevedou. V hlavě se mi rodí vlastní ná- 
pady, ty hraju, jenže moje představa pak s tím napsa- 
ným koliduje. Dobrý aranžér tohle ví, píše pro bubeníka 
schémata a nechá na něm, co zahraje. Nehraju pořád 
stejně, bych byl za chvíli psychicky unavenej a začal 
bych to kazit, proto to obměňuju. Třeba jen malinko. Při- 
jde na to, s kým se hraje — hráče zvyklé hrát z not po- 
řád stejně změna rozhodí. Dá se i „ztratit", začne to 
„ujíždět", a pak záleží na pohotovosti a zkušenosti hrá- 
čů, jak rychle se dají dohromady. Já říkám, že je důleži- 
té, aby aspoň jeden nepřestal hrát. 

Hraní. Dělal jsem také korepetitora tanečníkům, na bicí, 
zajímavá zkušenost. Je to dost vyčerpávající, víc než 
hrát s kapelou, protože jak to prožívají oni, tak to proží- 
váš s nimi... Ovlivnilo mě propojení pohybu s rytmem, 
od té doby hraju jinak. Byla to zkušenost zásadního vý- 
znamu. Uvědomění si toho, jak se pohyb promítá do 
hraní. Bubnování je vlastně takový tanec, pohybuješ se 
při tom, což ovlivňuje hraní, je to v něm slyšet a lidi to in- 
spiruje k pohybu. Do té doby jsem to nevěděl, až tady 
jsem si to prožil. 

Neskládám, není to ve mně. Měli jsme s bráchou 
pokojík vedle sebe a on večer hrával na kytaru a já při 
tom usínal. Začínal s Beatles, pak přidal Rolling Stones 
a pomalu se tam objevovalo něco jiného, jeho. Měl jsem 
to možnost pozorovat, a tak vím, že ve mně to není — už 
by se to projevilo. 

Bubeník srovnává muzikanty do metra, barevně to 
doplňuje, nechá se inspirovat o spoluhráčů. Záleží na 
vzájemné komunikaci, to je nejvíce vzrušující. V Ypsi- 
lonce tomu říkali kolektivní improvizace — ti lidé jsou 
stejně naladění, stejně inspirovaní, se stejnou vníma- 
vostí, a když se takhle sejdou, zvyknou si na sebe, 
pak začne proudit energie a začne to jiskřit. Beatles 
nebyli jako muzikanti nic moc, ale měli — jako kapela 
— charisma a nápady. Taky šli rychle dopředu a vy- 
čerpali se. 

Počítače. K nim jsem přičichl dost brzo, ve studiové 
skupině Orm, spojení počítačů a živé hudby. Lidi, kteří 
komponují, rádi s nimi pracují. Ormové se nakonec úpl- 
ně „computerizovali" a já jsem odešel. Byl jsem děsně 
zklamaný, říkal jsem si, jestli tohle už není konec živé 
hudby? 

Mě na muzice vzrušuje, když na nástroji sám tvo- 
řím tón, předávám a přijímám energii a když komuniku- 
ju — to mě přitahuje. U počítačů se komunikace může 
vytratit. 

Počítač doma máme, starší, na psaní. Internet ne. 
Když přijdu pro syna do internetové knihovny, není mi 
tam ani moc dobře, necejtím se tam. Připadá mi to ne- 
osobní. 

Oblíbenci. Beatles, ti mi učarovali, jazz, přes jazzrock, 
král jazzových bubeníků B. Rich, bubeník Rolling Sto- 
nes, B. Cobham, T. Williams, G. Baker, M. Mitchel, 

D. Weckel - to už je vysoká škola bubnování, méně in- 
tuice, více kalkulace, chladné, není mi tak blízký, Jack 
De Johnette, jazzový bubeník, úplně originální, přírodní. 

Přitahuje mě, když v hudbě je spirituální prvek. Za- 
čali s tím Beatles, J. Coltrane ho má taky silný; nebo O. 
Osborn v rocku, to je mystika. 

(V bufetu Gymnázia J. Nerudy zaznamenal 15. 2. 
2002 -ios) 
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Vyhrajte digiťák s webkamerou, reprobedny nebo zvukovku 
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Společnost Creative Ltd., se kterou budeme v tomto čísle soutěžit o několik hodnot- 
ných cen, je špičkovým dodavatelem multimediálních výrobků a periferií pro osobní po- 
čítače. Společnost Creative Technology byla založena v Singapuru v roce 1981 s vizí, že 
multimediální svět by měl způsobit revoluci v interakci člověka s počítačem PC. Pionýr 
multimédií, Sim Wong Hoo, kterému přezdívají „Pan Sound Blaster“, zakladatel spo- 
lečnosti, neučil počítače PC pouze mluvit, ale také komponovat hudbu. Společnost, je- 
jíž řada výrobků se pohybuje od zvukových karet, videokaret přes mechaniky CD a DVD 
až po zařízení pro videokonference, jmenujeme-li pouze některé, byla jednou z prvních, 
jež se dostala do exkluzivního klubu multimediálních společností s cenou větší než 
1 miliarda USD. V současnosti zaměstnává po celém světě pět tisíc lidí. Přibližně 
50 milionů počítačů PC trylkuje, piští, hovoří a komponuje hudbu díky světově uznáva- 
nému standardu, jež byl vytvořen na základě karty Sound Blaster. Převrat v životě spo- 
lečnosti přišel v roce 1984, kdy uvedla na trh počítač PC Cubic 99, který mimo obvyk- 
lých funkcí uměl také mluvit čínsky. V roce 1986, dávno před tím, než se zrodil termín 
„multimédia 44 , společnost přišla na trh s počítačem Cubic CT, který již uměl hovořit jak 
čínsky, tak anglicky, a navíc umožňoval vytvářet pomocí klávesnice hudební produkce. 
CT předběhl svou dobu o pět let. Ukázalo se však, že byl příliš drahý ve srovnání s počí- 
tači PC IBM kompatibilními . V roce 1998 přišel Sim do Silicon Valley, aby zde prodal 
výsledek svého posledního vývoje — Game Blaster. Tento zázrak byl přijat se zataje- 
ným dechem, protože poskytoval dosud nepoznané hudební a zvukové efekty k podma- 


lovávání her, na což vývojáři dlouho čekali. Fenomenální úspěch karty Sound Blaster 
v listopadu 1989 odstartoval závody v multimediálním průmyslu a vyvolal poptávku po 
zvukových kartách a multimediálním software. 

V současnosti společnost Creative přichází s další vizí — vizí personální digitální 
zábavy plně přizpůsobitelné a individualizovatelné. Výraz digitální je zde synonymem 
pro kvalitu, konektivitu a výkonnost. Vše se samozřejmě točí kolem osobního počítače. 
Zábava pak znamená interaktivnost a plné pohroužení. Jádrem vize je kvalitní zvuk 
a obraz ve spojení s Internetem. 

Chcete-li s námi soutěžit o tři PC Cam 600 (Web kamerka, digiťák a digitální mag- 
netofon v jednom), tři zvukové karty Sound Blaster Audigy Player (s technologií HD), 
a tři reproduktorové systémy Inspire 5300 (5.1kanálová reproduktorová soustava se 
subwooferem), pak musíte správně odpovědět na první dvě otázky, co nejvíce se přiblí- 
žit správné odpovědi na otázku třetí, a odeslat své odpovědi označené heslem Creative 
na lístku opatřeným níže otištěným rohovým kupónem na adresu redakce, anebo 
mailem (na adresu soutez@softnov.cz) do 10. 4. 2002. Odpovědi zaslané mailem však 
musí obsahovat i odpovědi na nepovinné otázky! Tři z vás, kteří zodpoví i nepovinné 
otázky, navíc odměníme reklamními předměty Softwarových novin. Soutěže se nesmějí 
zúčastnit zástupci pořádající firmy ani členové naší redakce. 

Další informace můžete získat na internetové adrese | 


http://cz.europe.creative. 
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1. PC Cubic 99 uměl hovořit: 

2. První karta Sound Blaster byla uvedena 

a) čínsky □ 

na trh v roce: 

b) anglicky a čínsky □ 

a) 1990 □ 

c) česky □ 

b) 1993 □ 


c) 1989 □ 


3. Kolik bylo ke dni vyhodnocení soutěže prodáno zvukových 
karet z rodiny Sound Blaster? 


Odpovědi na následující otázky nejsou povinné, ale potěší nás. 


r— ————————— 

jméno, příjmení, firma 


adresa 


j tel., fax 

L — — — — , 


Co je v tomto čísle Softwarových novin nejzajímavější? 

Co vám v tomto čísle Softwarových novin nejvíce chybí? 


Máte problém s jejich koupí? 

Kde kupujete Softwarové noviny? Pokud nemáte předplatné, uvazujete o jeho objednání? 


Pozor změna pravidel soutěže! Čtěte pozorně! 







(Události od 28.1. do 24.2.) 


u 

Z ptačí perspektivy*^ 


• Zemanův rozhovor pro rakouský týdeník profil vzbudil opravdu značný ohlas: 
ozvalo se mailem asi 12 Rakušanů, z toho většina mu dávala za pravdu... • Jsme 
prý po Maďarech největšími konzumenty Viagry ve střední a východní Evropě, 
před dvěma lety přitom o ni nebyl zájem — a dnes se prodává načerno. • V Jeruza- 
lémě spáchala poprvé sebevražedný atentát žena. • Zpochybňovat výbor na obranu 
Železného tím, že jde o lidi, kteří se znají jak navzájem, tak s lidmi spojenými s No- 
vou, je laciné a zbytečné — výbor se zatím zpochybňuje sám. • Unie hodlá poskyt- 
nout našim zemědělcům dotace v plné výši až po deseti letech od vstupu, zpočátku 
jen 25 % — jenom jestli je pak bude mít kdo dostat. • „Koncert byl beznadějně vy- 
prodán“, čteme a slyšíme často — může být koncert vyprodán nadějně? • Podle 
průzkumu by prezidentské volby vyhrál Fischer (27 %), Pithart (23 %) a Klaus 
(17 %) — tazatelé ovšem dostali sedm jmen a z nich vybírali. • Generální tajemník 
rakouských Svobodných tvrdí: Češi podporovali deportace Židů — jistě tím nemys- 
lel „všechny 44 Čechy! • Na setkání chartistů nebyla vpuštěna média — lkát, že 
40 % mladých o Chartě nevije krokodýlí lkaní. • Německý kancléř na plánovanou 
návštěvu ČR přijede, aniž by z německé strany padla kdy zmínka o opaku — to je- 
nom u nás někteří doufali. • Průzkum mezi rodičkami v porodnicích ukázal to, co 
není třeba zkoumat — nezáleží na poloze ani místu, ale na přístupu. • Dvě čáslav- 
ské stíhačky spadly do lesa proto, že piloti si vypnuli akustickou indikaci výškomě- 


ru, přičemž je striktní zákaz ji vypínat — proč tam tedy vypínač vlastně je??? • Ra- 
kouský parlament i vláda požaduje zrušení Benešových dekretů, rakouské sudeto- 
německé sdružení chce dokonce odškodnění. • 4koalice se rozpadla týden po pod- 
pisu smlouvy, že se nerozpadne. • P. Fischer z LN si dělá legraci z Žantovského, že 
si plete čtverec s krychlí (o logu 4k mluvil jako o kostce) — ať se zeptá své ženy, 
jestli má sukni čtvercovanou nebo kostkovanou. • Vozíčkáři žalují ČR u meziná- 
rodního soudu za porušování zákona ukládajícího zajistit u staveb kolaudovaných 
po roce 1994 bezbariérový přístup — tohle je mezinárodní ostuda, ne spor Želez- 
ný-Lauder. • Spojenci USA z NATO se nechtějí přidat k eventuálním dalším úto- 
kům na země „osy zla 44 . • Parlament schválil zákon o referendu, ale Benda (ODS) 
neustále nesouhlasí a argumentuje tím, že jinde už jsou na referendum zvyklí a my 
ne — zvykli si proto, že to zkoušeli, proč my ne? • Železného právník Rozehnal 
v rozhovoru pro MFD líčil buzeraci ve vazbě: před návštěvou a po ní musel nahatý 
dělat dřepy — patrně proto, aby neovlivňoval svědky. • O vodní elektrárně v Číně, 
která zlikviduje velké území a řadu živočichů a rostlin, se píše hodně: o umělém je- 
zeru v Portugalsku, které zatopí řadu maleb z doby kamenné a mj. přes milion stro- 
mů, se píše jen velmi decentně — megalomanie je to přitom stejná. • Státní zaměst- 
nanci, mj. lékaři a učitelé, dostanou přidáno, ale nesmí jich tento rok přibýt — 
znamená to, že absolventi příslušných škol nemají šanci letos získat zaměstnání? 


Policajt. Chtěl jsem se podívat na jednu vernisáž. Adresu jsem 
našel na webu, ale byla stará. Když jsem ulicí procházel už po 
třetí, vzteky jsem svítil. Hlídkující policista také nevěděl, kde ji 
najdu. Když jsem ho po čase opět míjel, zavolal si mně a správ- 
nou adresu mi sdělil: nelenil a sehnal ji. Docela mě to dostalo. 

, Hospoda. Byla to typická pivní hospoda už od pohledu, ale já 
měl chuť na víno. Tak jsem si ho objednal. Číšník mě zpražil 
pohledem. „Víno???“ — opakoval s potlačovanou nevolí. „Ano, 
prosím, bílé," špitl jsem. A neodpustil jsem si: „Suché, prosím.' 1 
Přežil jsem to. 

Všichni. Zemanův výrok o sudetských Němcích „Nezapomínej- 
te, že sudetští Němci byli Hitlerovou pátou kolonou" popudil. 
Jenže přece neřekl všichni sudetští Němci, jak to naši novináři 
radostně chápali. 

„ Muži jsou silnější nežženy“ neznamená, že všichni muži 
jsou silnější než všechny ženy. „Číňané jsou zdvořilí 11 nezname- 
ná, že všichni Číňané jsou zdvořilí. „Novináři umějí pracovat 
s informacemi 1 už vůbec neznamená, že všichni novináři umějí 
pracovat s jakýmikoli informacemi. 

Sudetští Němci sehráli —jako skupina lidí poměrně dobře 
definovaná — roli páté kolony, což není nepravdivé. Pouze 
v matematické logice a u soudu je nutné formálně exaktní vy- 
jadřování. 

Kolektivní vina. M. Zvěřina z LN dospěl k závěru, že „většina 
čtenářů" (měřeno prý ohlasem čtenářů — kolik se jich asi ozva- 
lo?) pochopila výše uvedené Zemanovy výroky jako kolektivní 
obvinění sudetských Němců. Takto prý výrok pochopili i čtenáři 
němečtí a rakouští, o českých nacionalistech nemluvě... Inu, 
čtenáři po několika dnech podobných precizních úvah Zvěřiny 
a jiných k takovému závěru dospějí, ani nevědí, jak. Na můj do- 
taz, jak k tomu „všichni" došel, mi Zvěřina odpověděl: „Když ně- 
kdo řekne černoši, myslí tím všechny černochy, když Zeman ře- 
kl sudetští Němci, možná že Vy a hrstka vyvolených to chápete 
selektivně, já ne.“ Takže všichni černoši . . . 

Klonování. U klonované ovce Dolly se objevila artritida po ro- 
ce a půl. Hned se ozvaly hlasy, že je třeba s tím přestat — 
klonování je v začátcích. Máme snad přestat, nebo klonovat, 


až to budeme umět? Je absurdní představa, že jestliže něco 
neumíme — ve smyslu nedaří se nám — tak toho necháme. 
Nic bychom se nenaučili. Znamenalo by to jít cestou zákazů: 
třeba transfúze (jehovisté), umělého oplodnění či eutanazie 
(věřící obecně), požívání masa (vegetariáni), stavění jader- 
ných elektráren či dálnic (ekologisté) a podobně. Cestou, pro- 
sazovanou různými odpůrci odvolávajícími se na ušlechtilé 
„vyšší" zájmy, která je cestou nikam nevedoucí, jedině snad 
k pokusu dosáhnout nesmrtelnosti jejích hlasatelů již za živa. 
Víme dost? Teplota ovzduší se zvyšuje dvakrát rychleji, než 
se myslelo. Zjistili to před časem vědci z OSN. Předseda týmu 
konstatoval, že vědí dost na to, aby mohli klimatické změny 
považovat za závažný problém, a že ani přes existující nejas- 
nosti v této oblasti nelze být nečinný. Polární ledovec v západ- 
ní části Antarktidy netaje, ale naopak tloustne, a to dost hod- 
ně. Je sice po desítky let monitorován kvůli obavám 
z oteplování, ale zřejmě byli vědci nepozorní nebo zaspali, 
zkrátka ledovec přibývá ročně o 23,8 Gt. Jeden expert to ko- 
mentoval tím, že zřejmě ještě nevíme o příslušných jevech 
všechno. 

Víme opravdu dost na to, abychom mohli být činní? Co 
když se vlastně globální oteplování vůbec nezvyšuje a existu- 
jící změny jsou důsledkem něčeho jiného? Když nevíme 
všechno, proč strašíme oteplováním? Je horší nečinnost, ne- 
bo chybná činnost? 

(4-3-2)koalice. „Rozpadla se čtyřkoalice? Samozřejmě, že 
ne. Jde však o to, jak čtyřkoalici chápeme. Jako sdružení 
stran, nebo jako nový, slušnější a vůči veřejnosti otevřenější 
směr v politice?" C. Svoboda má jasno. Ještěže se 4k rozpad- 
la teď: představte si, že by se takhle chovala poté, co by v mi- 
nulých volbách uspěla. Ukázala, že není schopna se ani udr- 
žet pohromadě a dohodnout se, natož tak vládnout. Torzo teď 
proklamuje, že do voleb jde spolu, ale pak každý po svém. 

Rád bych věděl, koho budou voliči koalice vlastně volit. 

Ještě většina. Dvě redaktorky LN se shodly na tom, že „větši- 
ně Čechů není dáno říkat některé věci na rovinu". Po důklad- 
ném rozboru této naší nové národní vlastnosti musím konsta- 


tovat, že to obecně platí pro většinu libovolného národa 
X a některé věci Y: pro každý národ X existuje věc Y, u níž 
většině národa není dáno ji říkat na rovinu. 

Vazba. Dostanete se tam jen tak, bez soudu, bez důkazů o vi- 
ně. Ty je třeba teprve získat. Do vazby nejdete proto, že se 
vám něco prokázalo, ale proto, aby se zjistilo, jestli se vám 
něco prokázat nedá. Nemáte žádnou obranu: nemáte komu 
zavolat, máte-li štěstí, máte advokáta — toho je lepší mít pře- 
dem, protože nemáte-li peníze, ustanoví vám ho soud. Samo- 
zřejmě ne hned. Když ho náhodou máte, máte kliku, že je 
s vámi u soudce rozhodujícího o vazbě. O ní rozhodne během 
několika desítek minut. Je-li toho názoru — a na něj má taky 
dost málo času — , že do vazby patříte, odvezou vás, dají vě- 
zeňský oblek a strčí do cely. 

Místnost cca 2 x 4 metry, pryčna, deka, umyvadlo, turec- 
ký záchod, neustále svítící žárovka. Řadu dnů žádná četba, 
rozhlas, práce, nic — a to vše jen tak z plezíru úředníka. Na 
návštěvu máte nárok nanejvýš jednou za 1 4 dní. Můžete tam 
být den, týden, měsíc, roky — a když jste nevinní, tak vás pro- 
pustí, jako by se nechumelilo. Nejdřív ovšem po 20 dnech, 
soud dřív nerozhoduje. 

Budoucnost. Podle jednoho britského experta s 85% 
úspěšností, budou v roce 2006 existovat stroje schopné 
úspěšně složit maturitu. U nás rozhodně — při rozvoji našeho 
školství — to nebude žádný problém. V roce 2015 takový stroj 
získá doktorát — není se čemu divit, když už odmaturoval... 
Jen nepřipraveného zaskočí prognóza, že v roce 2018 taková 
„umělá inteligence" získá Nobelovu cenu: nejspíše na téma 
„Jak odmaturovat a získat doktorát bez přirozené inteligence". 
Kdopak asi bude sedět v té porotě? A pokrok už nikdo ne- 
zadrží: o dva roky později získají roboti základní práva a v ro- 
ce 2030 mentálně i fyzicky předčí lidi. Ona to nebude nic tak 
pracného: roboti budou už řadu let maturovat a získávat vyso- 
koškolské tituly. Ale co pak? 

Katovna. V. Just Katovnu hájí s tím, že je „prvním pokusem 
o pravidelný kritický klub v dějinách našich elektronických mé- 
dií". Jak dlouho se běžně pokračuje v „pokusu"? Dva či tři roky 
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• Na rovnátka se čeká až 4 roky — to už ani nejsou potřeba. • Další argument proti 
právu pacienta si zvolit léčebnou metodu, samozřejmě po náležitém poučení: je prý 
těžké zaručit, že bude mít skutečně všechny informace pro svobodné rozhodnutí — 
jasně, nemá do toho co kecat, jde přece jenom o jeho zdraví. • Gross ocenil u vyšet- 
řovatele Machaly (kauza Železný) „osobní statečnost, s níž respektuje trestní řáď 4 — 
ostatní to evidentně nedělají... • Havel udělil loni sto milostí, každé 4 dny jednu. 

• FBI již po několikáté varuje před útoky teroristů, a to s přesností na den — copak 
se to hraje? • Kdepak je ten čerchmant Usáma: neumřel nám? — kdepak děti, ztratil 
se, ale určitě někde je. • Když nahráli sjednocenou hymnu 192 zemí světa, zjistilo 
se, že výsledek je podobný americké — je to náhoda nebo vize? • V žádosti o vízum 
do USA musí muži (proč ženy ne?) vyplňovat i údaje, z kterých si Američané troufa- 
jí odhadnout míru příslušnosti k terorismu: vedle účasti v ozbrojeném konfliktu 
i podporování charit... • Rakouský politik Haider po své podivné návštěvě íráku 
a Saddáma oznámil, že končí s politikou a zůstane jen korutanským hejtmanem. 

• Prezident Havel měl v ČNB až do roku 1998 otevřený účet jako fyzická osoba, ač 
to zákon nedovoluje — o reakci Hradu není třeba mluvit. • Z ničeho nic se vynořil 
Fagan, vypustil smrdutou kouli o tom, že uran v Temelíně pochází z teroristických 
zdrojů, a zase zmizel — uran je český, zpracovaný v USA, takže nekecal...# US 
i KDU otevřeně mluví o tom, že se po volbách rozejdou — koho budou voliči 


(4-3-2)koalice vlastně volit? • Zeman na návštěvě Izraele zase popudil svými vý- 
roky — i když měl pravdu. • Heslo komunistů pro letošní volby? — už dnešní pade- 
sátníci budou žít v socialismu. • Za udupání ježka dostal pachatel půl roku natvrdo 
— teď už jen přísné tresty i pro zločiny na lidech. • Ministr financí Rusnok jednal 
s Nomurou o smíru — převzetí IPB loni nebylo přece jen košer. • Haider své pro- 
hlášení o stažení se z politiky zmírnil: zůstává straně k dispozici. • Právo otisklo 
článek pod titulkem „ČR chce vyměnit palestinského velvyslance 44 , aniž by se obsah 
zakládal na pravdě. • Američtí vědci zjistili, že ze skupiny žen, jež měly potíže 
s otěhotněním a za které se modlili bližní, jich přišlo do jiného stavu 2x tolik než 
z těch nemodlených — není nad vědu. • Zdánlivě rozumný požadavek odškodnit ty 
odsunuté Němce, kteří byli „hodní 44 , je nebezpečný — jak se stanoví pravidla? 
• V souvislosti se Zemanem se vytahuje naše neschopnost mluvit správně anglicky: 
Czenglich se vtipně ta česká angličtina nazývá — kritici zřejmě neslyšeli mluvit jiné 
cizince, třeba Japonce či Číňany. • Po prohraném zápasu s Ruskem sice hráče nikdo 
neodsuzoval, ale mudrci psali v duchu, jako kdybychom to měli zabalit, protože ta- 
kové hokejisty už mít nebudeme — jenže hokej přece nehrajeme 5 let!!! • Film 
o dvou Češích vězněných v Tajsku za pašování drog má slogan „může se stát každé- 
mu z vás 44 — to je lež: nemůže! • V pátek 22. 2. 2002 se lidi brali jak zběsilí, prý 
dvojky přinášejí štěstí — nevěsty, co mají dvojky, měly svůj šťastný den. • 


jsou zřejmě pro vyhodnocení úspěšnosti pořadu málo, přesto- 
že Just upřímně přiznává, že se „pochopitelně dopouštějí tu 
menších, tu začátečnických bof . Na to sedí parafráze známé- 
ho výroku J. Trnky: takoví začátečníci snad ani neexistují. 
Pomluva. Zeman nelhal, když tvrdil, že Zieleniec uplácel novi- 
náře. Řekl mu to totiž Kavan a Zeman jen opakoval, co slyšel. 
To prý není pomluva. Předtím nelhal, když opakoval výrok 
o úplatném novináři Březinovi... Zřejmě je na scéně nové pra- 
vidlo. Zákon sice definuje jako pomluvu i šíření pravdivého vý- 
roku, ale šíření bez prokázání toho, že zdroj tím něco sledo- 
val, pomluvou není. 

Temelínská tragédie. Nenápadně se v Temelíně stala závada 
označovaná i jaderným drábem Dráhovou za nepřijatelnou. 
Byla vynucena souběhem několika závad, jak na čidlech, tak 
na ventilech. Mladofrontovní atomový expert M. Komárek, 
který je vůči Temelínu stejně objektivní asi jako vůči ODS, 
o události napsal, že po odstavení reaktoru, dramaticky po- 
psaném jako „sražení výkonu 11 z tisíce megawattů na nulu, 
chladicí věže „vyhaslý 1 a „z budovy reaktoru se valí hustý 
dým 11 . A to tam byl a všechno viděl! 

Bulvár. „Klaus a Železný se uvidí na tenise 11 —oznámila 
MFD. Zpráva líčila (předpokládané) setkání těchto osob tak, 
až čtenář nabyl dojem, že jde o domluvené setkání: „Oba pá- 
nové se spolu na veřejnosti ukážou poprvé od listopadové 
schůzky 11 . Pánové se nesetkali, šlo o fámu, ale MFD se k té- 
matu raději už nevrátila. 

Chaos. ČT vysílala pořad o událostech v ČT na přelomu let 
2000 a 2001 a po něm besedu. Proslýchalo se, že pořad bude 
emotivní. Byl. Šlo v podstatě o jakousi oslavnou ódu na 
vzbouřence, kteří se začali bít o demokracii a svobodu slova 
v této zemi. Záměrně se vyhýbám pojmu „dokument 11 , toto slo- 
vo jako terminus technicus je jako označení pro to, co nám 
nezávislí tvůrci naservírovali, naprosto nevhodné. Děsím se 
toho, že za 1 0, 20 let by se tento propagandistický paskvil mo- 
hl stát základem pro výklad událostí jak na školách, tak pro 
historiky. Otázky — proč k tomu došlo, jak se vše vyvíjelo, co 
se dělo v zákulisí a jak to dopadlo — zůstaly nevysvětleny. 


Deformována byla úloha politiků, zejména těch, kteří trávili 
noci ve spacácích mezi vzbouřenci. Záběr spravedlivě rozhoř- 
čeného Rumla dobývajícího se jako ústavní činitel do budovy 
televize (ústavní činitelé smějí?) se do sestřihu vešel, Rumlo- 
vo pochrupávání ve spacáku se stranickými i nestranickými 
kolegy už ne. 

0. Neff se „přiznal 11 k tomu, že v prvních letech po same- 
tu novináři podporovali ODS, a to, že neměli potřebný od- 
stup, považuje za profesionální selhání. Sociolog s příznač- 
ným jménem Volek to označil za „půvabné přiznání 11 
a podporu za servilitu. Když se 0. N. ohradil, že to nebyla 
servilita, s vševědoucím úsměvem Volek opáčil, že je to jen 
otázka volby slov — nicméně deformace původního sdělení 
— novináři nemají politiku dělat, ale psát o ni nezaujatě — 
už byla na světě. 

Degradace obsahu. Dopad zjednodušování událostí na 
jednovětné slogany, jak se praktikuje v médiích, lze krásně 
ukázat na deformaci známého vtipu (pochází ze života, ta 
deformace). Původní verze: Přijde slečna ke gynekologovi 
a ptá se: nemůžu otěhotnět, když se mi můj chlapec udělá 
do pusy? Jestli nejste píča, tak ne. Uživatelsky deformovaná 
verze: Slečna si stěžuje gynekologovi, že pravidelně prakti- 
kuje se svým přítelem orální sex a ne a ne přijít do jiného 
stavu. Na to se jí doktor zeptá — a copak jste píča?Me- 
diální verze: Při orálním sexu otěhotní jen píča. Obsah je, 
pravda pořád stejný, ale... 

Světelné znečištění. Zastánci přírodního života mají novou 
hračku — zákon o světleném znečištění. To je, když se zby- 
tečně svítí „nahoru 11 a lidé a jiní nemůžou pozorovat hvězdy, 
čímž trpí život i věda. Zákon, resp. chystaný prováděcí před- 
pis nařizuje, jak se má správně svítit, a stanovuje sankce. 
Návrh předpisu (od příznivců zákona) je působivý: Dnešní 
dospělí znají vesmír jen z televize a knih, nevnímali dorůstá- 
ní měsíce, oblohu plnou hvězd a mléčnou dráhu, úchvatnou 
nádheru komet — tato část přírody jim nebyla dopřána. 
Okradeni byli zbytečně. Lze svítit účelně, nová svítidla ne- 
jsou dražší, ušetří se třetina spotřeby (to jsou různé věci), 


další třetina se ušetří tlumením světla a svícením na věci. 
Přesto bude dobře vidět a nikdo, zejména starší lidé, se ne- 
bude bát. 

Podobá se to snaze jistého pekaře dosáhnout zrušení 
letního času. Neříkám, že by se neměl hledat způsob, jak 
vycházet s prostředím jinak, lépe. Ale jsem proti tomu, aby 
se sešla hrstka lidí a blbla svým „lépe 11 ostatní, aby reduko- 
vala osvětlení na čistě užitkovou věc, aby brala světlu 
a osvětlení nepopiratelnou estetickou hodnotu. Kdo chce vi- 
dět nerušeně noční oblohu, nemá být líný a může ji vidět, 
stačí vyrazit do přírody. Nevím, proč ji mít za každou cenu 
v centru města. Do lesa, k rybníku, na louku taky musíme ji- 
nam. Návrat k přírodě není návratem na stromy (samozřej- 
mě pouze na ty nechráněné). Najednou všichni pláčou po 
noční obloze, a kolik se na ni pravidelně dívá? 

Návrh odsunu Palestinců. Poprask se strhl kolem Zemanova 
interview při návštěvě Izraela. Řekl, že „Vypovězení Něm- 
ců... bylo přímým výsledkem druhé světové války. Před vál- 
kou českoslovenští ani světoví vůdci neměli vést jednání 
s německými vůdci... a s Hitlerem ve snaze je umírnit. Měli 
jsme jim říci anglicky Také it or leave it, jinými slovy, přijměte 
návrh nebo vás vyhostíme. 11 Na dotaz, co by měli Izraelci říct 
Palestincům, odpověděl: „Totéž: Také it or leave iť. 

A tohle psaly noviny: „Zeman navrhuje odsun Palestin- 
ců 11 , „premiér radil Izraeli: Palestince lze odsunout 11 , „doporu- 
čoval etnickou čistku 11 , „dával doporučení k odsunu 11 , říkal, že 
se má s „Palestinci zacházet jako se sudetskými Němci 11 , 
„navrhoval od boku odsuny národů 11 , „radil jinému státu, jak 
zacházet s celou komunitou 11 , a dokonce „prohlásil, že Izrael 
by mohl vyhostit Palestince, pokud nepřijmou izraelské pod- 
mínky mírového ujednání. 11 Takže: Také it or leave it. 
Slogany. Zaráží mě, s jakou snadností přejímají lidé me- 
diální fráze a myšlení. Dnes, stejně jako před desítkami let 
v poválečné revoluční době, jste automaticky buď s někým či 
pro něco, nebo proti někomu či něčemu? Jinou možnost ne- 
máte. Je jedno, co si myslíte vy —ostatní to rozhodnou za 
vás. 
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S novou aktivitou přišla skupina mladých čes- 
kých politiků, vedená známým odborníkem 
a propagátorem moderních informačních a ko- 
munikačních technologií, ministrem Karlem Du- 
binou. Měsíc duben by se měl kromě měsíce 
bezpečnosti stát ještě měsícem intranetu. 

„Programové prohlášení vlády hovoří jasně: 
podporovat drobné živnostníky a soukromé pod- 
nikatele. Zatímco Internet je globálním prvkem, 
intranet je jednoznačně věcí soukromou. Proto 
by logickým krokem této vlády měla být cílená 
podpora intranetu," řekl ministr na tiskové kon- 
ferenci novinářům. 

„Internet je dnes dostupný každému, ale 
intranet ne, a to je podle mého názoru velká 
chyba. Internet je navíc protěžován monopolním 
telekomunikačním operátorem, který pro připo- 
jení do této sítě poskytuje zvýhodněné poplatky. 
Pro připojení do intranetu však žádné úlevy ne- 
jsou. Globalizace je tak vlastně zvýhodňována 
vůči soukromému sektoru a drobnému podnika- 
teli. Jsme pro rovnost příležitostí, proto si mys- 
líme, že je nutné tento stav změnit. 0 kursech 
svobodného přístupu k intranetu jsme již zaháji- 
li jednání s hackerskou skupinou binary.divi- 
sion.“ 

Aby se svým záměrem seznámili všechny ob- 
čany České republiky, plánují jeho autoři 
roadshow s názvem „intranet mění svět“. Bě- 
hem následujícího roku vystoupí na jedno- 
denních konferencích ve všech krajských měs- 
tech, kde předvedou, jak intranet vypadá a jaké 
výhody přináší. V roli intranetu vystoupí známý 
český herec a bavič Petr Novotný. Skupina za- 
hájí vyjednávání s Českým Telecomem a ČTÚ 
s cílem vytvořit speciální tarif intranet 2002, 
který poskytne levnější připojení do intranetu. 

Ani vláda nezůstává pozadu a připravuje roz- 
sáhlý projekt intranet do škol. „Rozhodli jsme 
se ustoupit od realizace projektu Internet do 
škol, protože byl příliš drahý a nikoho nezají- 
mal. Intranet je podle zjištění naší odborné ko- 
mise mnohem levnější a méně často obsahuje 
porno, nelegální software a viry, což je pro na- 
sazení ve školství také důležité." 

Známý český publicista, specialista na počí- 
tačové systémy, pan J. X. Doseděl, je myšlen- 
kou propagovat intranet nadšen. „Legalizace 
intranetu je důležitá, protože je vůči Internetu 
v podobné pozici jako marihuana vůči tabáku, 
také jej používá jen menšina obyvatelstva. Mám 
strach, že až si toho všimnou poslanci KDU-ČSL, 
rozhodnou se postavit intranet mimo zákon, 
zvláště proto, že současný telekomunikační zá- 
kon definuje intranet jako síť menší než vel- 
kou." 



